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Alternatives

Economiques

Robert Castel : le retour de I'insécurité sociale

Article Web - 13 mars 2013

A Toccasion du décés mardi 12 mars 2013 du sociologue Robert Castel, qui avait si souvent collaboré
avec notre journal, retrouvez une contribution de 2011 de ce grand spécialiste des questions de travail
et de protection sociale, a propos de la nouvelle insécurité sociale.

Vivre I'insécurité sociale, c'est étre a la merci du moindre aléa de |'existence : une maladie, un
accident, une interruption de travail, une péripétie inattendue dans le cours de la vie peuvent rompre le
fragile équilibre de la succession des jours et faire basculer dans le maiheur, voire dans la déchéance.
A l'échelle de I'histoire, cette insécurité sociale a été la condition courante de ce que I'on appelait
autrefois le peuple. " Vivre au jour la journée ", déployer des efforts permanents pour arriver a

" joindre Ies deux bouts ", s'épuiser a essayer de " gagner son pain "... Tels ont été pendant des siécles
les problémes quotidiens' de ceux qui n'avaient que le fruit de leur travail pour vivre ou pour survivre.
Pas de réserves, pas de propriété, pas de bas de laine : la question se pose tous les jours de savoir de
quoi demain sera fait. L'insécurité sociale, c'est cette impossibilité de sécuriser l'avenir, parce que la
maitrise de cet avenir dépend de conditions qui vous échappent.

Cette insécurité sociale qui a longtemps tissé d'une trame noire I'histoire populaire a finalement été
combattue et vaincue grace a la constitution d'un socle de réserves, un socle qui donne consistance au
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présent et permet de prendre en charge l'avenir : ¢'est la sécurité sociale. Ce socle de ressources a
d'abord été constitué pour l'essentiel a partir du monde du travail, parce que c'était principalement la
vulnérabilité de la condition de travailleur qui alimentait I'insécurité sociale. Mais, depuis que nous
sommes entrés dans ce que I'on appelle " la crise ", c'est-a-dire depuis e début des années 1970,
I'insécurité sociale revient. Ce retour est la conséquence d'une fragilisation des supports (des
protections et des droits) qui sécurisaient le monde du travail. Mais c'est une insécurité sociale
nouvelle, a la fois homologue et différente de l'insécurité sociale séculaire qui a profondément marqué
la condition populaire.

" Vivre au jour la journée "

Au commencement, donc, était I'insécurité sociale. Mais pas pour tout le monde. Schématiquement on
pourrait dire qu'elle est 'affaire des pauvres. Mais qui sont les pauvres et quelle est exactement la
relation entre pauvreté et insécurité ?

Pour la société préindustrielle européenne entre le XIVe et le XVlle siécle, les historiens s'accordent a
penser qu'environ la moitié de la population pouvait étre qualifiée de pauvre. La pauvreté est alors une
condition structurelle et commune, dans laquelle les masses populaires sont installées en permanence.
Mais c'est aussi souvent un €tat qui peut se dégrader. On peut, selon la forte expression de Pierre Le
Pesant de Boisguilbert, " ruiner un pauvre " [1] : chacun peut subsister tant bien que mal sur le fil du
Tasoir, mais qu'arrive une mauvaise récolte ou un hiver particuliérement rigoureux qui entrainent ” une
grande cherté ", et ce fragile équilibre s'écroule.

Sébastien Le Prestre de Vauban, qui fut aussi un observateur attentif des malheurs du peuple, souligne
la relation étroite qui existe entre extréme vulnérabilité populaire et extréme fragilité des rapports au
travail. [l évoque ainsi la situation d'un représentant des petits salariés de I'€poque, journaliers,
manoeuvriers , " gens de peine et de bras " qui, a la ville ou a la campagne, luttent quotidiennement
pour leur survie : " JI aura toujours bien de la peine pour attraper le bout de son année. D'ow il est
manifeste que, pour peu qu'il soit surchargé, il faut bien qu'il succombe " [2]. Je doute que l'on puisse
trouver une plus juste évocation de l'insécurité sociale. Celle-ci est bien cette condition de fragilité
permanente - la permanence de la précarité - qui marque le destin d'une bonne partie du peuple.

Dans un premier temps, au XIXe siécle, cette situation n'a pas substantiellement changé, bien que la
révolution de la fin XVIIle siécle ait été aussi une révolution dans l'ordre du travail, en abolissant les
corporations et en instituant le libre contrat de travail comme forme obligée de la relation salariale (le
contrat de louage de la force de travail). Mais la dissymétrie du rapport de force entre I'employeur et
I'employé est telle que les salariés sont condamnés 4 un salaire de survie. La conséquence, c'est la
condition des ouvriers des premiéres concentrations industrielles connues, que I'on peut proprement
qualifier d'épouvantable, a travers les descriptions du paupérisme. Les prolétaires perdent littéralement
leur vie a essayer de la gagner. Mais les petits artisans déstabilisés par I'abolition des corporations, les
travailleurs indépendants qui oeuvrent en sous-traitance pour des marchands, les manoeuvriers de
toutes sortes qui se louent a la journée ne sont guére mieux lotis. Les salaires sont réduits au minimum,
il n'y a aucune garantie de 'emploi et les travailleurs ne disposent d'aucun droit : " L'ouvrier donne son
travail, le maitre paye le salaire convenu, la se réduisent leurs obligations réciproques. Du moment
qu'il (le maitre] n'a plus besoin de ses bras [de 'ouvrier), il le congédie et c'est a l'ouvrier de se tirer

d'affaire " |3].

La stricte application des principes du libéralisme - le marché du travail comme un pur marché sur
lequel on contracte " librement " - condamne impitoyablement les travailleurs aux conditions
minimales de la survie. Ils sont de ce fait constamment en situation d'insécurité sociale et cet état, pour
la plupart d'entre eux, va se prolonger trés avant dans le XIXe siécle.

......
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La sécurisation S

Comment est-on sorti de ces situations ? Quelles sont les conditions qui ont permis de dépasser cette
insécurité sociale permanente ? Par le fait d'avoir attaché des protections et des droits au travail. Ce
qui s'est imposé trés difficilement, c'est I'idée totalement nouvelle que la propriété n'était pas le seul

antidote a l'insécurité sociale.

On le savait depuis toujours : la propriété privée est le meilleur rempart contre 'insécurité. Celui qui a
des biens est " couvert " contre les aléas de 'existence. Il pourra se soigner s'il tombe malade. Souvent
il n'a méme pas besoin de travailler, ou alors il pourra continuer 4 subvenir & ses besoins et a ceux de
sa famille si le travail fait défaut. La propriété est un coussin de ressources qui procurent la sécurité et
de surcroit donne la respectabilité. En 1902, Charles Gide déclare ainsi : " En ce qui concerne la
classe possédante, la propriété constitue une institution sociale qui rend les autres a peu prés

superflus " [4].

11 en résulte que l'accés a la propriété a d'abord été considéré comme la voie royale pour vaincre
I'insécurité sociale. Au XIXe si¢cle, c'est I'opinion unanime des philanthropes et des élites politiques,
conservatrices ou libérales. Ils se penchent sur le sort des " classes malheureuses " en leur préchant
inlassablement les vertus de I'épargne et de la prévoyance qui les sauveront de leur misére. Mais
l'accés a la propriété est aussi une aspiration largement partagée dans les milieux populaires. La
condition salariale est si misérable que nombre d'ouvriers ne révent que de pouvoir acheter quelques
outils et de louer une échoppe pour " se mettre a leur compte ".

Ce point est a souligner. Pour que s'impose une autre réponse que l'accés a la propriété pour vaincre
I'insécurité, il a fallu que lentement, difficilement, se généralise la prise de conscience que le salariat
¢tait une condition largement irréversible parce que son expansion était organiquement liée au
développement du capitalisme industriel. I1 est la forme d'organisation du travail qu'exige un mode de
production commandé par le poids croissant de la grande industrie. Dés lors, on est placé face a un
dilemme. Ou bien on laisse le salariat dans I'état de déréliction qui est le sien lorsque le travail est
assimilé a4 une marchandise, mais c'est alors laisser s'installer et se développer au coeur de la société
moderne des masses de salariés qui, comme le dira Marx, " n'ont rien & perdre que leurs chaines ",
avec pour conséquence la subversion compléte de I'ordre social par la révolution. Ou bien on
consolide la condition salariale et elle devient un socle solide qui procure les ressources suffisantes
pour assurer la sécurité des travailleurs.

C'est cette seconde solution qui s'est finalement imposée aprés un si¢cle de controverses, de luttes et
de conflits parfois trés violents. Ce fut comme une grande révolution silencieuse qui déboucha sur ce
que l'on a appelé a juste titre " la société salariale ". Le travailleur non propriétaire est devenu
propriétaire de droits qui lui donnent les conditions pour assurer son présent et maitriser son avenir.
On peut prendre l'exemple du droit a la retraite. Avant, l'avenir de celui qui est devenu trop vieux pour
travailler ne pouvait €tre vécu que comme la menace d'un désastre : aller croupir 4 I'hospice pour
indigents, par exemple. Avec le droit a la retraite, il ne vivra certes pas dans l'opulence, mais il
disposera au moins des ressources minimales pour ne dépendre que de lui-méme afin d'assurer ses
besoins. S'il remplit les conditions requises, c'est-a-dire avoir travaillé et cotisé assez longtemps, il y a
effectivement droit. I est devenu propriétaire de droits.

Le droit a la retraite est un élément parmi un large éventail de protections qui vont étre rattachées au
statut de travailleur : droit 4 la santé, 4 'indemnisation en cas d'accident ou de chémage, droit du
travail qui donne des garanties contre I'arbitraire patronal, etc. Les principaux aléas de la vie se
trouvent de ce fait " couverts ", comme on dit.

La promotion d'un véritable statut de l'emploi a été ainsi la base de la constitution d'un socle de
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ressources qui ont permis de juguler I'insécurité sociale. D'autant que cet éventail de protections ne va
pas rester cantonné au monde du travail. Il couvre également les " ayants droit " du travailleur, c'est-
a-dire son univers familial. Mais ces droits sociaux vont aussi s'étendre 4 pratiquement l'ensemble de la
population, formant la base d'une " société assurantielle ", comme Frangois Ewald Y'a justement
nommée |S].

La remontée de l'insécurité sociale

Cette victoire sur I'insécurité sociale, point d'aboutissement d'un long processus commencé en France
a la fin du XIXe si¢cle, parait s'imposer pendant la période qui suit la Seconde Guerre mondiale
jusqu'au début des années 1970. Elle est le produit de ce que 'on a appelé " le compromis social du
capitalisme industriel ". Les intéréts du capital et des entreprises sont assurés, comme en témotigne le
développement économique considérable qui a caractérisé ces années. En contrepartie, le monde du
travail bénéficie de protections étendues : ce sera la promotion de cette sécurité sociale généralisée.
C'est ainsi que l'insécurité sociale a pratiquement disparu parce qu'elle s'est dissoute dans cet édifice
de protection monté dans la société salariale. Il reste bien aux marges de cette société une sorte de
sous-prolétariat constitué d'individus qui n'ont pas pu ou pas voulu se plier aux contraintes d'un travail
régulier. On parle 2 leur propos d'un " quart monde ", comme s'il subsistait des ilots de
sous-développement évoquant le tiers monde et perpétuant des formes anciennes d'insécurité sociale
au sein de la modernité. Mais on pense aussi en général que ce sont des survivances archaiques en
voie de résorption avec la poursuite du progres économique et social.

La forme subtile d'équilibre entre les exigences de rentabilité du coteé du capital et les exigences de
sécurité du c6té du monde du travail, & laquelle le capitalisme industriel était finalement parvenu, va
se défaire avec la crise qui commence a faire sentir ses effets aprés le choc pétrolier de 1973. Une
crise que l'on a interprétée dans un premier temps comme un blocage momentané de la croissance.
Force a ét¢ cependant d'admettre, et le cataclysme financier de I'automne 2008 nous I'a récemment
rappelé, qu'elle est beaucoup plus grave qu'une turbulence passagére. En fait, il s'agit d'un changement
de régime du capitalisme lui-méme, c'est la sortie du capitalisme industriel et 'entrée dans un nouveau
régime, plus agressif, qui impose une concurrence exacerbée au niveau de la planéte (mondialisation)
sous I'hégémonie du capital financier international.

Cette dynamique impose de nouvelles maniéres de produire et d'échanger. Elle prend ainsi a
contre-pied les systémes de régulation qui s'étaient instaurés a la fin du capitalisme industriel et qui
étaient au coeur de son compromis social. Une autre maniére de dire que l'insécurité sociale est de
retour. Elle est de retour parce que les digues qui avaient permis de la combattre se rompent, les droits
et les protections qui avaient été attachés au travail s'affaiblissent et parfois disparaissent.

Cette insécurité est d'abord la conséquence d'une profonde reconfiguration des relations de travail. En
méme temps que le chdmage s'installe, la précarité se généralise. La catégorie des travailleurs pauvres
est réapparue depuis une quinzaine d'années dans notre paysage social. On peut a nouveau travailler et
¢tre sur le fil du rasoir pour subvenir a ses besoins et 4 ceux de sa famille. On peut méme, comme les
allocataires du revenu de solidarité active (RSA), étre un travailleur employ¢, mais dans des conditions
tellement médiocres qu'il faut étre en méme temps un assisté puisqu'on dépend pour survivre de
l'allocation dispensée par les services sociaux. Les frontiéres entre le travail et I'assistance se
brouillent.

On pourrait décrire longuement ces situations qui font qu'un nombre croissant de gens vivent ou
survivent & nouveau " au jour la journée ". De telles situations ne sont pas absolument inédites. Elles
sont cependant nouvelles 4 1'échelle de la séquence historique qui avait permis de vaincre l'insécurité
sociale en construisant de la sécurité & partir du travail. Car cette insécurité contemporaine n'est pas
identique a l'ancienne. C'est une insécurité postérieure aux protections, une insécurité postérieure a la
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sécurité. Sans doute est-elle de ce fait plus difficile & vivre aujourd'hui qu'a une époque ou l'insécurité q'
sociale pouvait apparaitre comme un destin commun et en quelque maniére " normal " ou " nature] "
parce qu'associé de tout temps a la condition populaire.

Elle est cependant & coup siir encore plus injuste dans une sociét¢ moderne développée, ol le
probléme n'est plus celui de la pénurie des biens, comme lorsque la survie d'une bonne partie de la
population pouvait déprendre d'un hiver rigoureux ou d'une mauvaise récolte. Aujourd'hui, le
probléme est plutét celui de la répartition des richesses dans une société qui en produit effectivement
beaucoup, mais selon I'esprit de ce nouveau régime du capitalisme en jouant la recherche du profit
pour le profit a travers la mise en concurrence de tous contre tous. Dans cette perspective, les droits
sociaux et les protections attachées au travail apparaissent comme des obstacles qu'il faut lever pour
maximiser la compétitivité des entreprises et promouvoir le libre jeu du marché. Mais cette armature
de droits - droit du travail et protection sociale - était les digues qui, comme le dit Karl Polanyi,

" domestiquaient le marché ", ct leur levée se paie de la remontée de l'insécurité sociale.

Ces analyses conduisent ainsi & penser que la seule maniére de combattre cette remontée serait

d'élaborer un nouveau compromis social. Un compromis qui doit étre homologue, mais différent, de

celui du capitalisme industriel entre les intéréts du marché qu'il faut bien prendre en compte s'il est vrai

(et il est vrai) que nous sommes toujours en régime capitaliste. Et les intéréts du monde du travail

mesurés en termes de sécurité et de protection. |

Article Web - 13 mars 2013
Notes |

e (1) Dans Mémoires, par Pierre Le Pesant de Boisguilbert, cité dans Correspondance des
contréleurs généraux des finances, éd. 1874, tome 2, p. 531.

e (2) Dans Projet de dime royale (1710), par Sébastien Le Prestre de Vauban, 1907, p. 78.

e (3) Dans De la charité dans ses rapports avec l'état moral et le bien-étre des classes
inférieures de la société, par Charles-Marie Tanneguy Duchatel, 1829, p. 130.

¢ (4) Dans Economie sociale, par Charles Gide, 1902, p. 6.

e (5) Voir L'Etat-providence, par Frangois Ewald, Grasset, 1986.
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DOCUMENT n° 2

Les chiffres de L écenomie 2013

<

REVENUS Les écarts de niveaux de vie se creusent en France et le nombre des plus démunis
progresse depuis dix ans. Parmi eux : les peu qualifiés, les étrangers et les chomeurs.

LES INEGALITES ET LA PAUVRETE
EN HAUSSE CONTINUE

epuis plus de dix ans,
Dannée aprés année,

les statistiques des
revenus font apparaitre
une montée des inégalités
et de la pauvreté (*). Il ne
s'agit pas seulement d'une
« explosion » des revenus
d’'une poignée de million-
naires, mais d'un mouve-
ment de fond, qui fait que
les riches s'octroient une
part toujours plus grande
du géteau.

Entre 1999 et 2009, la masse |

globale des revenus distri-
bués a progressé de 231 mil-
liards d'euros, aprés inflation.
Les 10 % les plus riches en
ont capté 63 milliards, soit
plus du quart ! Les 10 % les
plus pauvres n'ont per¢u que
6 milliards, dix fois moins.
Plus on s'éléve dans la hié-
rarchie des revenus et plus
le phénomeéne est accentué.
Tout en haut de 1'échelle,
la hausse des revenus a été
colossale, accompagnée par
des baisses d'impé6ts d'im-
portance (voir page 38).

Au bas de l'échelle, le
nombre de pauvres s'accroit.
Entre 2002 et 2010, le taux
de pauvreté au seuil de 50 %
du niveau de vie médian est
passé de6,5% a7,8%, etde
12,9 % 4 14,1 % en fixant le
seuil 4 60% du niveau de vie
médian. Soit une augmen-
tation de plus d'un million
de personnes. Les moyennes
masquent 'ampleur du
phénoméne dans certaines
catégories et dans certains
territoires. Ces pauvres sont
d'abord des personnes peu
qualifiées, des étrangers ou
des chémeurs. En 2012, un
bureau d'études a chiffré le
taux de pauvreté des prin-
cipales villes de France : de

T RTINSy e

Bano®t Decoul

Bénéficlaire de I'aide alimentaire.
Le nombre de pauvres en France a
progressé d'un millien entre 2002
et 2010,

7 % a Neuilly-Sur-Seine a. .
46 % a Roubaix !

Les données sur les reve-
nus 2011 et 2012 ne sont pas
encore publiées, mais il esta
cratndre que la situation ait
encote empiré pour les plus
démunis. L'argent mangque
dans les caisses de la collec-
tivité pour venir en aide aux
moins favorisés, par exemple
pour accroitre les minima
sociaux ou les allocations
chémage. Doit-on attendre
le retour de la croissance ?
La crise pourrait, aussi, étre
I'occasion d’entamer des
changements de fond, el no-
tamment une réforme fiscale
qui rendrait notre systéme
plus solidaire. !l

LOUIS MAURIN

Les plus riches s’en sortent bien

Le creusement des inégalités

Inégalités : v B85 de niveau de vie (%) procéde
letableaudebord 3010 3% | 4o gayx phénomenes. Tout
2005-2010 d'abord, les plus hauts salaires,

Niveau de vie par personne,
e euros 2010 el en %
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Répartition de la hausse des revenus
par déclle, entre 1999 et 2009
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et les diverses primes qui tes
complitent, augmentent plus
que ceux du bas de ('échelle
En outre, depuis la fin des
années 1970, les revenus du
capital progressent plus vite
que ceux du travail. En 2010,
les loyers requs représentalent
11%des revenus, contre 7%en
1980. Les dividendes et autres
revenus financiers {assurance-
vieincluse) ont cride 28%a
B % del'ensemble. M&mesiles
revenusdu capital marguent le
pas depuis 2008, le niveau de
vie des 10 % les plus riches a

|
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183 10 % les plus démunis ont requ 3 %
de I'enrichissement global, les 10¢ % les plus riches, 27 %

Les revenus du capital progressent les plus vite
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La population qul vit sous le
seuil de pauvreté est d'abord
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__ Les inégalités de revenus
en Europe

Revenus par déclle en 2010, en euros et en parité de pouvalr d'achat
7000
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des deux tiers sont auvriers, 5000 @s0% 240
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traités), 55 % sont inactifs ou 5000
chbmeurs, Plus de la moitié ont
mpins de 29 ans : des enfants et 1000 380l & 2888
des adolescents { pauvres parce
que leurs parents le sont) ainsi = 28 29 e r
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tielle de 2012. En réalité, les
pauvres résident massiverment
dans les grandes villes et en par-
ticulier dans leurs banlieues en
difficulté. Certes, tous ies pauvres
ne vivent pas dans les « zones
urbaines sensibles », comme
on a baptisé ces guartiers, mais
ils y sont beaucoup plus nom-
breux. Pour une raison simple : e
logement social est, avec le parc
privé dégradsé, le seul endroit o0
l'on peut se loger quand onade
faibles ressources. 1

Les moins de 29 ans et les peu qualifiés en premigre ligne
Taux de pauvretd {seuil & 50 % du niveau de vie médian) en 2009  Répartition de la population pauvre en 2009

L'écart entre les niveaux de vie moyen entre pays ne
renseigne pas sur la répartition interne des revenus au sein
de chaque pays. Ainsi le niveau de vie meédian espagnol
est inférieur de 27 % au niveau de vie médian suédois, par
exempla. Globalement, les Espagnols sont beaucoup moins
riches que les Suédais. Mais les 10 % des plus riches dupays font
quasiment jeu égal avec leurs homologues du Nord. Quant 4 la
France, le niveau de vie au bas de léchelle s'apparente & celui
de la Suéde. et celui des plus riches. & celui du Royaume-Uni.
Si le profil de distribution des revenus est proche en France
et en Allemagne, ¢'est chez notre voisin d'outre-Rhin gue les
Inégalités ont le plus augmenté sur la demiére décennie. [

Evolutlon des inégalités de revenu au sein des pays de 'OCDE,
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0 trouver ces chiffres Pour comprendre ces chiffres
Insee : wynw nsee tr. Aubrique « Thémes » puis *Leg données pour la France sont  fortement selon tes pays. Le déclle médlan est la valeur qui

« Revenus ». Début septembre, I'Institut publia quelques
éléments sur I'année n - 2. Début janvier, Il présente
des données détaillées pour 'année n— 3.
L'Dbservataire des indgalités : des élémants synthétiques
sur www inagaiites 1 rubrigue » Revenus ».

Eurostat: hitp://opp eurcstat ec europa eiL Les données
sur |es revenus en Eurape sont publiées en févrler pour
l'année n— 2, rubrique « Statistiques », puis « Papulations et
conditions sociales », puis = Revenrs ef conditions de vig ».
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tirées des revenus déclarés aux
impits. Les données européennes
sont issues d'enquétes réaltsées per
sondage auprés des ménages. Les
stafistiques ainsi produites doivent
étre consldérées comme des ordres
de grandeur ; les ingtruments ne
sont pas rlguurausement Identiques
et Ies taux de non-répanse varent

* Pauvreté : en France et en
Eurape, elle ast mesurée selon un
seuil fixé le plus souvent & 60 %
tu niveau ds vie médian et parfols
450 %.

+ Niveau de vie : revenu aprés
impdits et prestations sociales.

# DécMe 5 valeur qui sépare deux
tranches de 10 % de (a population

sépare fa population en dewx moitiss.,
* Indice de Gini : indicateur
synthétique des inégalités de
revenus, qul comparg la distribution
des revenus dans un pays & une
situation égalitaire. Plus il est proche
de 1, plus I'inégality est élevée ;
plus it est proche de 0, plus celle-
¢l est faible.
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DOCUMENT n° 3 0

Pauvrete...

En Moselle, un habitant sur 7 vit
sous le seuil de pauvrete !

En Moselle, 141 000 personnes vivent sous le seuil de pauvreté, soit un habitant sur sept. Cette proportion passe 4 une per-
sonne sur trois dans les familles monoparentales, les plus fragiles face a ce risque. Un enfant
mosellan sur cing vit dans un ménage pauvre.

Le travail ne protége pas toujours de la pauvreté : les travailleurs a temps partiel,

trés fréquents en Moselle, en contrat précaire ou a bas salaires et les familles nom-
breuses vivant avec un seul salaire sont particuliérement exposés. En Mollige,
23% des salariés pergoivent des bas salaires, une proportion plus élevée qu'en
Lormraine et en France. Le risque est plus fort chez les jeunes et les salariés en
contrat & durée déterminée. Le Bassin Houiller est particuliérement touché.

Entre 2002 et 2007, les écarts de revenus sont restés stables en Moselle, mais les
revenus ont progressé plus vite dans |’espace urbain que dans I’espace rural.

La Lorraine, 5 région
la plus pauvre de France

En 2007, en Moselie, 141 (00 per-
sormes, soit 14,2% de la population,
vivent sous le seuil de pauvreté. Ces
personnes ont un niveau de vie mensuel
inférieur 4 908 euros par umité de
congommation.

En Lomaine, la proportion est de
14,1%, ce qui place la région au Séme
rang des régions aux plus forts taux de
pauvret¢, avec le Limousin. La
Lormaine est devancée par trois régions
du sud, la Corse (19,3%), le
Languedoc-Roussilion (18,3%) el
Provence-Alpes-Cote-d’Azur (15,5%),
ainsi que par le Nord-Pas-de-Calais
(18%). A I’opposé, I'Alsace est la
région ou le taux de pauvreté cst [e plus
faible (10,3%). Sur I"ensemble du terri-

toire national, 13,4% des Frangais sont
concernés, soit 8 millions de personnes
pauvres.

Les départements lormains sont pro-
ches les uns des autres. Dans la Meuse,
au 30éme rang des départements les
plus touchés, le taux de pauvreté atteint
14,4%. En Meurthe-c1-Moselle, il est de
14,3% et en Moselle de 14,2%. L'écart
est un peu plus mmportant avec les
Vosges, département lomain le moins
touché avec 13,5% de pauvres.

Forte intensité de
la pauvreté en Moselle

Le taux de pauvreté {voir définitions)
rend compte du nombre de personnes
vivanl sous le seuil de pauvreté. 1l ne
révele rien de ['mntensité (voir défini-
tions) de cette pauvreté. En effet, deux
départements peuvent chacun compter
15% d’habitants sous le seuil de pau-
vreté, mais dans ['un, une majorité de
pauvres aura un revenu proche du seuil,
tandis que dans |’autre, la majonté aura
un revenu trés en degd. La gravité ou
intensit¢ de la pauvreté sera plus forte
dans ce second département.

En Moselle, 'intensité de la pauvreté
est la méme qu’en Seine-Saint-Denis et
peut étre considerée comme forte, avec
un indice de 20,3 et le 13éme rang. La
Moselle n’est cependant pas le départe-
ment lorrain ou l'intensité est la plus
forte. La Meurthe-et-Moselle arrive en

DOSSIER
PAUVRETE

2¢me position, apres Paris, des départe-
ments métropolitains ot les pauvres
sont les plus pauvres (indice 21,5).

En Moselle, 30% des familles
monoparentales, 22 % des moins
de 18 ans et 20 % des femmes seu-
les sont pauvres

o/

En Moselle, le niveau de vie médian
est de 17 000 euros par an par unité de
consommation (UC, voir définitions),
soit un peu plus de 1 400 euros par
mois, en 2006. Ansi, une moitié de la
population mosellane a un niveau de
vie inférieur 4 ce montant, et ["autre
moitié un niveau de vie supérieur.
Parmi les Mosellans sous le seuil de
pauvreté, certains se situent dans le pre-
mier décile de revenu. Le dixiéme le
plus pauvre de la population de Moselle
a un niveau de vie maximum de 789
euros (792 euros en Lorraine et 810
euros cn France métropolitaine).
D’autres appartiennent au deuxiéme
décile (voir définitions) de revenu : la
bome supéricure de ce dernier étant de
989 euros mensuels, quand le seuil de
pauvreté est a 908 euros.

Parmi la population sous le seuil de
pauvreté en Moselle, les 0% les
«moins pauvres» ont un niveau de vie
compris entre 850 et 908 euros par mois
et par UC, tandis que les 10% les plus
pauvres ont moins de 368 euros. L'écart
serait plus marqué sans le systéme de
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redistribution (imp06ts, allocations) qui
atténue la pauvrete et les disparités.

72 000 bas salaires
versés en Moselle

En Moselie, 72 000 salariés sont sous
le seull de bas salaires en 2006, soit
23%. La proportion est de 21,6% en
Lorraine, et de 20,8% en France métro-
politaine. La Moselle est de loin le
département lomrain le plus concemé
par le probléme : le taux de bas salaires
est de 19,6% dans les Vosges, de 21%
en Meurthe-et-Moselle, de 21,4% dans
la Meuse,

Un salarié sur quatre a bas
salaire dans le Bassin Houiller

Dans la zone d’emploi du Bassin
Houiller, la proportion de bas salaires
parmi les salariés est la phlus forte
(25,1%) de Moselle. Cing points la

En bref

150 000 mosellans vivent
sous le seuil de pauvreté en 2010
Seuil de pauvreté :
inférieur a 908 €/ mois
Plus d’un mineur sur cing
en situation de pauvreté
Un tiers des familles monoparentales
mosellanes sont pauvres
Un taux de pauvreté important
dans les pbles urbains et ruraux

Définitions de quelques termes
techniques utilisés dans le rapport

de ’'INSEE

Un ménage, au scns stanstique du terme,
désigne 'ensemble des occupants d'un méme
logement sans que ces personnes soient néces-
sairement unies par des liens de parenté {en
cas de cohabitation, par exemple). Un ména-
ge peut étre compose d’une seule personne.

Unité de consomumation : sysiéme de pon-
dération attribuant un coefhicient & chaque
membre du ménage el permettant de compa-
rer les niveaux de vie de ménages de tailles ou
de compositions différentes. Avec cette pon-
dération, le nombre de personnes est ramené a
un nombre d'uniés de consommaton (UC).
Pour comparer le mveau de vie des ménages.
on ne peut $'en tenir a la consomumation par
personne. En effet, Jes besoins d’'un ménage
ne s’accroissent pas en stricte proportion de sa
taille. Aussi, pour comparer les niveaux de vie

6

séparent de la zone d’emploi ayant la
plus faible proportion, Sarrebourg
(20,1%). A Thionville, la proportion est
de 23,1%, a Sarreguemines de 22,9%.
Elle est de 22,4% dans la zone d’emploi
de Metz, la plus peuplée, soit 21 000
bas salaires.

En Moselle, le temps partiel
est surreprésenté

Le travail 4 temps partiel est aussi fac-
teur de bas salaire. Toutes les zones
d’emploi mosellanes comptent davan-
tage de travaillewrs a tem artiel
qu’en moyenne nationale, jusqu'a 23%
a Thionville, a Sarreguemines ou dans
le Bassin Houiller. Les travailleurs a
temps partiel représentent de 56% a
57% des Mosellans a bas salaires. En
France métropolitaine, 20% des salariés
sont a temps partiel, voire trés partiel.
Tis représentent 50% des salariés a bas
salaire.

,/ Sur 14 millions
de retraités en France,
quatre millions vivent
avec moins de 900 euros
par mois. Tout prés du
seuil de pauvreté, fixé
par I’Union européenne
a 880 euros mensuels
pour une personne
seule.

de ménages de taille ou de composition diffé-
rentes, on utlise une mesure du revenu corn-
ge par unit¢ de consommation a 1’aide d’une
échelle d’équivalence. L'échelle actuellement
la plus utilisée (dite de I'OCDE) retient la pon-
dération suivante :

- 1 UC pour le premier adulte du ménage ;

- 0,5 UC pour les autres personnes de 14 ans
ou plus ;

- 0,3 UC pour les enfants de moins de 14
ans.
Un individu est considéré cormme pauvre
lorsqu'il vit dans un ménage dont le niveau de
vie esl inférieur au seuil de pauvreté.

Le taux de pauvreté correspond a la pro-
portion d"individus (ou de ménages) dont le
niveau de vie est inféneur pour unc année
donnée au seuil de pauvreté (exprimé en
euros).

L'intensité de la pauvreté est un indicateur
qui permmet d"apprécier 4 quel point le niveau
de vie de la population pauvre est éloigné du

Moins de salaires,
plus de retraites

La structure des
revenus évolue, la
part des salaires dimi-
nue au profit de la part
des retraites, témoignant
du vieillissement de la popula-
tion. En 2007, en Moselle, les revenus
sont constitués a 66,4% de salaires (en
recul de 2,3 points depuis 2002) et a
24 3% de retraites {en progression de
1,2 point depuis 2002).

Dassier constitue par JP Stevnou
sur la base du rapport de llnsee Lorraine

{source : Pascal Serrancks,

[nsee Loraine)

Vous pouvez consulter I intégrahité de ce
rapport, sur le site de 1’ Insee Lorraine.

seuil de pauvreté. L'Insee mesure cet indica-
teur comme I'écart relatif entre le niveau de
vic médian de la population pauvre et le seul
de pauvreté. Formellement, il est calculé de la
maniére suivante : ((seuil de pauvreté — niveau
de vic meédian de la population pauvre)/seuil
de pauvreté)* 100. Plus cet mdicateur est ¢levé
et plus la pauvreté est dite intense, au sens ou
le niveau de vie des plus pauvres est trés infé-
rieur au seuil de pauvrete.

Les déciles de nivean de vie sonl les
valeurs seuils de cetie varable lorsque 1'on
ordonne la population en 10 sous-populations
de taille égale. [ls sont notés Décile | a Décile
9.

Par convention. les bas salaires sont les
salaires infénieurs aux deux ters du salaire
médian de I’ensemble de la population.

Le taux de bas salaires cst le rapport entre
le nombre de salariés 4 bas salaire et le nom-
bre total de salariés.



_Mon experience

aux

Restos du Ceeur

Pierre Coletii, retraité de la sidérurgie, ne fait pas les choses a moitié ! Quand il s’est engagé dans la CFDT,
il n’a jamais compté son temps. Il en va de méme aujourd’hui dans les Restos du Coeur !

Pierrot, pourquoi les Restos du
Coeur ?

C’est simple, j’avais fait une promes-
se... Militant durant les % de ma car-
ri€re, je ne concevais pas d’amréter toute
activité une fois I'heure de la retraite
arrivée ; c'est pourquoi je continue 3
ceuvrer au sein de notre syndicat. Mais,
il y a quelque temps, j‘avais promis a
mon ami Manan (ancien militant
CFDT de Sogérail), que je le rejoindrais
dans ’équipe des Restos du Ceeur du
Jarnisy. J’ai tenu ma promesse, et je ne
le regrette pas !

Tu commences d avoir une certaine
expérience dans cet engagement,
parle-nous un peu des Restos du
Coeur.

Les Restos du cazur ont éte fondés par
Coluche en 1985, il espérait que cette
action nc perdurerait pas, gue la société
prendrait en compie tous les exclus. 26
ans pius tard les Restos sont toujours 1a
et bien la. Leur action n’a cessé de se
développer. Tls font partie du paysage
social de notre société. Durant la cam-
pagne hivernale 2008/2009, ce sont
plus de 800 000 personnes, dont 28 000
bébés qui ont &té secourues avec plus de
100 millions de repas distribués par
55 000 bénévoles dans 2058 centres.
Les Restos du Ceeur, c’est aussi 1'hé-
bergement d'urgence avec 6000 per-
sonnes concemées pour 62 000 nuits.
Ce sont plus de 500 000 donateurs pour
plus de 58 millions d’Euros. Les pre-
miéres victimes de la crise, ce sont ces
exclus dc la sociétc.

Tu es donc journellement au
contact de lq réalité !

Oul... et la réalité, c’est que la pauvreté
ne cesse d’augmenter ! L'hiver demier,
les chiffres de personnes aidées au
miveau national ont progressé de plus de

5%, dans certains centres com y
par exemple, I'augmentation a e de
pres de 30% ! L’action des Restos ne
s’arréte pas 4 la saison hivernale ; ainsi
pour les plus démunis 1l a &€ mis en
place ce que nous appelons 'inter-cam-
pagne. Pour notre centre, cela se traduit
par la distribution de repas tous les
quinize jours de mai a novembre. Bien
que la générosite des donateurs reste
forte, nous avons de plus en plus de mal
4 faire face a la recrudescence des
demandes d’aide alimentaire. Heureu-
sement, la solidarité n’a pas de fronté-
re et, par exemple, une grande mutuelle
comme la Macif, assure gratuitement
nos locaux, dans toute 1a France !

Connaissant ta sensibilité, je pense
que ¢a ne doit pas étre tous les
Jours évident de tenir le coup ?

En effet, face a la réalité que I’on ctoie
il est impossible de rester indifférent.
Bien souvent s'ajoute a la détresse maté-
rielle, la détresse humaine ¢t sociale.
Cormnbien de fois en rentrant a la maison,
je ressasse lout ce que j’ai pu voir dans
la journée. Tous les types de popula-
tions sont touchés : on y rencontre des
jeunes couples avec enfants ou aucun
des parents ne travaille, des chémeurs
jeunes ou moins jeunes, des veuves
dont la retraite de réversion est insuffi-
sante, des parents isolés, bien souvent
des fermmes, des retraités de professions
libérales ou bien méme d’anciens agn-
culteurs ! Ces situations s’accompa-
gnent bien souvent de difficultés
annexes comme le surendettement, des
logements tnsalubres ou bien encore
des santés déficientes.

Votre rile ne s’arréte donc pas a la
distribution de repas...

Non, nous sommes aussi a I’écoute de
ces bénéficiaires, nous essayons dc leur
donner un peu de chaleur humame, ce

qui leur manque énormément. Mon
expérience de syndicaliste permet éga-
lement de venir en aide & certains lors-
qu’ils rencontrent des difficultés avec
les institutions et services tel EDF, le
pole emploi ou bien encore des conten-
tieux avec des patrons en les dirigeant
vers nos structures de defense,

Quelques mots de conclusion ?

En résume, ceuvrer au sein des Restos
du Ceeur est pour moi la suite logique
de mon engagement syndical dans la
vie active et ¢rois-moi, tout comme
dans les entrepnises, i1l y a du travail 4
faire. La sociéte, telle qu’elle est aujour-
d’hui va continuer a creuser les inégali-
1és toujours un peu plus et hélas,
Coluche se trompait en croyant que ses
Restos ne dureraient qu’un temps !!

Propos recueillis par Jean Paul Steunou



DOCUMENT n° 4

La pauvreté est-elle soluble
dans le marché du travail ?

Entretien avec Jean-Michel Belorgey
et Jean-Luc Qutin”

Esvrir— Le traitement de la pauvreté a beaucoup évolué ces derniéres
années et le passage du revenu minimum d’insertion (RMi) au revenu
de solidarité active (RSA) en est un indice. Une lecture des situations
de pauvreté et des manigres d’y échapper s'impose, selon laquelle ¢’est
Uentrée dans Uemploi qui constitue la principale et la meilleure
maniére de sortir de la pauvreté.

Jean-Michel BELORGEY — Tl est certes nécessaire d’offrir des
possibilités d’emploi aux gens qui n’ont jamais accédé au marché
de I'emploi ou qui en ont été durablement écartés. Mais comment
faire ? Il ne suffit pas de eréer des dispositifs ou de proclamer des
droits, il faut trouver des réponses adaptées a des situations fort
diverses. Il faut parfois imaginer des détours assez longs, permet-
tant d’armer les gens en reconstituant teurs forces, en leur donnant
des qualifications et en trouvant des emplois adaptés a leurs capa-
cités, ol ils peuvent s’épanouir. Dans les situations de pauvreté, il
faut identifier, en fonction des personnes, les besoins spécifiques et
jouer l'insertion soil par le logement, soit par la santé et ne pas se
contenter du versement d’'une prestation.

* Jean-Michel Belorgey, ancien dépuié socizlisle, spécialiste des questions sociales.
notamment du RM1, préside la Commission centrale d'aide sociale. Jean-Luc Outin esl éeono-
misle, chargé de recherche au CnRs. [] est notamment membre de 'Observatoire national de
la pauvreté et de I'exclusion sociale (ONPES).

Octobre 2012 20 ESHUT
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La pauvreté est-elle soluble dans le marché du travail ?

Linsertion de force dans 'emploi, sous la menace de radiation,
est un systeme qui use les gens davantage qu’il ne les aide. Ce qui
suppose de faire une distinction entre le travail et 'emploi : toutes
sortes de personnes ont un emploi, ou plutét une prébende, mais ne
travaillent guere et d’autres, qui n’occupent pas un emploi a propre-
ment parler, travaillent beaucoup ! Cette distinction invite a déve-
lopper une vision plus large de ce que peut étre un emploi et par
conséquent aussi d’avoir une représentation plus ouverte des types
de formations proposées dans le cadre de l'insertion. La gauche fran-
caise, trés hostile au workfare de Blair (incitation de retour a ’em-
ploi), est tout de méme dans 'ensemble travailliste : la solidarité est
attachée au travail. Ce qui sous-estime complétement la situation de
sous-équilibre a long terme du marché du travail. La création du
Rsa, sous I'impulsion de Martin Hirsch, a mis 'accent sur les
« trappes » : la reprise d’emploi peut en effel s’accompagner, en
raison des cofits occasionnés par les transports ou d’autres
contraintes liées au travail, d’'une baisse de revenu pour une
personne qui bénéficiait d’une indemnité. Cela peut étre découra-
geant pour des personnes loin de I'emploi, malgré leur envie ou une
possibilité de travail qui se présente, ce qui les piege dans le non-
emploi. Pourtant, la réponse trouvée a ce pigge, le RSA-chapeau ou
Rsa-activité, qui complete le revenu tiré du travail au moment de
la reprise d’un emploi, ne semble pas adéquate puisque le nombre
de personnes qui recourent a ce dispositif est inférieur 2 la popu-
lation initialement visée. Que se passe-t-il 7 Il me semble que ce
n’est pas un problzme de non-recours a un dispositif qui serait mal
connu mais plutét que les possibilités de travail pour une partie de
la population qui relve du minimum social sont trés réduites et que
les gens qui sont trés usés, notamment par I’expénence de retour au
travail dans de mauvaises conditions, ne sont pas pris par les
employeurs. Il est naif de croire qu’il existe une marge sur le
marché du travail pour ceux qui font preuve de « bonne volonté ».

De toute maniére, méme si le marché du travail était favorable
et méme en facilitant 'entrée dans 'emploi, il reste une partie de
la population pour laquelle il fant organiser un droit a I'insertion,
qui ne soit pas simplement la contrepartie d’une prestation mais un
droit 3 part entigre. Il faut pour cela ouvrir les conceptions des
formes d’insertion réussies dans la sociélé, qui ne relevent pas
forcément de la manigre dont on concevait I'emploi industrie] et
fordiste dans les années d’aprés guerre. Les stéréotypes de retour 2
'emploi défavorisent les personnes les plus faibles.
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Jean-Luc Outiv - 1l y a effectivement une inflexion assez forte,
depuis 'aprés-guerre, dans la réflexion sur le traitement de la
pauvreté. Dans les années 1950 et 1960, la pauvreté est liée a I'in-
activité. Puis, avec le développement du chémage de masse dans les
années 1970 et du chémage de longue durée dans les années 1980,
le lien est fail entre pauvreté et chémage. On voit apparaitre dans
les services sociaux un nouveau profil de personnes, qui ne sont pas
des inactifs mais dont le lien avec le marché du travail est en train
de se défaire. D’od I'idée du RMi: garantir un revenu minimum
combiné avec un droit a I'insertion. Dans ce cadre, le faible niveau
de la prestation, significativement en dessous du smic, étail justifié
par la procédure d’insertion, le contrat, destinée a faciliter la sortie
du dispositif. Cela répondait également a des préoccupations de
légitimation politique puisque, jusqu’alors, le principe d’une allo-
cation quasi universelle heurtait a droite comme & gauche. Pour les
uns, en dédommageant I'inactivité & un niveau trop proche du
minimum salarial, on décourageait la reprise d’un emploi ; pour les
autres, une telle prestation palliait au mieux certaines conséquences
de la pauvrelé sans s’attaquer a ses causes. Cest pourquoi le RMl,
en tant qu'ultime filet de protection, avait une vocation large et visait
Pinsertion sociale ou 'insertion professionnelle. Il ménageait une
certaine ambiguité : par « contrat d’insertion », les uns pouvaient
entendre « contrepartie » (obligation en regard d’un droit) et les
autres « accompagnement renforcé » (aide supplémentaire donnée
au bénéficiaire}. Dans les années 1990, un autre phénoméne
s'ajoute avec le développement des emplois a temps réduit qui fait
rebondir la question de la désincitalion et émerger progressivement
celle de la pauvreté en emploi. La combinaison, dans les
années 1990, d’une dégradation de la situation de I’emploi et d’une
certaine détérioration des régles de I'indemnisation du chémage a
contribué a "augmentation du nombre d’allocataires du RMI. D’od
I'idée qui va progressivement émerger de I'échec du dispositif
présenté initialement comme une innovation sociale importante.

Cette évolution des représentations est due & la convergence de
trois regards. Tout d'abord, I'influence de certains économistes qui
raisonnent 3 partir d’un acteur rationnel maximisant son utilité : si
vous offrez & un individu une prestation équivalente au revenu
qu’il peut acquérir par son travail, il choisira le loisir. Cette fagon
de voir, trés réductrice des comportements réels, n’a jamais été véri-
fiée empiriquement. La commission d’évaluation du RMI montrait
clairement que les bénéficiaires de I’aide préféraient reprendre un
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travail méme si cela leur faisait perdre de I'argent car la valeur
travail a une telle prégnance dans la société que personne ne reven-
dique Voisiveté. Mais comme, pour des raisons de déséquilibre
global du marché du travail, le nombre d’allocataires du Rm1 a
continué de progresser, ces économistes n’ont cessé de mettre en
avant leur explication simplificatrice.

En deuxiéme lieu, du c6té de I'Elat, on s'inquiétait de la dégra-
dation des finances publiques et on se souciait du colGt du RMi.
D’autant plus que le nombre croissant d’allocataires pouvait donner
I'impression, {ausse en réalité, quune fois entrés dans le dispositif,
on n’en sortail plus. En réalité, les flux d’entrées et de sorties ont
toujours été importants, mais ce fait a été peu médiatisé. Les allo-
cataires qui restaient durablement au RMI avaient des caractéris-
tiques bien marquées : plus dgés, en moins bonne santé, sans étre
éligibles aux dispositifs correspondants.

Troisieme ensemble de représentations : les travailleurs sociaux
et les acteurs associatifs qui suivent le plus souvent les personnes
qui n’arrivent pas 2 s’en sorlir. Par construction, ils ne voient pas
celles qui se débrouillent sans eux et peu celles pour qui I'insertion
fonctionne bien.

Tout cela a en un effet défavorable sur la légitimité du dispositif.

Dans les années 2000, les emplois précaires, le sous-emploi, les
emplois & temps partie] prennent toujours plus de place, si bien que
sont soulignées les situations de travailleurs pauvres. La proposition
de Martin Hirsch de passer du RM1 au Rsa s’appuie sur ce sentiment
d’échec et décline pour les salariés les plus précaires le « travailler
plus pour gagner plus » de la nouvelle ligne politique aprés |"élec-
tion de 2007. Cela repose pourtanl sur une analyse erronée, selon
laquelle ’emploi ne protégerail plus contre la pauvreté. 1l ne suffi-
rait donc pas d’accompagner & retrouver du travail, il faudrait
encore compléter de maniére permanente le faible revenu de I'em-
ploi par une allocation sociale. Or, il n’est pas exact que 'emploi ne
protége plus de la pauvreté, méme s’il existe 6 a 7 % de travailleurs
pauvres. Globalement, il vaut mieux avoir un emploi qu’étre au
chémage pour bénéficier d’un niveau de vie correct. En réalité, ce
qui est en cause, c’est la précarité de certaines formes d’emploi et
P’enfermement de certains actifs dans ces emplois. De ce point de
vue, on n'a rien fait de trés innovant : le RSa c’est, d’une certaine
maniére, le RMI avec un intéressement pérennisé.
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Le retour au travail : parcours d’obstacles

J.-M. BELORGEY — Mais ce qui a été présenté comme un dispositif
pragmatique a été accompagné d’un discours politique particulie-
rement agressif, pour masquer 'impuissance des gouvernements. On
a culpabilisé les chdmeurs, en incitant les employeurs a signaler au
département, en vue de les radier du RMi, les personnes qui n’au-
raient pas accepté un certain type d’emploi. C’est la porte ouverte
a l'arbitraire dans la relation entre employeur et salané.

J.-L. Outin — Le RMI ne pouvait pas jouer un réle de régulation
du marché du travail, qui se segmentait pendant ce temps. On
encourageait donc des gens a rejoindre le marché du travail, alors
que celui-ci se dégradait et ne garantissait plus des emplois de
qualité aux personnes faiblement diplémées. Les personnes ne sont
pas attachées seulement a la valeur économique de Pemploi mais
aussi au statut, a I'identité et a la reconnaissance sociales qu’il
confere. Dans le RMI, l'insertion sociale avait un statut propre,
méme si sa légitimité était faible. Dans le RSA, elle est subor-
donnée 2 |'objectif de retour a I'emploi, elle ne se justifie que pour
lever des obstacles de retour sur le marché du travail. Le Rsa s’est
heurté a la conjoncture économique qui s’est dégradée avec la
crise de 2008. Mais il bute aussi sur la réalité du fonctionnement
du marché du travail pour les personnes qui sont loin de I'emploi
et pour lesquelles P’incitation monétaire el I"accompagnement ne
suffisent pas. Les agents de Péle emploi ne parviennent pas 2 aider
véritablement les personnes qui relévent d’un accompagnement
mixte et leur sont envoyés par les conseils généraux. Leur crédibi-
lité est en jeu auprés des employeurs: s’ils leur adressent des
personues qui ne conviennent pas, celles-ci n’auront pas le travail
el les autres chémeurs avec des profils plus favorables non plus...
Une partie des personnes qui relévent du Rsa-socle sont censées
bénéficier d’'un accompagnement professionnel sous la forme d’un
plan personnalisé d’acces a ’'emploi (PPAE). Bien souvenl, cela se
résume 2 des prestations dont elles ne voient pas l'utilité, trop
tardives ou qu’elles onl déja eues sans effet. Cela ne les intéresse
pas.

Pour celles qui relevent du RsA-activité, c’est-a-dire le volel
incitant au retour a 'emploi méme de faible qualité, I'évaluation a
montré qu’un tiers seulement des bénéficiaires potentiels 'avait
demandé. Dol la question du non-recours. Pour les économistes,
c’est un probleme d’information, de bureaucratie. .. mais on voit bien
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que ce lype d’explication est insuffisant. Plus fondamentalement,
c’est la prise de distance de ces personnes, qui se considérent
comme partie prenante du monde de 'emploi, vis-a-vis d'un dispo-
sitif présenté comme relevant de la pauvreté. Les personnes qui
pourraient bénéficier du Rsa-activité ont un emploi et ne veulent pas
changer de statut, surtout quand un discours politique culpabilisa-
teur contre les « assistés » se développe parallélement. De plus, l'in-
stabilité des situations complique la gestion des droits.

La logique d’interveniion en direction des bénéficiaires est marquée
par le controle et la dénonciation de la triche, souvent vécue par les
personnes comme une mise en cause de leur honnéteté. On recherche
par principe la fraude, pour des sommes au demeurant minimes.

J.-L. OuTiN — Le fait qu’il y ait des justificatifs a fournir tous les
trois mois est destiné en principe a faire coincider les droits et la
situation de I'individu. Mais cela fragilise le droit puisquil peut étre
modifié fréquemment. Cela rend le dispositif illisible et explique
aussi le retrait des bénéficiaires potentiels. Comment accepter
d’étre représenté commme un assisté fraudeur, quand on est seulement
un salarié précaire ?

J.-M. BELORGEY — On voit bien la complexité du dispositif dans
les affaires qui arrivent au contentieux sur le RMJ, les erreurs vien-
nent dans la moitié des cas des guichets qui n’ont pas bien appliqué
Je volet « insertion ». Cette complexité explique bien sdr une part
du retrait des personnes du dispositif d'aide.

Le choix du retrait

Mais si le modéle de Uincitation, défendu par les économistes, et mis
en ceuvre dans le Rsa, n’est pas adapté, celui de U'accompagnement
ne fonctionne pas trés bien non plus. Le volet accompagnement est en
grande partte sous-traité a des associations, qui apparaissent de plus
en plus comme des prestataires de services, au risque de faire dispa-
raitre la singularité de l'action assoctative.

J.-M. BELORCEY — Les associations qui sont choisies par les
pouvoirs publics pour faire de I'insertion ne le sont pas toujours avec
une grande pertinence. Tous les responsables associatifs ne sont pas
sensibilisés a la problématique tres particuliere de I'insertion qu'il
faut percevoir sans misérabilisme, sans humanisme grandiloquent.
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Des gens qui ont été longtemps a I'écart du marché du travail
cumulent aussi des difficuliés conjugales, familiales et relation-
nelles, sanitaires... Si I'accompagnement n’est pas ouvert et attentif,
il ne marche pas.

Du cété des associations, on ressent une dépendance vis-a-vis
de I'Etat, avec les nouveaux mécanismes d’appels d’offres qui ne
permettent pas de comprendre comment sont pondérés les critéres
qui leur sont opposés. Les associations ne peuvent pas contester une
décision ou recourir  un tribunal, au risque de perdre les marchés.

Mais on voit aussi une restriction de la notion d’accompagnement.
Avec le RMl, des associations pouvaient présenter des activités au litre
de U« insertion » assez varides, qui relevatent de la socialisation, de
toules sortes d’activités utiles pour les personnes qui y participaient ou
les développaient. Aujourd’hui, on a une vision exclusive ; seul l'ac-
compagnement ¢ l'emplot est soutenu par les financements départe-
mentaux.

J.-M. BELORGEY — Ce n’esl pourtant pas fatal, mais il n’y a plus
d’incitation aux départements de favoriser une approche large de
I'insertion.

J.-L. OuTtin — Les départements ont la responsabilité du finan-
cement du Rsa-socle et de 'accompagnement social. L'accompa-
gnement professionnel et le RSA-activité dépendent de 1’Etat, donc
ils ont intérét a faire passer les personnes dans le volet de prise en
charge qui ne pese pas sur elles.

Les associations sont confrontées a un changement de contexte :
elles négociaient auparavant de gré & gré avec les pouvoirs publics
en présentant leur projet associatif au directeur des affaires sociales
qui relayait aupres des élus. Mais désormais elles doivent répondre
a des appels d’offres qui norment les pratiques associatives, a
travers des cahiers des charges, des objectifs chiffrés et des résul-
tats attendus de sortie.

La priorité donnée a I'emplol dans la réforme du RSA a eu pour
incidence d’orienter la majorité des bénéficiaires vers Pdle emploi
ou vers des associations chargées de Finsertion professionnelle. Du
coup, les aulres associations n’ont plus un public mixle, elles n’ont
plus que les personnes les plus éloignées de 'emploi. Il leur est donc
plus difficile de proposer des activités s’adressant a des personnes
dont les chances de reprise du travail étaient raisonnables. Pour
autant, elles ne peuvent pas s’adresser a leur public sans leur
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donner des perspectives... Leur approche mixle, a la fois sociale et
professionnelle, qui laissait de la place & des activités atypiques du
point de vue professionnel mais utile pour la sociabilité des
personnes, par exemple des activités d’entraide, a tendance 2 se
déliter. Caccompagnement est exclusivement orienté vers I’emploi.
au sens étroit, méme des emplois précaires et mal payés, puisqu'il
y a le complément du RSA.

Pourtant, les salariés ne sont pas dupes : ils savent que ce sont
de mauvais emplois qui ne les conduiront nulle pari. Les chémeurs
ont une claire perception de la segmentation du marché du travail,
parfois plus que les institutions, ce qui explique la distance avec
laquelle ils regoivent leurs injonctions. Or, la vision de la reprise du
travail 2 tout prix, qui fonde le RsA-activité, ne se défend que si I'on
considére que méme un mauvais emplol peut conduire vers un
meilleur emploi. Mais ce n’est pas du tout démontré : nombre d’em-
plois temporaires ne meénent A rien, au moins a un horizon temporel
raisonnable pour P'individu. La segmentation du marché du travail
est une réalité économique et sociale.

J.-M. BELorGEY — 11 faut bien faire la distinction entre la volonté
des demandeurs d’emploi qui est véritablement celle de revenir sur
le marché du travail, de mériter leur salaire, méme dans un travail
difficile et peu reconnu, et les propositions politiques de suppres-
sion des normes minimales de qualité sur le marché du travail, c’est-
a-dire l'institutionnalisation du sous-emploi. Le discours politique
affirmant qu'il suffit de vouloir pour pouvoir est malhonnéte. Pour
les gens dont les qualifications sont trés basses, il n'y a pas de travail
et pas de perspectives de promotion rapide par le travail. C'est le
grand débal au niveau européen sur la suppression des indemnités
de chémage en cas de refus d’emploi. Il faut opposer une limite
ces raisonnements schématiques : on tombe en effet dans le travail
forcé si ces emplois proposés sont sans rapport avec la qualification,
avec les niveaux de responsabililé antérieurement exercée el avec,
en partie, le niveau de salaire.

J.-L. OutiN — Qu’on parle d’incitation ou d’accompagnement, on
bute sur la question macroéconomique du chémage de masse et de
la nature des emplois. On peut fatre mieux pour faciliter les tran-
sitions el les lrajecloires individuelles mais une des limites de I'in-
clusion active reste la faiblesse évidenle des offres d’emploi.

Faut-il traiter ¢ part la question des jeunes, c’est-d-dire de ceux qui
arrivent pour la premiére fois sur le marché du travail ?
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J.-M. BELORGEY - 1l faut distinguer trois types de situations diffé-
rentes en ce qui concerne les jeunes, Tout d’abord, les problemes
d’insertion professionnelle qui sont aujourd’hui plus compliqués
qu’avant pour lous les jeunes, méme titulaires de bons diplémes, en
raison de la saturation du marché du travail. Ensuite, il y a le
« descenseur social » ¢’est-a-dire les enfants des classes moyennes
qui s’en sortaient, qui ne parviennent plus au niveau de leurs
parents, notamment en raison des difficultés scolaires, de la
faiblesse de notre systeme d’orientation, etc. Et puis il y a les
enfants des pauvres, qui connaissent rapidement les handicaps
liés a leur situation familiale et qui ne s’en sortiront pas mieux que
leurs parents, comme le rappelle depuis sa fondation I’association

ATD Quart Monde.

J.-L. OuTIn — En ce qui concerne les jeunes qui entrent sur le
marché du travail, les travaux du Centre d’études et de recherches
sur les qualifications (Céreq) sur les parcours d'insertion & dix ans
montrent que la situation est plus difficile qu'auparavant mais que
les jeunes diplémés finissent par accéder A un emploi stable. Les
transitions sont plus longues, les trajectoires sont compliquées et les
inégalités sont fortes pour les non-diplémés. Une grande partie
d’entre eux finit par s'insérer dans |’emploi, mais de maniére moins
stable, avec moins de perspectives de progression. Pour les hommes,
le sas vers 'emploi passe beaucoup par I'intérim, ce qui expose a
des passages nombreux par le chémage. Pour les femmes, le sas des
services 2 la personne pose des probleémes de progression de carrigre
dans ces métiers ; de plus une parite se retire du marché du travail.
Mais comment dire 2 des jeunes : « Patience, tout ira mieux au bout
de dix ans [ »

Reconnaitre le travail informel ?

Une difficulié rencontrée par les associations aujourd’hui dans l'ac-
compagnement est gue les activités qu'elles sont amenées & développer
pour aider les personnes d s'en sortir — comme les épicertes sociales, la
réhabilitation de logement, la réparation de voiture qui relévent en fait
de Uentraide — ne sont pas reconnues comme favorisant le retour a l'em-
ploi et se trouvent méme dans un vide juridique qui rend impossible,
par exemple, l'assurance de ces activités. Comment trouver des transi-
tions entre le travail, assorties de toutes ses régles et garanties, et le non-
travail (qui cache en fait de nombreuses situations d'activité) ?
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J.-M. BELORGEY — On retrouve ici la nécessité, déja soulignée par
Alain Supiot, de ne pas en rester sur ce sujet & une vision étroite de
I’activité professionnelle sur les seuls modeles salarial ou entre-
preneurial, opposé au bénévolat associatif. 11 faut donner droit a des
formes d’activités qui, pour demeurer hors marché, ou hors moné-
larisation, n’en sont pas moins du travail, et A ce titre, formatrices.
Il me semble que le modele de la coopérative pourrait assez bien
encadrer juridiquement ces formes d’entraide qui sont utiles a la fois
pour rendre des services pratiques et pour maintenir les gens dans
I’activité. Ce serait un systéme ob les gens auraient une activité qui
ne serail pas bénévole, mais qui ne serait pas non plus un emploi,
qui ne soit pas clandestine, qui permette du troc, des échanges de
services ou éventuellement le versement de rémunérations pour
compléter le troc, rémunérations qui ne seraient pas assujetties a des
colisations ou 3 I'impét. Une autre piste serait de considérer que des
bénévoles associatifs pergoivent des sommes modestes pour des
prestations modestes. On admet d’ailleurs maintenant que des diri-
geants associatifs puissent percevoir une rémunération modeste.

Mais ces formes d’entraide ne montrent-elles pas ausst le développe-
ment, en dehors de U'économie officielle qui n’a pas de perspectives d
offrir @ une part grandissante de la population, d’une économie
populaire d’entraide, qui passe le plus souveni par des actions collec-
tives, solidaires, qui se trouvent aux marges du droit ?

J.-L. OuTIN — Comme I’'a montré Michel Bérard a I'Observatoire
national de la pauvreté, on voit le retrait d’une part de la population
de nos mécanismes de solidanté. C’est un paradoxe, puisque notre
protection sociale s’est en partie universalisée, avec la couverture
maladie universelle (CMU), le RS, ete. Mais une partie de la popu-
lation contesle silencieusement, en se retirant des dispositifs ou en
s’abstenant d'y entrer. Elle conteste I'aspect normatif, 'injonction
a reprendre un emploi dont elle sait, par expérience, qu’il ne
permetira pas de sortir de la pauvreté. Le Rsa dailleurs, d’apres les
évaluations récentes, permet d’éviter des formes extrémes de
pauvreté mais ne garantit pas d’en sortir. Les entrées et les sorties
sont trés importantes : en décembre 2011, on dénombrait 1,8 million
d'allocataires mais sur ’ensemble de ’année 2011, 3 millions de
personnes étaient passées par le dispositif. Le premier chiffre
risque de délégitimer le dispositif vis-a-vis du grand public des sala-
riés, sur le theme des « assisiés ». Mais le nombre d’allers et retours,
lui, délégitime le dispositif pour les bénéficiaires : il ne donne pas
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le coup de pouce décisif pour en sortir. En somme, le RSA marche
pour les nouveaux entrants, qui sont faciles & mobiliser dans les
dispositifs. Mais ceux qui ont fait les stages de formation, qui sont
allés a Pole emploi, etc. en vain préferent se retirer car ils savent
qu’on ne leur proposera rien de véritablement solide.

Que reste-t-il alors pour s’en sortir ? La famille car la solidarité
familiale reste forte ? Mais ¢’est une fausse autonomie qui aggrave
les inégalités. Léconomie de la débrouille et du clan ? Mais les
risques individuels et collectifs sont énormes. Il faut simultanément
reconnaitre la légitimité d’activités sociales et agir sur les dyna-
miques de la croissance pour la rendre moins excluante.

Propos recueillis par Marc-Olivier Padis
et Michel Théry



DOCUMENT n° 5

Reconnaitre
les solidarités de proximité

Hélene Strohl®

ON peut continuer A déplorer I'individualisme croissant dont souf-
frirait notre société, tout en se récriant, de mani&re incantatoire, dés
qu'il apparait que légion sont les expériences, les comportements de
solidarité construits sur une logique d’entraide plutét que sur des
revendications catégorielles.

Le marketing, analyste pragmatique de nos comportements et de
nos modes de vie, a, depuis longtemps, intégré la dimension
« tribale » de notre société!, mais les spheres politiques et admi-
nistratives continuent a viser le salut individuel de tous, paradigme
de notre systeme social frangais. Pourtant, les faits résistent, méme
& I"idéologie, et le développement rapide d’expériences « commu-
naulaires » (quel que soit le nom qu’on leur donne : entraide, travail
social d’intérét collectif, développement social communautaire,
groupe de parole, intervention de santé communautaire...) nous
oblige 2 repenser le role de I'Etat et des collectivités territoriales par
rapporl A ces initiatives singulieres. Non pas seulement pour leur
offrir un cadre normatif plus clément aux expérimentations et aux
dérogations, mais pour définir ensemble un cadre qui accepte la
singularité de I'expérience, irréductible au modele généralisable.

* [nspectrice générale des affaires sociales. a publié /'Etat social ne fonctionne plus, Paris,

Albin Michel, 2009.
1. Je renvoie }a aux travaux précurseurs de Michel Maffesoli et du Centre d'éludes sur I'ac-

tuel et le quotidien, le Temps des tribus, 17 &d. 1988, 4° rééd., Paris, La Table ronde
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L’Etat soctal et le vivre ensemble

Notre systéme de protection sociale repose sur une vision des
citoyens relativement abstraile : il ne les connaft et ne les appré-
hende pas dans leur globalité, encore moins dans leur environne-
ment géographique et humain, mais en fonction de catégorisations
élaborées & partir des « manques ». Uaceés aux droits est ainsi un
exercice sans cesse répété, ol 'usager doit prouver qu’il souffre,
qu’il est malade, qu'il est vieux, qu'il ne peut plus travailler, que son
invalidité doit étre compensée, etc. S’est ainsi dessinée une carte des
institutions, chaque catégorie de population possédant son bureau
gestionnaire, son type d’établissement ou de service, sa prestation
et sa législation.

Vassistanat n’est bien sr pas a critiquer pour des raisons
morales ou de justice : ce n’est pas parce que les titulaires du Rsa
« profitent du systéme » comme on dit au café du commerce, que
celui-ci est & condamner. Mais plutét parce qu'il laisse accroire que
les personnes n’ont aucun ressort ni collectif ni individuel, qu’elles
doivent étre démunies pour qu’on les aide, que leur situation peut
étre jaugée, analysée au microscope, leurs comptes bancaires éplu-
chés, leurs dépenses répertoriées, leur intérieur visité, leurs idées
discutées, leur conception de la vie mise en cause. Comme si elles
n’étaient que cette béance.

Illettré, obese, inactif, dépensier, le pauvre est incapable de faire
un projet. Ei 8’il ne correspond pas au cliché, du moins risque-t-il
toujours de s’en approcher.

Bien s(r, la vague économique et la nécessaire redistribution des
richesses au niveau mondial ont déja sérieusement affaibli notre
systeéme social. Trop souvenl les aides individuellement réduites en
contrepariie d’un contrble social sans limite échouent 2 assurer une
sortie de la pauvreté a quiconque. D’oi, nécessité faisant loi, le
développement de quantité d’initiatives visant & permettre 2 diffé-
rentes populations pauvres de s’en sortir un peu mieux, d’accéder
a un niveau de vie meilleur, mais aussi & un peu de maitrise de leur
existence.

Elles témoignent toutes de 'aporie du modéle de ’accompa-
gnement individuel, mais aussi de la formidable capacité de rési-
lience collective.

Le secteur de la santé a largement exploré ce type d’interven-
tion : on pense & 'importance de la « communauté » dans les actions
de prévention du VIH, mais aussi a I’explosion des « groupes d’en-
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traide mutuelle » conslitués de personnes souffrant de troubles
psychiques?, sans parler des divers réseaux et sites sur toutes les
maladies possibles grace a I'internet. Le soin des personnes délin-
quantes sexuelles, souffrant de troubles alcooliques, de diverses
dépendances, aux substances, au jeu, a la consommation, reléve de
plus en plus souvent de démarches s’appuyant sur la réflexion et
I'empathie du groupe plutét que sur I"autorité du professionnel.

Dans le secteur social, les expériences sonl moins nombreuses
et moins soutenues, parce que le modele de I'accompagnement
individuel resie majoritaire et que nombre d’obstacles s’opposent
aux initiatives visant & partager des services, développer les
échanges non marchands, organiser des activités sans profes-
sionnels?,

Dans le contexte actuel de notre systéme social, la place laissée
a de telles initiatives reste marginale et souvent suspecte. Suspecte
de vouloir remplacer le droit individuel par de la débrouille de
groupe, la liberté individuelle par de la dépendance communautaire,
'ascenseur social par la résignation collective.

La critigue est que de telles interventions ne révolutionnent pas
la société, qu’elles se contentent d’aménager le présent, alors que
le modéle révolutionnaire sous-jacent chez nombre d’analystes
sociaux vise ’éradication définitive des inégalilés et de la pauvreté.
Voire pour certains des comportements marginaux, pensés dans la
perspective hygiéniste du XIX® siécle comme des « fléaux sociaux ».

La place de Uinformel

Le développement des solidarités communautaires n’est pour-
tant pas le renoncement 2 la gestion commune de la société (la res
publica). Mais il faut revisiter nos grands principes au risque que
I'ordre républicain soit un carcan vide de sens.

Liberté, égalité et fraternité ne peuvent plus étre considérées
d’un point de vue strictement individuel. La situation géographique,
I'insertion dans un réseau d’entraide, la capacité a fournir sinon du

2. Dans un groupe d'entraide mutuelle (GEM), on n'est ni soigné, ni pris en charge, mais
on fait face ensemble. Ainsi de ce GEM qui se nommait « Qu'est-ce qu’on [ait dimanche 7 »_ Le
dimanche est bien sir le jour de I'isolement et de 'absence des équipes professionnelles. On
est toujours malade, mais au moins on ne s’ennuie pas 2 mort le dimanche !

3. Voir Plntervention sociale, un travail de proximité, rapport annvel [Gas, Paris, La
Documentalion [rangaise, 2006.
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travail, du moins des services dans des échanges de proximité défi-
nissent la capacité de chacun a s’en sortir.

Le jardinage, le petit élevage, les achats en gros de divers
produits, I'échange de logements, le prét de véhicules, d’appareils,
les travaux d’entretien de la maison, de la voilure, la garde des
enfants, les soins aux personnes dgées, tout cela, qui pourrait étre
acquis & prix fort dans le secteur marchand ou relever de prestations
sociales toujours plus élevées, est aussi accessible a une action de
groupe cu communautaire.

On peut considérer ces pratiques comme un pis-aller ou estimer
qu’elles contribuent 2 entretenir le plus précieux trésor de ’espace
humaine, la socialité.

Quand ces réseaux informels et plus ou meins obscurs s’auto-
organisent et s’attachent 2 attirer les personnes que le développe-
ment technologique, industriel ou postindustriel, et urbain a privées
peu & peu de la communauté de travail, souvent de celle du voisi-
nage, et a réellement désaffiliées, devrait-on les suspecter de visées
communautaristes ?

Il est vrai que les communaulés traditionnelles étatent autant de
communautés et de lieux enclosants. La logique des groupes reli-
gieux, ethniques, mais aussi révolulionnaires et militants de loutes
sortes est de vouloir conserver leurs membres ou leurs adhérents.

L'idéal démocratique fait du consentement a I'appartenance le
critére essentiel de distinction entre une secte et un groupe reli-
gieux, entre un comportement imposé et un choix de vie. Mais il ne
peut s’empécher de considérer qu'il y a des actes ou des regroupe-
ments pour lesquels le consentement est par essence libre, quand
pour d’aulres on soupgonne par essence 1’adhésion ou le consente-
ment d’étre sinon forcés du moins manipulés. Adhérer a un parti,
a un syndicat, & un culte reconnu n’est pas considéré de la méme
fagon que I'adhésion & un groupement informel et singulier.

Le travail salarié est de plus en plus souvent considéré comme
procurant dignité et statut 4 la personne, alors que 'échange de
services sans contrepartie financiere sera considéré comme de I'ex-
ploitation honteuse.

La professionnalisation (le dipléme, le statut, I’appellation) est
censée transcender les serviludes quotidiennes et les vicissitudes
de I'aide aux malades, personnes igées et enfants.

Trop souvent, on cherche 2 faire le bien d’autrui, sans se préoc-
cuper de son opinion ou en la tenant pour pur aveu de faiblesse, en
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substituant & une écoule entre pairs, un combat crispé pour la
défense de valeurs au fond, disons-le, bourgeoises et dépassées.

On a cru longtemps que I'on pouvait ordonner la vie des pauvres
(des personnes malades, handicapées, dgées, marginales, déviantes,
etc.) en les faisant accéder a un niveau de vie suffisant, une consom-
mation de base, un logement décent (et de bon godit disent certains
rapports de travailleurs sociaux), une nourriture équilibrée, un
comportement sain et bien sQir un zeste de citoyenneté.

Mais la redistribution, f(it-elle la plus juste possible, ne saurait
tenir lieu de lien social et ce serait une pauvre vie que celle d'in-
dividus réduits & dépenser un « reste a charge » ne leur permettant
jamais d’accéder & un bon (pas sain, bon) repas, & boire un pot au
bistrot, a acheter un habit inutile, mais a la mode, a exploser leur
forfait de téléphone au-dela des échanges strictement utiles. ..

Vivre au présent une vie plus riche, parce que faite de relations,
d’échanges, de dons et de contre-dons, ne seratt-ce pas cela la défi-
nition d’une véritable fratemnité, non pas celle inscrite sur le fronton
des mairies, mais cette « loi des [réres* » qui s'éprouve au jour le
jour.

Bien silr, ce type d’expérience ne saurait se décréter, ni méme
se normaliser. Lappel a projet® reste une démarche purement tech-
nocratique pour ces rassemblements qui doivent éclore du terrain,
se développer en fonction des ressources el des besoins locaux, s’or-
ganiser selon des formes congruentes & leur capacité de dévelop-
pement.

Un vrai droit a Uexpérimentation
et a la dérogation

DL’expérimentation dans le domaine social est un processus
ancien et bien répertorié. Des 1975, René Lenoir avait prévu dans
la lot relative aux institutions sociales et médico-sociales un « pour-
centage d’innovation » ou d’expérience. Cet intérét pour un petit peu
d’expérimentation n'a jamais faibli. Mais I'expérience obéit toujours

4. Michel Maffesoli, Le temps revieni. Formes élémentaires de la posimodernité. Paris,
Desclée de Brower, 2010,

5. Cesl ainsi que les organismes privés {associatifs ou d bul lucratif) présentent désormais
des projets en réponse 4 un « appel » des agences régionales de la santé, ou des conseils géné-
raitx pour créer ou élendre une institution médico-scciale ou sociale. Lappel & projel est quasi-
menl un cahier des charges, dans lequel l'administration définit les hesoins el les modes de
réponse atlendus.
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a la logique du modéle qui doit étre duplicable et a vocation 2 étre
généralisé. Lexpérience doit s’étendre ou s’éleindre. Comme si
elle n’avait d’intérét que comme modgle et non pas en soi.

Ce qui pousse I'administration centrale 2 se conduire de manigre
tout a fait erratique, subventionnant des activités nouvelles, mais
arrétant brusquement le flux financier, dés lors que la structure ne
serait pas devenue (par miracle 7) autonome ou qu’elle aurait fait
ressortir un besoin général, relevant d’un financement normalisé.

Quel que soit le domaine d’action, I'expérience ne peut jamais
se développer dans sa seule singularité, alors méme que c’est celle-
ci qui est la véritable clef de sa réussite.

(’est la méme logique qui conduit le plus souvent noire systéme
a refuser les dérogations ou la libre appréciation des situations par
les instances locales. Au nom du risque d’extension de la déroga-
Lion.

Les différentes normes qui protégent le travail salarié, la libre
concurrence, la sécurité du consommateur ne sauraient lolérer des
échanges d’activité (de travail) non marchands, les activités d’en-
traide pouvant faire concurrence aux entrepreneurs, sans parler des
productions alimentaires, cosmétiques, artisanales soumises, méme
en dehors d'un circuit marchand, 2 des standards d’hygiéne et de
sécurité congus pour une production de masse.

La encore, la protection du citoyen, individu absirait et délié de
son environnement humain et matériel, aboutit 2 la standardisation
de Pexistence et a I’éviction de certaines activités et consommations
de tous ceux qui ne peuvenl pas acquérir ces services marchands.

Les exemples grotesques de ce prurit sécuritaire sont légion :
interdiclion d’apporter un giteau fait maison a I’école de son enfant,
injonction aux petites structures collectives (créches parentales,
lieux de vie, camps de jeunes...) de satisfaire les normes de restau-
ration des grands restaurants d’entreprise.

Lassurance ne pouvant couvrir des activités non légales, les
échanges de services non salariés, le prét d’outillage, de locaux, etc.
sont exercés dans un cadre d'insécurité qui est justement celui que
I'on voulait éviter.
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L’Etat omnipotent est-il impotent ?

Il n’est pas stir qu’il faille attendre la révolution ou la faillite de
notre systéme social pour permettre les respirations nécessaires au
développement des solidarités de proximité.

Une véritable décentralisation, une évolution vers un droit plus
jurisprudentiel que normatif, le développement de contréles a poste-
riori des résultats alteints me semblent des pistes & explorer.

La protection contre les risques individuels, la maladie, I'édu-
cation des enfants, la vieillesse, les accidents du travail, I'invalidité,
le chdmage, bref la sécurité sociale au sens large doit ressortir d’un
systzme de droils et de financement national.

En revanche, les politiques sociales, au sens de la lutte contre
I'exclusion, les politiques de logement, d’hébergement, les politiques
de protection de |’enfance, de lutte contre les effets d'une margi-
nalisation sociale, etc. devraient obéir aux régles des collectivités
autonomes® qui les financent.

Celles-ci sont seules & méme d’ajuster financement et actions,
de décider quelles doivent étre les r2gles de la redistribution et de
I’affectation des moyens publics, collectés au niveau local. Cela a
condition que I’Etat reste garant de I'application de regles d’égalité
et de liberté individuelle.

Tout d’abord, en étant exemplaire dans les domaines qui conti-
nuent de ressortir de I’échelon national : 'offre de soins, les inves-
tissements structurants, les équipements médico-sociaux dont on
sait qu'a I’heure actuelle ils ne sont pas affectés de maniére égale
sur le territoire. Les services de psychiatrie parisiens disposent de
vingt psychiatres pour 100 000 habitants, quand des départements
comme I’Eure en ont moins de quatre. On pourrait répéter 'exemple
dans de nombreux domaines.

Ensuite, en appliquant strictement (et sans chercher a se
défausser sur les finances locales) des régles de péréquation corres-
pondant 2 une ressource sociale minimale par habitant par rapport
a la ressource fiscale disponible. Ce qu’avait proposé de longue date
Philippe Séguin, sans doute I'analyste le plus pertinent des
{aiblesses de notre systéme social jacobin.

6. Le modele frangais de 1a décentralisation, dans lequel les collectivités Lerritoriales n'unt
de liberté que dans le cadre des lois volées au nivean nalional, a abouli & Virresponsabililé et
a la confusion. UEtal édicte les objectifs & atteindre, mais se défausse du financement et de
I'appui matériel et immatériel qui dépasse les capacités d’une pelite collectivité : systéme d'in-
furmation, audil el contrdle, outils d'évaluation. .
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DOCUMENTn°6

e microcrédit,
ur sortir de la pauvreté

Alain Bernard

’est une situation méconnuc : cing a six millions de personnes, en

France, sont exclues de tout ou partie des services bancaires. Le

sentiment général est qu'en ce domaine, « on ne prend du temps
qu'avec ceux qui ont de 'argent ». Mais les racines de cette exclusion ban-
caire ne sont pas uniquement dans I'accés au crédit, ou dans la cléture ou
le refus d’ouverture de comptes, mais essentiellement dans I"acces 4 'infor-
mation, qui fait que les victimes resteront toujours celles et ceux qui n'ont
aucun pouvoir de négociation, ct dont les comptes n'intéressent aucune
banque. Face 3 tous ces dysfonctionnements, toute action correctrice de
cette exclusion de la sphére marchande, toute intervention facilitant ['ac-
cessibilité et inclusion bancaire, nous semble aller dans le bon sens.

Le développement du microcrédir, qu'il soit professionnel ou person-
nel, constitue un support essentiel en termes de réponse 4 la précarité. Le
crédir est, de fait, un levier de développement : il offre une ressource pour
aider chacun 2 réaliser ses projets. Le microcrédit est d’abord une réponse 2
des carences (bancaires, publiques, associatives ou familiales). Il permer de
satisfaire des besoins spécifiques jusqu’alors sans réponse. Les bénéficiaires
du microcrédit s’étaient résignés et ne cherchaient méme plus de solutions
financiéres i leur besoin : ils éraient déja largement dépendants des dis-
positifs d’aides publiques et associatives et se heurtaient  leurs réponses
négatives. Devant la faiblesse des alternatives auxquelles les personnes qui
recourent au microcrédit sont confrontées, ce dernier joue un rdle protec-
teur — il évite la dégradation d’une situation compromise par un accident
de la vie —, et en méme temps de promotion sociale.

Alain Bernard est responsable du déparrement Emploi - Economic solidaire du Secows
catholigue.

projet 317 - A0 po 047 4 rue Se o Cro Feron Y3217 e Plane Sanr Ders



I.orsque I'on parle de microcrédit en France, la premigre repré-
sentation que 'en s’en fait est d’abord celle d'une action financiere
conduite av Bangladesh ou au Togo, ensvite celle d’une clientéle
conslituée principalement de femmes, et enfin que ce microcré-
dit sert avant tout & mettre en place une activité génératrice de
revenu,

Aucune de ces représentations n'est fousse, mais celte image est
réductrice ot le prix Nobel de la paix attribué & Mohamad Yunus
participe de cela.

En France, le microcrédit professionnel existe depuis plus de vingt
ans, nolomment a partir des avancées de Maria Nowak et de
I'Adie. Il permet, par un accompognement personnalisé ou créa-
teur d'une pelite entreprise, de trouver le financement bancaire
nécessaire au développement de son projel, accés focilité par
une offre de garanties publiques.

Depuis - il y a moins de six ans — et sur la méme inspiration
[accompognemant, prét bancaire, garantie des pouvoirs publics),
celie forme de crédit s'est ouverte au financement de besoins et
de projets personnels. Le microcrédit persannel sert alors & finan-
cer des projets de formation, d’entrée dans un logement, de soins
mais surfout des besoins liés & la mobilité.

Une constante : ce microcrédit est souvent pour ses bénéficiaires,
dans un premier femps, le seul accés au crédit.

La prudence est toutefois de mise : il serait illusoire d’artendre de
chaque opération de microcrédit qu'elle méne 2 une transformation radi-
cale de [a situation des personnes. Cette transformation suppose souvent
le retour & 'emploi, qui lui-méme se heurte & des obstacles scructurels
que le crédit ne peut seul contourner. On ne saurait non plus faire du
microcrédit le seul outil de lutte contre 'exclusion financiére, voire contre
I’exclusion sociale. Comme le dit Georges Gloukoviezoff, il faut veiller 3
ce que le crédit ne devienne pas un substituc au salaire et 4 la protection
sociale, une sorte de réponse normative, |'outil unique pour faire face i la
pauvreté. On entrerait dans le cercle vicieux d’une « financiarisation de la
précarité ».

Ce point d'inquiétude trouve un écho dans les propos de Patrick
Viverert : il nous incite 2 ne pas rester « au sein d’un paradigme que 'on
pourrait qualifier de « monétaro-caritatif » faisant reporter I'essentiel des

La croissance autrement
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problémes de I'exclusion bancaire sur les exclus eux-mémes — ou sur une
simple méconnaissance de leurs intéréts par les banquiers — alors que nous
sommes en présence d’un dysfoncrionnement global dont les exclus sont
les principales victimes ».

Le microcrédit peut certes pallier les conséquences de la pauvreté. Mais
si 'accompagnement qui lui permer de se concrétiser ne touche pas aux
causes de cette pauvreté, en regard de I'environnement du bénéficiaire
du prét, les facteurs de vulnérabilité de la personne risquent de perdurer
encore. Dans ces conditions, le projet que le crédit aura permis de financer
favorisera-t-il réellement un développement soutenable pour cette méme
personne ?

Pour les initiateurs du microcrédit en France, le premier objectif est
d’inverser la tendance naturelle des marchés a exclure les clients modestes,
de normaliser le marché du capital et de faciliter I'accés 2 la banque pour
un plus grand nombre de personnes. Pour atteindre cet objectif, il leur
faur rester vigilants face 4 deux dérives : celle qui verrait des populations
ayant aujourd’hui accés au crédit {méme un accés limité et faible) glisser
vers Poffre unique de ce microcrédit accompagné et garanti par I'Erar ;
celle qui ferait que les emprunteurs de microcrédits ne puissent jamais
accéder a une relation plus traditionnelle avec leur banque : le microcrédic
deviendrait alors - comme c'est le cas des démarches uniquement distribu-
tives — une nouvelle trappe de pauvreté. Laccés au microcrédit se traduit
rarement par une accessibilité bancaire pleine et entiére et @ fortiori par
une véritable inclusion financiére.

Il nous faut donc encore « pousser les feux », et la mise en place d’'un
principe d’incitation/régularion dans le cadre de I'accessibilité bancaire, ne
saurait étre écartée. Une telle avancée pourrait se réaliser par le biais d’une
mesure législative, en direction des organismes bancaires.

ALAIN BERNARD
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ANALYSES CRITIQUES
& COMPTES RENDUS

—m : | BANERJEE Abhijit V. / DUFLO Esther
| e | _Repenser lo pauvreté
I.:llj_-;:;, | Paris : Seuil (Les Livres du Nouveau Monde), 2012, 432 p.

\  (traduction de Poor Economics: A Radical Rethinking of

- . the Way to Fight Global Poverty, New York : Public

| Affairs, 2011)

La pauvreié, avec son
cortége de malheurs et de souffrances,
continue d'étre une réalité de notre
monde : elle frappe environ 13 % de
la population mondiale et, pour ne
retenir qu'un exemple, chaque an-
née neuf millions d’enfants meurent
avant leur cinquiéme anniversaire.

Dans le méme temps, les résultats
de l'aide internationale sont trés iné-
gaux et les économistes sont en désac-
cord sur les politiques & suivre. Cer-
tains, comme Jeffrey Sachs, estiment
que la pauvreté résulte de situations
défavorables et dw manque des capa-
cités financiéres nécessaires pour y
remédier ; en l'absence d'investisse-
ments, les pauvres sont condamnés
@ le rester. Ils préconisent donc une
aide internalionale forie pour créer
un cercle vertueux et briser le piége de
la pauvreté. D'autres, comme Wil-
liam Easterly, pensent au coniraire
que l'aide internationale empéche les
gens de chercher leurs propres solu-
tions, qu'elle corrompt et sape les ins-
titutions locales. Selon ceux-ci, U
wexiste pas de piége de la pauvreté.

Dans ce contexte, les auteurs de
cet ouvrage proposent de repenser les
politiques publigues de lutte contre
la pauvreté et adoptent, pour ce
faire, une démarche pragmatique
combinant d la fois une connais-
sance approfondie du terrain et les
outils de la recherche universitaire.

En effet, louvrage est d'abord le
résultat de lengagement des auteurs
sur le terrain et de la quéte qu'ils ont
menée en paralléle pour recueillir ce
que les pauvres peuvent nous ap-
prendre quant & la facon de mener
la lutte contre la pauvreté. Les cha-
pitres passent en revue la vie des
familles, la scolarisation des enfants,
Vattitude vis-d-vis de la santé, puis
comment les marchés et les institu-
tions fonctionnent pour les pauvres.

Ils en retiennent que les pauvres
ne different pas du reste de la popu-
lation : ils ont les mémes désirs, les
mémes faiblesses et ils adoptent des
comportements rationnels. Comme
la plupart des individus, les pauvres
manguent d'information, se fient o
des cropances infonddes et souffrent de

BIBELIOGRAPHIE

3



futuribles n° 390 - nuvembre 2012

procrastination. Mais ils se heurtent
de plus a beaucoup d'obsiacles carac-
téristiques de la pauvreté. Les pauvres
ne se comportent pas comme d'an-
ciens riches ruinés, ils habitent un
continent dont il est quasi impossible
de s'évader. L'accurnulation de capi-
tal y est lente, elle implique des efforts
considérables, elle est tributaire de
nombreux facleurs y compris sociaux
et elle est soumise a de multiples aléas
comme la maladie, la perte de l'em-
ploi, et les difficultés lides & un envi-
ronnement qui fonctionne mal et sur
lequel ils n'ont pas de prise. Les indi-
vidus ont intégreé cette situation dans
leurs comportements et il peut étre
plus important pour eux de consacrer
un surplus éventuel & rendre le pré-
sent acceptable plutdt que de linves-
tir en vue d'une amélioration hypo-
thétique dans un futur incertain.

La réflexion conduite est trés large
puisqu'elle couvre prés de 50 pays. Elle
sappuie sur des bases solides grice a
Vutilisation des parités de pouvoir
d’achat, concept développé avec lap-
pui de la Banque mondiale, qui per-
met de conduire les comparaisons.

Pour modéliser les comportemenis,
les auteurs ont adopié une approche
microéconomique qui se situe au
plus prés des observations de terrain.
Sur cetie base, tls s‘atiachent d ex-
pliquer le pidge de la pauvreté. Sila
démonstration parait convaincante,
elle ne permet pas pour auiant de
trancher sur lefficacité de l'aide in-
ternationale, ni d'orienter son utili-
sation et sa gestion. La question clef
nest pas « combien dépenser 7 »
mais « comment le faire 7 »

Et c’est dans ce domaine que les
propositions sont les plus novatrices
elles empruntent au domaine médi-
cal et préconisent le recours aux essais

aléatoires pour quantifier limpact des
actions menées sur le terrain et me-
surer Vefficacité des politiques adop-
tées. Cette méthode, qui est abondam-
ment illustrée, permetl d'échapper
Papproche anecdotique des success
stories souvent adoptée par les
agences de coopération pour justifier
leurs actions et leurs budgets. Au-
dela, elle ouvre la voie a la sélection
et la généralisation de bonnes pra-
tigues sur une base rationnelle, et elle
powrrait contribuer & résoudre une
difficulté majeure de laide internatio-
nale : comment rendre cumulative
Vexpérience des succés et des échecs.

Comme annoncé, ce livre ouvre la
voie & une étude différente de l'éco-
nomie de la pauvreté. Délaissant la
macrogconomie et la recherche de so-
lutions globales, celle-ci repose sur une
démarche pragmatique et une vision
incrémentale de la lutte contre la
pauvreté. Le succés de ce combat ré-
sulterait d’améliorations limitées mais
néanmoins significatives, et il tien-
drait davantage & la mise en cuvre
de politiques adaptées, flaborées de-
puis les expériences de terrain, qu'a
une politique globale susceptible d'of-
frir des solutions miraculeuses mais
dont on attend toujours la formule.

Et en effet, beaucoup de projets ont
apporié une amélioration réelle des
conditions de vie dans un environ-
nement local et attendent d'Etre mieux
diffusés. Il existe aussi des succés de
plus grande ampleur, comme celui
du microcrédit. Ces succés montrent
quil y a un réel espoir de permetire
aux pauvres d'améliorer leur sort.
Cela pourrait résulter de politiques
adaptées fondées sur une approche
économique capable de comprendre
leur vie dans sa complexité et sa
richesse.

Jean-Francois Soupizet



