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DOCUMENT n°® 1

La discrimination est un délit

CODE PENAL
Article 225-1

Constilue une discrimination toute distinction opérée entre les per-
sonnes physiques a raison de leur origine, de leur sexe, de leur situa-
tion de famille, de leur apparence physique, de leur patronyme, de
leur état de santé ou de grossesse, de leur handicap, de leurs caracté-
ristiques génétiques, de leurs moeurs, de leur orientalion sexuelle, de
leur dge, de leurs opinions poliliques, de leurs activités syndicales, de
leur appartenance ou de leur non-appartenance, vraie ou supposée, a
une ethnie, une nation, une race ou une religion déterminée.

Constitue également une discrimination touie distinction opérée
enire les personnes morales a raison de I'origine, du sexe, de la situa-
tion de famille, de I'apparence physique, du patronyme, de I'état de
santé ou de grossesse, du handicap, des caractéristiques généliques,
des mczurs, de l'orientation sexuelle, de I'dge, des opinions poli-
tiques, des activités syndicales, de I'appartenance ou de la non-
appartenance, vraie ou supposée,  une ethnie, une nation, une race
ou une religion déterminée des membres ou de certains membres de
ces personnes morales,

Article 225-2 (extraits)

La discrimination définie a ['article 225-1, commise & I'égard d'une
personne physique ou morale, est punie de trois ans d’emprisonne-
ment et de 45 000 euros d'amende lorsqu'elle consiste :

L I:Xrefuser la fourniture d'un bien ou d'un service.

2. A entraver I'exercice normal d'une activité économique quel-
congte.

3. A refuser d’embaucher, 4 sanctionner ou a licencier une personne.

4. A subordonner la fourniture d’un bien ou d'un service 4 une
(;ondition fondée sur I'un des éléments visés a I'article 225-1.

3. A subordonner une offre d'emploi, une demande de stage ou une
période de formation en entreprise a une condition fondée sur 'un
(.ies ¢léments visés a l'article 225-1.

6. A refuser d'accepter une personne a (un stage).

Lorsque le refus discriminaloire prévu au | est commis dans un lien

accueillant du public ou aux fins d’en interdire I'accés, les peines sont
portées & cing ans d’emprisonnement et a 75 000 euros d’amende.




DOCUMENT n° 2

Il. Un enjeu contemporain

Si I'tgalité demeure un enjeu contemporain, c'est qu’slle est
formeile, c'est-a-dire affirmée en tant que principe, mais elle n’est
pas réelie, elle n‘est pas entrée en application concréte, L'interdic-
tion des discriminations fait du principe d'égalité un droit positif,
opposable, c'est-a-dire que la personne qui s'estime victime de
discrimination peut réclamer justice devant le juge.

A. John Rawils et la théorie de la justice

John Rawls propose une théorie de la fustice {1971) comme
équité se substituant & Futilitarisme, ¢'est-a-dire a la recherche de
la satisfaction personnelle maximale. La conception de la justice
doit selon lui &tre partagée sur la base du dénominateur commun
des intéréts identiques, seule capable de fédérer la saociété.
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Reprenant la théaorie du contrat social originel entre |es individus,
qui sont censés accepter de renoncer a une part de leur liberté ay
bénéfice d'une organisation sociale, John Rawls soutient que les
individus sont disposés & renoncer 3 une part de leur liberté ay
profit de Végalité entre eux, car ils ne peuvent pas connaitre &
'avance leur future trajectoire scciale et dong s'assurent en
quelgue sorte d'une protection contre le risque. Les inégalités
socioéconomiques ne sont justes dans ce cadre que « si elles
produisent, en compensation, des avantages pour chacun et en
particulier pour les membres les plus défavarisés de |a s50cieété »,

Les principes de liberté €gale pour tous, de différence et d'éga-
lité¢ des chances fondent pour Rawis [a théorie de Ia justice, Le
systéme social doit garantir |'égalité des droits et organiser la
répartition des inégalités économiques et sociales, Les inégalités
economiques et sociales doivent néanmoins atre attachées & des
fonctions et positions sociales ouvertes a tous, conformément au
principe de I'égalité des chances. En effet, affirmant les diffé-
rences, I'égalité des chances garantit le systéme, alors méme que
la répartition des talents naturels et des positions sociales n‘est ni
juste ni injuste, mais reléve des « accidents de la nature ». John
Rawls admet qu’a coté de la méritocratie il existe une reproduc-
tion sociale des pius favorisés,

Ainsi ne peut-on pour lui identifier justice et suppression de
toutes les inégalités (ne serait juste gqu'une politique qui maxi-
mise les minima sociaux ou injuste une société qui instaure des
inégalités ne bénéficiant pas le plus & ceux qui sont le moins
favorisés),

Le systéme ne peut fonctionner qu’a la condition d'un « voile
d'ignorance » qui conduit les individus & ignorer leur situation
économique, sociale, genérationnelle, et leurs perspectives d’ave-
nir. Ainsi les individus cherchent 4 maximiser leurs biens sociaux
Sans pour autant étre égoistes car ils sont mutuellement désinté-
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ressés. Cette conception constitue pour Fauteur la base de la
démaocratie.

On peut se demander si & cet égard le fondement de la discri-
mination ne provient pas de la volonté d’asseoir la trajectoire
sociale de nos enfants non sur leurs efforts et compétences, mais
sur la conviction partagée par les classes moyennes que le pro-
grés économique et social fonctionnerait par effet de cliquet
d'une génération & la suivante, améliorant tant le niveau de vie
que les conditions sociales, ce qui dans les faits conduit & la
reproduction sociale et inhibe la promotion des talents issus des
milieux défavoarisés.

B. L'égalité contre la liberté ?

Le principe d’égalité limite la liberté. En effet, le droit du travail
par exemple interdit d’écarter du recrutement une personne pour
des raisons illicites : il existe 18 critéres de discrimination prohi-
bée, dont le sexe, l'dge, I'origine, 'orientation sexuelle, I'état de
santé, le handicap, etc. Il est clair que cette interdiction de discri-
miner limite la liberté de I'employeur de choisir ses salariés. En
effet, le principe de la liberté d’entreprendre laisse supposer une
grande autonomie du chef d'entreprise. Celle-ci est pourtant limi-
tee, le code du travail précisant que les critéres de recrutement ne
peuvent reposer que sur la compétence et [‘'expérience. Ainsi
I'egalite tempere la liberté. Liberté et égalité sont-elles oppo-
sées 7 L'une bride-t-glle I'autre ? Tout progrés de "'une se fait-il au
détriment de I'autre 7

La liberté sans égalité peut conduire & une tyrannie, car elle
est la guerre de tous contre tous et consacre ceux qui ont le plus
de talents, de pouvoir, d'initiative... De la méme fagon I'égalité
sans liberte peut conduire a une tyrannie, elle brime les talents et
I'initiative, elle instaure la suspicion généralisée. Les deux valeurs
se compensent l'une 'autre, mais elles ne suffisent pas a faire
sociéte, il leur manque une vertu, capable de donner de "huma-
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nité a ces valeurs un peu désincarnées qui se déclinent en droits
objectifs. La fraternité est cette vertu. Troisiéme pilier de notre
devise républicaine, la fraternité est celui des trois piliers qui de
toute évidence est assez largement resté lettre morte dans notre
démocratie. La fraternité concerne le vouloir vivre ensemble. Cela
signifie que chacun considére autrui comme un frere dans
I'humanité et agit avec celui-ci comme il voudrait qu'autrui agisse
envers lui. A la différence de la solidarité qui est un dispositif
institué (la Sécurité sociale par exemple), la fraternité engage
chacun d'entre nous.

Pour Robert Castel (2003}, face 2 I'insécurité sociale il aurait
é6té envisageable de supprimer ou partager la propriété privée ; le
choix a été au contraire de réaliser une sociéte de semblables et
non d’égaux. Avec ['institution des mémes droits scciaux protec-
teurs pour toutes les catégories sociales, la société a fait preuve
d'une certaine tolérance face aux inégalités. Pour Robert Castel,
le systéme de protection sociale n’est pas adapté au chémage de
masse, dans lequel la solidarité des statuts professionnels tend
ainsi 4 se transformer en concurrence entre égaux. Il explique par
|2 le retour des « classes dangereuses », provenant désormais
des quartiers et non plus des faubourgs ouvriers. Si I'époque
semble marquer le sacre de la liberté, avec la victoire sans
concurrence du libéralisme frangais (Fukuyama ayant nomme
« fin de 'histoire » la disparition du communisme, avec la chute
de I'URSS, comme alternative au libéralisme}, en méme temps la
montée des inquiétudes sociales laisse la place a une soif d’éga-
lité sans précedent.

Ainsi 1"égalité semble s'opposer a la liberté, en ce qu'ayant
choisi dans les démocraties libérales de privilegier la liberté,
I'égalité est restée un principe minimaliste. La revendication
actuelle d'égalité tendrait a rééquilibrer e fléau de la balance
entre les deux principes.
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C. L'égalité, entre I'identique et la diversité

Pour autant, égal ne signifie pas identigue. Lidentité, du latin
idem « le méme », désigne le caractére de ce qui estun, de ce qui
demeure identique & sci-méme. Le terme s'applique aux idées,
aux individus {la carte d‘identité énumére des traits stables : nom
et prénom, couleur des yeux, taille, nationalité). Concernant un
groupe, il désigne l'ensemble des traits culturels (religion,
langue, art, etc.} communs a ses membres et qui fondent leur
sentiment d'appartenance. Ce sens, plus récent, sert 4 décrire des
appartenances régionales, ethniques, communautaires souvent
lides a des revendications politiques, voire territoriales.

Traiter également des personnes ne signifie pas qu'elles
soient identiques. En effet, les tempéraments sont divers comme
le sont les talents, les potentialités, les désirs, les efforts. L'objec-
tif ne consiste pas 3 créer une société ol toute différence serait
bannie, bien au contraire. La société est par nature diverse, enire
les sexes, les générations, les classes sociales, les origines géo-
graphiques... Par exemple traiter les femmes a égalité des
hommes ne signifie pas qu'il n'y aurait pas de différences, cer-
taines sont de nature (taille, force physique, capacité d'enfanter),
beaucoup sont culturelles et donc relatives {partage des téches
familiales...). Il faut autant lutter pour I'égalité réelle des femmes
et des hommes que contre le refus de prise en compte des diffé-
rences.

La diversité ethnique pour sa part fait référence aux origines,
notamment extra-européennes, d’'une partie notable de la popu-
lation, particulirement discriminée en raison de sa couleur de
peau, sa religion, sa culture... Actuellement, la France semble
hésiter entre assimilation au bénéfice de l'identité nationale et
cohabitation, au sein de I'identité nationale, de groupes aux iden-
tités différentes. Autrement dit, une réflexion sur le concept de
citoyenneté est aujourd’hui nécessaire. Le développement dans
la période récente de politiques de la diversité margue une trans-
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formation importante de la conception de la justice sociale, pas-
sant d'une vision économique de l'inégalité, 3 une vision cultu-
relle centrée sur I'altérité. Les sociétés anglo-saxonnes ont
développé des politiques de reconnaissance des différences, de
la multiculturalité, qui se confondent assez largement avec la
reconnaissance de communautés.

’ Communautarisme Multiculturalisme

|
:f

S'oppose a individualisme S'oppose a universalismea
Organisation politique accordant Reconnaissance de la diversité |
des droits 4 des groupes ethniques, des cultures constituant une
culturels, religieux, sexuels 30¢Ciété et de leur égale dignité

L'article 1° de notre Constitution proclame que la France est
une République indivisible, laigue, démocratique et sociale qui
assure I'égalité devant ia loj de tous les citoyens sans distinction
d'origine, de race ou de religion. Alors que depuis la Révolution
frangaise la République ne reconnait aucun corps intermédiaire
entre |'individu et la Nation, qui serait défini par une commu-
nauté d'origine, de culture, de langue ou de crovyance, Iidée de
communauté fait un retour inquiétant dans le discours public.
Certains arguent que le mythe universaliste imposerait la cuiture
dominante (par ex. les jours fériés chrétiens). |ls préconisent une
« politique de la reconnaissance », dans les programmes sco-
laires, par des formations interculturelles pour les policiers et les
intervenants sociaux, voire des services aux adultes dans leur
langue maternelle.
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62 Les discriminations

quant & la notion de progrés). En |'absence de transcendance, les
droits de I'homme apparaissent aujourd’hui comme le seul ins-
trument permettant de penser Ia coexistence : « L'une des forces
principales des droits de 'hemme dans la nouvelle conjoncture
tient & leur capacité de substituts de discours politiques et
sociaux usés ou disqualifigs. lIs prennent leur reléve dans I'indis-
pensable réle d'éclairer et de guider le travail de la collectivité sur
elle-méme dans le temps. »

La démocratie des droits de I'homme se fonde sur I'individu. 1l
s'agit d'assurer & chacun |a libre expression et I'égale affirmation
de sa singularité a laguelle il a droit, L’ind_ividualisation caracté-
rise la personnalité cantemporaine de l'individu, détaché de toute
appartenance en voulant ignorer qu’il vit en société. C'est donc
désormais [a relation entre I'individu et la collectivité qui est en
question. C'est dans ce contexte que surgit la question de la dis-
crimination, ultime revendication de l'individu immergé dans /s
masse, selon le mot d*Annah Arendt, d‘étre traité 3 égalité avec
tous.

Ainsi, [a logique démocratique pousse si loin individualisme
et la déliaison sociale qu'elle finit par faire éclater la dimension
collective du politique, c’est-a-dire sa substance. Le peuple laisse
la place aux individus et a une « politique des droits de
'nemme » c¢'est-a-dire 3 une dissolution du sens politique. Non
seulement les droits de I'homme ne suffisent pas & définir une
politique, mais en devenant le coeur de I'action des démocraties
ils sont devenus le ressort de leur difficulté d'atre politique. Plus
la démocratie tente de se réaliser dans ses fo ndements, plus elle
remet en cause ses conditions d'exercice, ainsi que lillustre le
développement quasi continu de I'abstentian {interrompu en
2007, durablement ?). Daniel Gaxie a8 pu montrer (1986) que I'abs-
tention ne signifie pas nécessairement désintérét de la politique,
mais bien plutdt une incapacité des citoyens a déchiffrer les élé-
ments constitutifs du champ paolitique.
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DOCUMENT n° 4

Chapitre 11

LA LUTTE CONTRE LES EXCLUSIONS
ET LE COMPLEXE BUREAUCRATICO-
ASSISTANCIEL

La problématique de la défaveur et de la pauvreté.
désormais rapportée a celles des droits fondamentaux
¢t des droits de 'homme, oriente les débats et les inno-
vatons en matiére de politique sociale. D’un systéme
de protection sociale, dont la clé de voite est la Sécu-
11té sociale, qui assurait la couverture des risques du
travailleur salarié (trés généralement un homme. le cé-
lébre M. « Gagnepain ») et de ses ayants droit (sa
femme, Mme « Aufoyer », et ses enfants), nous pas-
sons avec la question de P'exclusion 4 une approche
différente des risques sociaux, cette Fois-ci en termes
individuels de citoyenneté et de dignité. Le modéle
frangais de protection sociale, qui histeriquement et
organiquement oe vise pas d'abord la lutte contre la
pauvreté, s'en trouve profondément modilié,

Tous les «acteurs », tous les « partenaires » (et
donc pas seulement les « partenaires sociaux ») sont
invités A s’impliquer dans cette « lutte » contre la pau-
vreté et l'exclusion. Il s’ensuit une distribution des
compétences et des responsabilités assez mstable, no-
lamment en ce qui concerne les réles respectifs de
'Etat, des associations, des caisses de Sécurité sociale
et des collectivités locales. Au nom du « partenariat »

7



de multples dispositifs naissent, sans que la logique
d'ensemble de I'édifice paraisse évidente. Au contraire
méme - pénie administratif aidant et incontestable
complication des situations faisant — la complexité
progresse. Le droit se renforce et se complique sans
cesse en matiére de lutte contre les exclusions, brouil-
lant les objectifs, les principes et les performances des
politiques sociales, en général. Basculant PIOgressive-
ment du paritarisme & un partenariat généralisé, le
mode de gestion de la Sécurité sociale est bousculd,
Ceest, plus profondément, ses instruments et ses visées
qui sont appelés i révision. .

Mais de quoi parle-t-on véritabiement ? Quel péri-
metre délimiter pour la lutte contre I'exclusion {ou les
exclusions) 7 Quel contenu et quelle poriée pour ces
politiques ?

Pour apporter des éléments de réponse 4 ces inter-
rogations importantes, on emploiera deux €Xpressions
frappantes, mais éclairantes. Il s'agira, d'abord,
d'imaginer les politiques de lutte contre ["exclusion,
avec leur géométrie variable, tel un accordéon qui
s'étire ou se contracte selon les partitions et, ici, les
conventions et les définitions. il s'agira, ensuite, de
mettre en lumiére les relations de dépendance mutuelle
qui unissent désormais les pouvoirs publics et les asso-
ciations au sein de ce gu'on baptise un complexe
bureaucratico-assistanciel,

l. - L’accordéon d’un Etat-providence
sommé de lutter contre les exclusions

Il n’existe pas spécifiquement de droit de la lutte
contre I'exclusion, méme s'il est possible de réunir dans
des manuels pratiques ou théoriques, un ensemble de
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dispositions pouvant relever de I'appellation’. Cetie
difficulté de délimitation n'interdit pas de proposer des
caractérisations de ’édifice qui s'est mis en place.

Les politiques de lutte contre I'exclusion signent ala
fois un retour de ’assistance et une reconfiguration plus
générale de la protection sociale. Dans le projet de Sécu-
rité sociale de I'aprés-guerre, aide et action sociales (en-
core baptisées « assistance ») étaient vouées 4 dispa-
raitre. car le plein-emploi devait &tre pérenne. Au milieu
des années 1970 aide et action sociales, appelées en ren-
fort pour gérer les conséquences du chdmage, se sont au
contraire consolidées, avec de nouvelles prestations, de
nouvelles logiques d’action et une hybridation crois-
sante entre les principes assuranciels et assistanciels.

La lutte contre les exclusions est par nature trans-
versale. Couvrant des risques et des besoins divers, elle
emprunte techpiques, prestalions, financements a dif-
férents pans de ia protection sociale. Comme le peni-
métre des problémes d’exclusion n’est pas assure, celui
des politiques de lutte contre I'exclusicil ne peut non
plus l'étre. L’image de P'accordéon offre une représen-
tation de ce que contiennent les politiques de lutte
contre I'exciusion.

A un contour striefo sensu de la lutte contre les ex-
clusions (par exemple le RMI et/ou la prise en charge
des SDF), peut étre opposé un contour /ate sensu (en-
globant tous les minima sociaux, la politique de I'em-
ploi ou la politique de la ville). Plus largement encore,
toute la protection sociale peut étre érigée en pro-
gramme de prévention de I'exclusion.

1. Dans une visée trés pégagogique et pralique, un code Dalloz
original a méme &t constilue sur la quesiion, cf. M. Hirsch,
D. Chemla. Code des drows comtre U'exclusion, Paris, Dalloz, 2006.
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La lutte contre I’exclusion est en fait une politique
«en accordéon » selon que I'on prend en considéra-
tton une définition restreinte ou étendue de 'exclusion
¢t, partant, un périmétre &troit ou étendu des politi-
ques sociales rassemblées sous la dénomination de
lutte contre l'exclusion. Tout comme les dimensions
de I'exclusion sont objet de convention qui peuvent
englober des populations larges ou restreintes, les po-
litiques qui portent sur ces populations et problémes
sont & géométrie variable.

Cet accordéon organique et technique $’obssrve sur
le registre budgétaire. A considérer que toute la pro-
tection sociale concourt a la lutte contre I'exclusion
— unc position soutenable — ce sont done, en 2006,
526 milliards d’euros soit 30 % du pip (le montant des
depenses de prestation sociale) qui sont affectds 4 la
lutte contre Pexclusion. Il faut cependant tenter de
mieux spécifier ce qu'est la lutte contre "exclusion au
sein de la protection sociale. A Vextréme on pourrait
considérer que n'en reléve, Stricto sensu, que la prise
en charge, en urgence, par I’Etat, des SDF, soit sensi-
blement plus de 1 milliard d’euros. De 1 4 526 mil-
liards d’euros, I'accordéon de la lutte contre l'exclu-
SI0N peut s'ouvrir et se refermer en fonction des
soutflels que 'on veut bien luj intégrer...

Sur le plan comptable, la lutte contre 'exclusion est
une rubrique de I'ensemble des prestations de protec-
tion sociale. L'essentiel de ce risque « pauvreté et ex-
cluston sociale » est g au RMI, avec des dépenses
en 2006 de 8 milliards d’euros, soit 1,5 % du total des
prestations de proiection sociale.

Au sens strict des comptes sociaux, la lutte contre
Pexclusion paralt marginale. Il va pourtant sans dire
qu’une part de chacun des autres risques peut &tre vue
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comme relevant, au moing niplicitement, d’obiectifs
de lutte contre I'exclusion, quil s'agisse des presta-
tions familiales, des aides au logement ou de I'assu-
rance chdmage. Bien plus d’ailleurs que Jus prestations
légales de lutte contre la pauvreté, ce son: les presta-
tions familiales et les prestations logement qui permet-
tent de réduire la pauvreté en France, L'tmpact des
transferts sociaux sur le taux de pauvreLe est effective-
ment puissant. Hors pensions de retrajte, les presta-
tions sociales font passer le taux de pauvreté de 26 %
a 12 %. Le systéme sociofiscal permet de diminuer par
plus de deux le nombre et 1a proportion de pauvres en
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France, ce qui place, sur ce registre, 'Etat-providence
francais dans le peloton de téte mondial.

Une autre estimation de ampleur budgétaire de la
lutte conire exclusion qui peut étre avancée est de
100 milliards d’euros par an. Il 5'agit de la dépense de
la « politique de solidarité » telle qu’évaluée dans le
cadre récent de la révision générale des politiques pu-
blique (décembre 2007). Cette « politique de solida-
rité » a trois composantes : la politigue du handicap,
la dépendance et, explicitement, la lutte contre la pau-
vreté et Pexclusion. Un trait commun & ces trois do-
maines consiste 4 garantir un revenu minimum aux
personues qui ne disposent pas de resspurces. On le
voit, ces 100 milliards d’euros sont, en quelque sorte,
une ouverture maximale de I'accordéon de la lutte
contre 1'exclusion.

Une autre estimation encore, issue de sources admi-
nistratives, est tirée du document de politique trans-
versale (DPT) inclusion sociale. Sous ce sigle se trouve
un texte réalisé dans le cadre de la réforme récente des
lois de finances. 11 porte sur Pinclusion sociale, c'est-d-
dire sur la cohésion sociale ou l'exclusion sociale. Les
termes ne sont pas synonymes, mais les périmétres de
politique publique qu'ils englobent sont similaires. Ce
Jocument, annexé au projet de loi de finances, est une
présentation d'un ensemble de politiques mises en
ceuvre par plusieurs programmes relevant de différents
ministéres. Pour 2007, effort financier en faveur de
Pinclusion sociale y est apprécié i hauteur de
33 milliards d’euros.

Quelles que soient Ja taille et les formes des souf-
flets de cet accordéon des politiques de lutte contre
Pexclusion, I’exclusion — en soi — est bien devenue un
objectif majeur des politiques publiques. Sur ce point,

42

Particle 1 de la loi d’orientation relative a la lutte
contre les exclusions (29 juillet 1998), est purticuliére-
ment clair. « La lutte contre les exclusions est un im-
pératif national fondé sur le respect de Iégale dignité
de tous les &tres humains et une priorité de 'ensemble
des politiques publiques de la nation. » Certes lyald
de I’emphase rhétorique, du déclamatoire typique
d’une évolution législative qui se fait de plus en plus
bavarde. Il y a cependant aussi Paffirmation cristailine
— régulierement rappelée par les associations — du
caractére essentiel des politiques de lutte contre
'exclusion.

Ces derniéres transforment la protection sociale. La
lutte contre exclusion, comme action publique, est
d’une autre nature gue les politiques sociales anté-
cédentes, montées depwis un demi-siécle, sur la tech-
nique de lassurance, a léchelle nationale, pour
couvrir des risques ct des besoins sociaux. Ni vérita-
blement catégorielle (car elle ne cible pas explicitement
les exclus ou les pauvres), ni sectorielle (car elle ne re-
leve pas d'un domaine précis de IPaction publique,
comme Péducation ou la santg), elle sc veut globale.
Elle englobe de larges secteurs de I'action publigue.
Elle marque un tournant Vers une ngividualisation
des prises en charge. une territorialisation des pro-
gramnes et une prise en compte accrue des ressources
des bénéficiaires.
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DOCUMENT n° 5

L'impact de la crise reste atténué en 2008 et en 2009 par ie jeu de
diverses mesures

Reésumé + Outre les incertitudes sur leur ampleur et leur tem-
poralité, les mécanismes de diffusion de la crise économique
aux ménages ont été compensés, au moins en partia, par des
meécanismes contracycliques. Ainsi, la France a laissé jouer en
2008 et 2009 ses «stabilisateurs autormatiques » et les a renfor-
ces de mesures ponctuelles de soutien au pouvoir d'achat,
décidées dans le cadre du plan de relance.

Dans la plupart des pays européens, la crise a eu un impact direct ou indirect sur
le niveau méme des prestations sociales. D'une part, les systémes de retraite par
capitalisation ont été affectés par la crise financiére et économique®. En Irlande, la
plupart des fonds de pension sont en déficit ou ont des rendements négatifs. Aux
Pays-Bas, le taux de capitalisation (rapport actif/passif) est passé de 140% & ia fin
de I'année 2007 a 90 % en février 2009. Au Royaume-Uni, environ 90% des fonds de
pension sont en situation de déficit. Ii est toutefois trop tt pour évaluer ies consé-
guences sur les taux de remplacement. D’autre part, en raison de leurs difficultés
financiéres globales, certains Etats membres ont été contraints de réduire leurs
dépenses sociales, notamment [a Lettonie et la Hongrie?® mais aussi les Pays-Bas
{annonce d’une coupe de 20% des dépenses sociales).

En France, le gouvernement a au contraire décidé en 2008 et en 2009 de s'ap-
puyer sur les systémes de protection sociale et de laisser jouer les stabilisateurs
automatiques, tout en les renforgant de mesures de relance.

Les prestations scciales relatives a la famille et a |a retraite sont peu sensibles
aux variations conjoncturelles et constituent une part importante du revenu des
ménages. Représentant plus d'un tiers du revenu disponible des ménages du pre-
mier décile (les prestations familiales et les allocations logement constituant prés
des trois quarts de ces transferts), les prestations sociales ont permis en 2007 de
faire passer le taux de risque de pauvreté monétaire de 34% avant transferts a
13,4% apreés transferts. A la différence de certains autres Etats membres de 'Union
suropéenne, leur niveau n'a pas été affecté par la crise. Au contraire, une partie des
prestations a été revalorisée en 2009 sur la base de la forte inflation de 2008 et

22. Commiss:on européenng/EPC, The 2009 Ageing Report: Economic and budgetary projections for (he FU-27
member States (2008-2060), avril 2008,
23. EAPN, « Contre I'mpacl social de fa crise», Magazine anfi-pauvreté, n° 130 octobre 2009.
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méme au-dela (notamment +3% pour les prestations familiales et les allocations
logement), ce qui a permis d'amplifier feur effet de soutien conjoncturel. Enfin les
montants du minimum vieillesse et de I'allocation pour adulte handicapé ont égale-
ment progresse dans le cadre d'un projet de revalorisation globale de 25% de ces
prestations sur la période 2008-2012.

Graphique 2
Décomposition du revenu disponible par décile de niveau de vie en 2007
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Sources : INSEE-DGFiP-CNAF-CNAY-CCMSA, enquéte Revenus fiscaux et sociaux 2007,
Champ: Personnes vivant en France métropolitaine dans un ménage dont ie revenu déclaré au lisc est positif ou nul et
dont ia personne de référence n'est pas étudiante.
Lecture ; Pour les personnes qui appartiennent au 1¢ décile de niveau de vig, le revenu disponiple se decompose en
moyenne en 64 % de revenus d'aclivités, 37 % de presiations sociales et — 1% d'impdts (pour les revenus des difierents
téciles, voir tableau 11 p. 68).

L'assurance chomage jouant un réle d'amortisseur, la répercussion de l'aug-
mentation du chémage sur la pauvreté n'est pas immédiate. En baisse entre 2005
et 2008, le nombre de demandeurs d'emploi indemnisés au titre du chdmage a aug-
menté dés la mi-2008 pour atteindre 2,1 millions de personnes en octobre 2009. Sur
un an, la hausse a été particulierement marquee pour les personnes touchani I'allo-
cation d'assurance chomage (+22,7%; 1,8 million de personnes), alors que le
nombre de bénéficiaires de I'allocation spécifigue de solidariié avait diminue en
2008 avant d'augmenter en 2009 (+9,1 % sur un an; 244000 personnes en ociobre
2009). En outre, 330000 personnes dispensées de recherche d'emploi étaient
indemnisees en octobre 2009.

En octobre 2008, la part des demandeurs d'emploi indemnisés, y compris les
personnes dispensées de recherche d’emploi, représentait 59,3%, dont la plus
grande partie (49,5%) au titre de I'assurance chémage®. Les nouvelles regles de
I'assurance chdmage fixées par la convention du 19 février 2008 devraient avair,
dans un premier temps, un effet favorable sur le taux de couverture des entrants,

24 Hors demangeurs d'emplor dispensés de recherche d'emploi ingemnisés, la part des demandeurs d'emplor o2
calégonies A, B, C. 0, E (hors formation) indemnisés au tire du chomage s établ:ssait en octobre 2009 & 49.3%.
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dans la mesure o la durée de travail minimale ouvrant le bénéfice des allocations
a été réduite de six & guatre mois, pendant une période de référence elle-méme
portée de vingt-deux a vingt-huit maois. A plus long terme cette modification pourrait
se traduire par une baisse du taux de couverture de l'allocation chdmage. En effet,
en cas de nouvelle perte d'emploi, la période de référence pour l'ouverture des
droits est plus longue. Par ailleurs, les demandeurs d'emploi qui accédent a des
durées courtes d'indemnisation sont maintenant mieux couverts, mais cela ne
garantit pas que leur indemnisation couvre toute leur période de chdmage.

Selon les données de I'UNEDIC, I'allocation moyenne pergue en France métro-
politaine atteignait 1080 euros au 31 décembre 2008, pour un salaire moyen de réfé-
rence de 1847 euros, soit un taux de remplacement moyen de 58,5%. Le taux de
remplacement moyen net était de 70,4% (les prélévements sociaux étant moins
élevés sur les revenus de remplacement que sur les revenus d’activité). Un quart
des allocataires percevait moins de 811 euros par mois, le quart superieur percevant
plus de 1133 euros.

D'aprés les projections réalisées par la DREES, une perte de revenus d'activité
de 100 euros serait ainsi en moyenne compensée par des prestations sociales a
hauteur de 58 euros, dont 43 euros au titre de 'assurance chémage.

Le jeu des stabilisateurs économiques a été complété par I'adoption d'un plan de
relance. Dans Les perspectives pour I'emploi 2009, 'OCDE a évalué l'impact sur I'em-
ploi des mesures de relance budgétaires décidées par les différents pays occiden-
taux. Cet effet apparait relativement faible en France compargé aux autres pays et sur-
tout au regard de l'impact massif des stabilisateurs automatiques dans notre pays.

Cependant, outre les mesures en faveur du mainfien des travailleurs dans 'emploi ou
des jeunes, et 'augmentation des enveloppes de confrats aidés, plusieurs mesures sociales
ciblées et ponctuelles, adoptées dans le cadre du plan de relance de décembre 2008 et du
sommet social d'avril 2008, ont permis de soutenir fe pouvoir d'achat des ménages.

Tableau 3
Dispositifs d'aide financiére du plan de relance (décembre 2008) et du sommet social
(février 2009)

Codtesiimé . Nombe demeénages

' Mesures

{milliands d:eurcs) . il

Plan de relance | Prime de sofidarité active 0,8 4 millions Ménages pauvres

Prime exceptionnelie aux

béngficiaires de Ialloca- 0.45 3 millions Ménages « inlerme-

tion de renlrée scolaire diaires »
Sommet social ?ons d’achat de services 0.3 15 million
a la personne
Suppression d'un ou de e Ménages de 1a classe
deux tiers de I'IRPP I DL moyenne

Sourees: Zemmour M., « Trois approches du lien entre pauvrelé et crise en 2000 », Les Travaux de 'ONPES 2009-2070.

Le chiffrage du codt des mesures correspond aux Eléments fourms par la présidence de Ia République & I'occasion de 12
rencontre avec les partenaires sociaux le 1+ juillet 2009,

30 % Le Rapport de 'ONPES 2009-2010
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Chaprlce 1« Limpact de la crise eéconomigue sur 1a oauvrelé__ﬂ_

Dans les départements d'outre-mer, la situation est pariiculiére. En effet, la crise
sociale qui s'est manifestée au début de I'année 2009 n'était pas directement liée
aux consequences de la crise économique et financiére, mais davantage & la fai-
biesse plus structurelle du pouvoir d'achat sur ces territoires. Les tensions trés fortes
ont conduit & la mise en place, par le décret n° 2009-602 du 27 mai 2009, d'un
revenu supplémentaire temporaire d'activité (RSTA) d'un montant maximal de
100 euros, pour soutenir e pouvoir d'achat des travailleurs a bas salaires remunérés
jusqu’a 1,4 Smic.

Plus généralement, la crise, en rendant plus difficile le retour a I'emploi, devrait
avoir pour effet d’augmenter le nombre de demandeurs d'emploi arrivant en fin de
droits.

A=

La forte augmentation des «fins de droits»

La question des demandeurs d'emploi en «fin de droits » en matiére d'assurance chémage devrait
connaitre une actualité brilante au cours de I'année 2010. On se souvient qu'au début des années
1980, Ia forte augmentation du chomage et I'allongement de sa durée avaient fait ressurgir ia
question de la pauvreté dans le débat public & travers ia figure des «nouveaux pauvres». Cette
situation avait &té a l'origine d'initiatives de la part d'associations (Resto du ceeur), de coliectivités
tervitoriales {compléments locaux de ressources) et de I'Etat (plan Pauvreté précarité). Au cours e
la période récente, I'ancienneté d'inscription sur la liste des demandeurs d'emploi (catégories A, B,
C} s'est accrue de maniére importante: entre actobre 2008 et octobre 2008, ceux dont la durée
d'inscription est comprise entre un a deux ans a augmenté de 32,8%, et ceux dont [a durés est
comprise entre deux et trois ans de 20,3%. La fin des droits concerne aussi des demandeurs
d'emploi dont I'ancienneté de chdmage est moindre du fait du lien étroit entre durée d'affiliation et
durée de couverture. Elle intervient ainsi dés quatre mois d'inscription pour les salariés ies plus mal
couverts, alors méme que leur période de chomage peut s'allonger bien au-dela.

Pdle emploi estime qu'un million de demandeurs d’emploi devraient épuiser leurs droits a I'assurance
chdmage en 2010, contre 850000 en 2009 (soit une progression de prés de 18%) et 740000 en
2007. Le nombre de ceux ayant épuisé leurs droits 4 I'assurance chdmage et entrant dans le
dispositif de I'allocation spécifique de solidarité (ASS) passerait pour sa part de 149000 en 2009 a
170000 en 2010 (+14%). Ce taux relativement bas s'explique par les critéres restrictifs d'acces &
I'ASS (avoir travaillé cing ans dans les dix dernieres années). Ces chiffres sont & rapprocher du
nombre d’indemnisés (2,038 millions en oclobre 2009) et de celui des personnes percevant |'ASS
(311200 4 la méme date).

Une partie des chdmeurs en fin de droits ne pourront accéder ni au RSA socle ni & 'ASS au terme
de leurs droits a 'assurance chimage. En efiet, ceux qui appartiennent & un ménage dont les
ressources dépassent le seuil ne pourront, & titre individuel, percevoir [e RSA; les autres, qui ne
justifieraient pas d'une durée suffisante d’activité, ne pourront accéder & I'ASS.

3t % Le Rapport de 'ONPES 2009-2010
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EACLUSION

L'Union veut sensibiliser a la pauvreté

Pour I'année de la lutte contre la
pauvretd, I'Union européenne
a choisi 2010, moment ou elle éla-
bare sa nouvelle stratégie écono-
mique « UE 2020, Cettecampagne
de sensibilisation vise notamment
1 combattre les stéréotypes dans les
vingt-sept pays de 'UE. en Norvege
et en [slande,

b

L e

% s
ks

£ =55
Engagements concrets ¢ £y fj B 3 *g
Sila lulte contre la pausTeté reibve & 7 e TR Arkis: 33%1"
d'abord des autoriiés nationaies, ¥ / A A el
P"Union doit dépasser un conseat : & . i
d'échec; en 2000, les chefs dBat et 3 y & i &

) 2 =
de gouvernement s'étaent sngapgds 175 das Europdans vivent o du seull de pairvretd,

& donner e un élan décisif 3 'éimi-
nation de ka pauvreté « avant 2010,
Bilan: 17% des Européens vivent
au-dessous du seuil de pauvrets.
En outre, pour 8% des citayens de
I"'Unian, i'emplol ne suffit pas 2 sor-
tir de Ja pauvrets. «Nous n'allons
pasrégler la pauvreté en un an. Mais

mentaux des personnes touchdes
par ia pauvreté, partager kes ves-
ponsabilités entre acteurs publics
et privés, promouveir uoe socidté
plus égalitaire et, enfin, lancer des
acxions et prendre des engagements

Une coalition de quarante ONG
sociales européennes, dont EAPHN,
réclame toutefois la défiubon d'un
«revenu minimum sdéquats, seu-
haitant une proposidon 1égislative
sur le sujet alors que les allocations

nous voulons changer les choses,  polinques conerets, de revenu minimom n'exstent ni
surtout Jes alotudes vis-a-vis des  a Le discours suropéen ne pent pas  en Nalie, ni en Gréce, ni en Hon-
personnes pauvresw, explique  &tre concret, dans la mesure o la  grie. Mais PEurope ne sestime pas
Cristina Arigho, porte parole du  politique de I'UE est basée surla  compétente sur les revenus. Les

commiissaive curopéen charge des
Affaires socintes, Liszlé Andor,

Dotée d'un budget de 17 millions
d’euros, la campagne a quatre objec-
tifs: reconnalice les droits fonda-

croimance et 'emploi, ce qui n'est
pas en accord avec une réduction
de la pauvretd s, tempire Nellie
Epinat, porte-parole du Réseru
européen anti-pauvreté (EAPN).

ONG atiandent aussi un engage-
ment pour l'dradication du esans-
sbrismew et davantage de fonds
pour financer lears actions. &
Hathalle Yomdystodl, & Bruaties
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par Mirallle Elbaum,
professeure

au Conservatoire
nationgl

des aris et méners

DOCUMENT n° 8

Les inégalités sociales
de santé, une question
politique oubliée

Les Inégalltés soclales de santé font I'objet de nombreuses recherches,
mals qul restent malheureusement trop sauvent Ignorées par ceux qul
décident des politiques publigues,

L es inégalités sociales de santé ont donné liev, en France comme 4 I'éranger,

& de multiples travaux de recherche. Mais ceus-ci restent lazgement
ignorés par les professionnels et [es décideurs frangais, qui n'en ont jamais
fait une priorité politique,

Des différences frappantes

Certains résultats sont pourtant frappants. Les différences de mortalité
entre milieux sociaux ne se sont Pas réduites ente le début des années 1960
et le milien des années 1990. Elles se sont méme accrues chez les hommes,
avec un écart d'espérance de vie entre les ouvriers et les cadres qui, 4 35 ans,
atteint 7 années, et des disparités liées  ia fois au dipléme, 4 la catégorie
socioprofessionnelle et aux revenus,

On retrouve ces différences dans Pratiquement tous les domaines de la
morbidité, qu'il s'agisse des maladies cardigvasculaires ou du cancer, en
passant par les accidents, les problémes dentaires et la santé menrale. Elles
persistent aussi en matidre de recours  la prévention et aux scins, oi la
qualité des couvertures complémeniaires joue un réle déterminant, méme
si la couverture maladie universelle (CMU) 2, malgré ses limites, diminué
les renoncements aux soins des ménages les plus modestes. Et, au-dela des
pathologies et de leur prise en charge, les conséquences des problémes de
santé s'avérent d‘autant plus graves pour I'insertion soclale et professionnelle
des personnes atteintes qu'elles sont au départ dans des situations socio-
économiques moing favorahles,
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Deux sujets méritent en ouge d’etre soulignés. Les inégalités de santé onrun
caractére particulitrement précoce : désl'ige de ans, Jag différences sociales
Sont marquées en matiére de caries non solgnées et d'obésits, prédictive de
problémes cardiovasculaires, Le chémage et I'inactivité prennent par ailleurs
une part déterminante dans ces inégalités, avec 4 la fois des phénoménes de
sélection et d'exclusion de l'emploi liés A !a santé, et un réle catalyseur des
Périodes de chémage et de précarité qui, lorsqu'elles se prolongent, peuvent
aboutir 4 la combinaison de troubles physiques, psychiques et de comporre-
ments 2 risque (problémes d'addiction notamment),

La persistance de ceg inégalités sociales de sants 3 bien sfir des causes
multiples : différences d’exposition aux facteurs de risque, notarnment dangs
le travail ; problémes de Tessources économiques et culturelies conduisant 3
d'autres priorités quotidiennes; cumuls de difficultés ou habitndes Pprises
2 des moments clés de l'existence; effets de I'environnement ou de 'entou-
rage ; sentiments de disquallfication sociale pesant directernent sur lz santé ;
atttudes des professionnels, dont les pratiques s'avérent différencides selon
l'origine sociale des patients auxquels Ils s'adressent,

Une occultation soclale et politigue

Mais cela n'explique en rien que le débat social et l'action publique ne se
soient pratiquement pas en France - au-dela de Iinstitution de ja CMU - em-
parés de ce sujet, conwairement a [a Suéde, an Royaume-Uni et aur Pays-Bas,
qQui en ont fait une prierité polltique affichée. La Ioi du 9 2ot 2004 relative a |z
politique de santé publique ne retient par exemple que deux ohjectifs ayantwait
& laréduction des inégalités de santé parml les cent quelle s'est donnés,

Tout se passe A cet égard comume #'ll &rait largement préférable d'occuter
Cette question, et ce pour un ensemble de raisons, D'abord, parce que ces
inégalités « fondamentales » sont difficiles A admertre, surtout lorsqu'il s'agit
d'enfants, et qu'elles font, plus encore que les inégalités face 4 I'école, valer
en éclats le mythe de I'égalité des chances dans notre société,

Ensuite, parce que nos politiques de santé restent largement dominées par
une conceptibn individuelle deg tomportements 4 risques, que l'on retrouve 2
ravers le reiévement du prix du tabacoula pratique de campagnes de préven-
tion et de dépistage socialement indifférenciées, et qu'en dehors de la sécurisé
sanitaire, elles dennent pen compte de la dimension collective des problémes
de santé. De leur cété, jes politiques d'insertion destinées aux chémeurs et
aux allocataires de minima sociaux ont eu tendance 2 privilégler les incita-
tions financiéres 4 la reprise d'emploi, sans forcément prendre la mesure des
autres difficultés auxquelles ils se heurtent. Et [l est & coup sir peu facile de
regarder en face l'ampleur des problémes d'alcoal ou de senté mentale chez
les chémeunrs ou les allocataires du revenu de solidarité active (RSA), face
auxquels les professionnels sont en grande partie démunjs.

Enfin, notre systtme de santé n'a pas été cangu ni aménagé pour prendre
en charge, comme en Sudde ou au Royaume-Unt, l'objectif de promaotion
de la santé dans Yorganisation des soins primaires. La structuration des
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Les Inégalités en France - Cuaprme v

acteurs, leurs modes de négociation, principalemenr tournés vers leg tarifs
et les filiéres de soins, privilégtent d'autres Préoccupations. Les caisses ge
sécurité sociale ont largement tendance 3 se polariser sur ta gestion dy
risque. Bt, hormis & certains endroits de I'héspital, la plupart des profes.
sionnels de santé ne considéren pas comme de leurs missions, er n'ont
d'ailleurs pas été formés pour, la prise en charge de la dimension sociaie
des problémes de santé,

Les conséquences de certe occultation sociale et politique sont po-
tentiellement lourdes : reproduction des inégalités et développement de
sentiments d'injustice A propos d’un bien fondamenta) comme ta santé;
perte de confiance dans notre systéme de protection sociale quand i[
demande & tous, sans considératlon pour l'espérance de vie a la retraiie,
de travailler plus longtemps; stigmatisation de ceux qui n'adoptent pas
les « bons » comportements, Que ce solt en matiére de prévention ou de
recherche d'emploi; constiturion d'une catégorie inavouée d'inadaptés
sociaux, qui, au-dela des handicaps recannus, conjuguent probléemes de
santé et difficultés & s’insérer {ou A demeurer) dans des environnements
de travail de plus en plus contraignants,

Le temps de l'action

11 est donc temps que la question des inégalités sociales de santé rouve
un écho au-del4 des chercheurs et des spécialistes et qu'elle s'impose 4
T'actlon publique. Cela implique d'abord que, comme dans les pays oil cela
a été le cas, un débat s'engage pour falre reconnatire ces inégalltés comme
inacceptables et envisager la mellleure facon d'en faire une priorité : faur-f,
comme au Royaume-Uni, cibler avant tout les enfants etles plua défavorisés ?
faut-il privilégier le terrain des entreprises, de l'école, du systdme de sanié
ou des territoires ? de quelle manitre concréte articuler politiques sociales
et politiques de santé 7

Toute une série d'actions peuvent d'ores et déja dre envisagées : refor-
muler le rble de la protection maternelle et infantile en I'orientant vers les
comportements de prévention et les modes de vie; revoir les régles d'acces
aux cantines scolalres, dont on sait qu'elles sont parfois fermées aux enfanrs
de chdmeurs et d'Inactifs ; senslbiiiser les professionnels de santé aux
questions sociales, les former gu repérage des situations sociales difficiles et
4 une mellleure prise en compte des problémes d'alcoal ; intervenir auprés
des entreprises pour prévenir la mise A I'écart des salariés qui ont des pro-
blémes de santé et faire prendre en compte par les politiques de gestion de
la main-d'ceuvre la chronicisation de certaines maladies ; proposer aux ché-
meurs et aux allocataires de minima sociaux, dans Je cadre du service public
de l'emploi, un suivi et un accompagnement en termes de.sznté, au méme
titre que des actions de formation ou de réinsertion ; réféchir au ciblage et
a la modulation des messages de prévention, dont il faut meture en doute la
capacité a atteindre les différents groupes sociaux, par exemple en matitre
d'habitudes de vie ou de nutrlton,
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Quant au systéme de soins proprement dit, le ¢odt de son financement -
collectif- prés de 9 % du produit intérleur brur (PIB) - apparait top élevé pour
que son organisation et ses pratiques ne solent pas reconsidérées au regard
d'une telle priorité. Etle prisme des inégelités de santé est sans doute une voie
majeure pour revisiter la fonction, l'organisation et e financement des soins
primaires en France, et leur reconnaftre une fonction sociale er préventive de
proximité, cela ne pouvant manquer d'avoir des conséquences  terme surla
formation, la rémunération et évaluanon des professionnels de sants,



