A et territoires

Le CNFPT s’engage
pour développer

les compétences
De mars a juin 2025
Des évenements sur tout le

territoire de
Provence-Alpes-Cote d'Azur




Le CNFPT ACCOMPAGNE LE DEVELOPPEMENT

DES USAGES RESPONSABLES DE L’IA ET
LA TRANSITION NUMERIQUE DES COLLECTIVITES

développer les capacités de tous a utiliser le numérique pour améliorer
le service public et son efficacité, en pleine connaissance des enjeux écologiques,
éthiques et juridiques de leurs usages. Attentif a 'accompagnement de tous les
agents, le CNFPT propose des outils, des formations et des ressources pour le
développement des compétences numériques et de la culture de la donnée pour tous
les métiers territoriaux.

"L’intelligence artificielle dans les collectivités : enjeux et opportunités”

Une journée organisée par le CNFPT a la demande de I'agglomération du Grand
Avignon, pour sensibiliser leurs cadres, membres du club |IA de la collectivité, aux
enjeux de cette thématique. L’objectif est de leur permettre de pouvoir identifier les
risques (protection des données, propriété intellectuelle), les opportunités associées a
I'lA, ainsi que d’explorer des cas d'usages concrets.

"IA & Service Public : Découvrir, Comprendre, Expérimenter”

Comment l'intelligence artificielle transforme-t-elle le service public ? Cet événement
propose une matinée ouverte a tous pour sensibiliser aux enjeux, limites et bonnes
pratiques d’'un usage responsable de I'lA. L’aprés-midi, des ateliers thématiques
permettront aux agents de la collectivité d’expérimenter concrétement son intégration
dans leurs missions. Une occasion unique de s’initier et de passer a I'action !

A suivre... : d’autres formations sur-mesure programmées en collectivité.



Le congrés régional du SNDGCT PACA sur "Intégrer I'intelligence
artificielle dans nos organisations : un enjeu de performance publique !"

La délégation Provence-Alpes-Céte d’Azur du CNFPT travaille en partenariat étroit
avec le Syndicat National des Directeurs Généraux des Collectivités Territoriales
(SNDGCT) et le Syndicat mixte d’Ingénierie pour les Collectivités et Territoires
Innovants des Alpes et de la Méditerranée (SICTIAM) pour dresser un panorama des
besoins d’accompagnement des collectivités en matiére de déploiement des outils de
I'lA dans le secteur local. Dans le cadre de la rencontre régionale du SNDGCT PACA,
prévue le 13 juin a Hyeres, les premiers résultats d’'une enquéte régionale élaborée
conjointement par les trois partenaires seront dévoilés.

Un questionnaire « En route vers I’lA territoriale, votre collectivité, vos
besoins, notre accompagnement sur mesure », diffusé aux collectivités de
Provence-Alpes-Cote d’Azur au printemps 2025

Comment les acteurs publics de notre région se préparent-ils a ce nouvel épisode
des transitions numériques et quels sont leurs besoins d’accompagnement pour
assurer un déploiement efficient, éthique et responsable de ces nouveaux outils ?

Le SNDGCT PACA, le SICTIAM et la délégation Provence-Alpes-Cote d’Azur du
CNFPT lancent un questionnaire pour mieux comprendre les attentes des acteurs
locaux et concevoir des actions d’accompagnement adaptées a leurs besoins. Ce
questionnaire est envoyé aux cadres dirigeants des collectivités de la région et
permettra aux trois partenaires de mieux cerner les enjeux, les freins et les leviers
a mobiliser pour définir des plans d’action ancrés dans la réalité des territoires.
Cette initiative permettra au CNFPT d’enrichir et d’orienter le contenu de ses
formations a I'lA au bénéfice des agents territoriaux de la région.

9h - 13h

"Intelligence artificielle en collectivité : cas d’usage, réglementation,
éthique".

L’intelligence artificielle transforme désormais tous les secteurs, offrant de nouvelles
opportunités en matiére de performance et d’'innovation. Cependant, cette révolution
s’accompagne d’une complexification des enjeux juridiques et éthiques. Comment
garantir que I'lA soit a la fois efficace et éthique ? Un dialogue inédit sera ouvert avec
un universitaire, une avocate et un DSI de collectivite.

Code d'inscription : IAC06 001



9h - 16h

"L’intelligence artificielle au service de la sécurité civile et publique"

Une journée organisée par le CNFPT, a destination des services d’incendie et de
secours et des polices municipales. L'objectif est de sensibiliser ces publics aux
impacts de l'intelligence artificielle. Aprés un tour d’horizon de I'lA en sécurité publique
et civile, il s’agira d’en décrire les impacts sur les outils administratifs et bureautiques,
sur les outils métiers des sapeurs-pompiers (gestion opérationnelle, applications
automatisées, appel d'urgence, l'intelligence augmentée du pompier, les systéemes
prédictifs). De méme, le sujet de la vidéo protection et de la surveillance sera abordé
(son cadre législatif, le RGPD et les enjeux liés a ce domaine).

Code d'inscription : JASIA 001

9h —12h

"Elaborer une stratégie éthique de I'lA au sein de la collectivité"

Cet évenement a distance a pour objectif d’outiller les dirigeants territoriaux a
I'encadrement de l'utilisation de I'lA au sein de leur collectivité. lls pourront échanger
autour d’éléments méthodologiques, de démarches éthiques pour pouvoir déployer,
au sein de leur collectivité, une stratégie IA soucieuse des aspects éthiques et
juridiques.

Code d’inscription : JAWIA 001

A suivre... : d’autres événements sont programmés au second semestre 2025,
notamment dans les Hautes-Alpes.



propose un parcours progressif et
pragmatique pour comprendre les enjeux, décrypter les mécanismes et construire une
approche responsable des nouvelles technologies IA. De la compréhension technique
aux implications éthiques, humaines et juridiques, en passant par les cas d’usages,
outils et méthodologie de déploiement, d’animation ou de sensibilisation, ces modules
ont pour objectif d'éclairer les agents territoriaux et de les outiller face aux mutations
en cours.

10h30 — 12h

"L'intelligence artificielle : technologie, enjeux et limites"

Qu’est-ce que lintelligence artificielle et comment l'utiliser en toute confiance ? Ce
webinaire vous apporte une compréhension de base de I'lA, de son fonctionnement et
des enjeux associés. Découvrez les principes d’'une IA éthique et responsable,
apprenez a évaluer la fiabilité des contenus générés et explorez ses applications
concrétes dans les collectivités territoriales. Une initiation essentielle pour adopter I'lA
en toute maitrise et sérénité.

Code d’inscription : TWIA1 001

10h30 — 12h

"Panorama des cas d'usages IA pour I'amélioration des services
publics”

Quasiment inexistants en 2020, les projets de déploiement de I'l|A au sein des
collectivités sont en constante hausse selon les observatoires de La Poste, de la
Banque des territoires et de la Caisse des dépbts. Dans ce contexte d’intérét
croissant pour des expérimentations, ce webinaire présentera un panorama de cas
d’'usages en collectivités et de compréhension de leurs modalités concretes de
déploiements. Entre opportunités, contraintes et acteurs clés, venez vous inspirer
des cas d’usages IA de collectivités locales et nationales.

Code d’inscription : TWIA2 001



10h30 — 12h

"L’impact de I'lA sur la gestion de la donnée"

Comment structurer, sécuriser et exploiter la donnée pour optimiser les services
publics ? Ce webinaire permettra de comprendre les enjeux du Big Data et de I'lA,
d’identifier les bonnes pratiques de gouvernance des données et d’explorer les outils
de prévention des risques (RGPD, cybersécurité, 1A Act). En s’appuyant sur les
nouveaux métiers comme les Data Analysts, apprenez a manager les systémes
d’'information et a intégrer I'lA de maniére stratégique et responsable dans votre
collectivité.

Code d’inscription : TWIA3 001

10h - 12h

"L'impact de I'lA sur I'évolution des métiers territoriaux"

Comment préparer les agents aux évolutions de leurs métiers induites par
I'intelligence artificielle ? Ce webinaire proposera une approche stratégique basée
sur la cartographie des métiers pour identifier les publics concernés, mesurer leur
exposition a I'lA et structurer un accompagnement adapté. En intégrant une
démarche de conduite du changement, elle aide a anticiper les transformations des
missions et a mobiliser les ressources techniques, humaines et financiéres
nécessaires pour une transition professionnelle maitrisée et sereine.

Code d'inscription : TWIA4 001

10h30 — 12h

"L'utilisation de I'lA pour les productions professionnelles (prompt et
outils)"

Comment exploiter I'lA générative pour optimiser le travail en collectivité territoriale ?
Ce webinaire vous guidera dans le choix des outils adaptés, I'art du prompt et la
maitrise du dialogue conversationnel. Découvrez comment améliorer la clarté et
I'efficacité de vos productions écrites tout en gagnant du temps. Enfin, identifiez les
limites, les biais et les bonnes pratiques pour un usage responsable, conforme aux
cadres réglementaires et éthiques.

Code d’inscription : TWIA5 001

A suivre... : 2 autres flashs IA en septembre & octobre 2025, a destination
des encadrants.



Les évenements organisés en
Provence-Alpes-Cote d’Azur,

dans le cadre d’lA et territoires

Mars

Mai

Juin

Calendrier 2025

28 mars - Une formation sur-mesure pour le Grand Avignon
(84) : "L’intelligence artificielle dans les collectivités : enjeux et
opportunités”.

16 mai - Flash IA n°1 : "L'intelligence artificielle : technologie,
enjeux et limites".

23 mai - Flash IA n°2 : "Le panorama des cas d'usages |IA pour
I'amélioration des services publics".

6 juin - Flash IA n°3 : "L'lA et gestion de la donnée".

10 juin - Une formation sur-mesure pour Forcalquier (04) : "IA &
Service Public : Découvrir, Comprendre, Expérimenter".

13 juin - Une rencontre professionnelle des cadres dirigeants a
Hyéres (83) : "Intégrer l'intelligence artificielle dans nos
organisations : un enjeu de performance publique !"

20 juin - Flash IA n°4 : "L'impact de I'lA sur I'évolution des
métiers territoriaux".

24 juin - Une journée d’actualité a Antibes (06) : "Intelligence
artificielle en collectivité : cas d’usage, réglementation, éthique".

26 juin - Une journée d’actualité a La Garde (83), a destination
des sapeurs-pompiers et des policiers municipaux :
"L’intelligence artificielle au service de la sécurité civile et
publique".

27 juin - Flash |A n°5 : "L'utilisation de I'lA pour les productions
professionnelles (prompt et outils)".

30 juin — Webinaire a destination des encadrants de Provence
Alpes-Cote d’Azur : "Elaborer une stratégie éthique de I'lA au
sein de la collectivité".

A suivre...



Agir pour une IA

responsable au service
des agents et des collectivités

Découvrez
I'offre dédiée

L’offre de services sur I'l A du CNFPT,
c’est aussi...

Formations de sensibilisation, d’expertise ou métier, toute une offre de
formations liées a I'lA est programmée sur 'ensemble du territoire. Rendez-vous sur
notre

. Interventions d’experts pour décrypter les
enjeux éthiques, juridiques et environnementaux de I'lA dans les collectivités.

pour maitriser les bases et les
usages de I'lA dans les collectivités (inscriptions jusqu’au 15 juin 2025).

|A

INET.

, intégrant les enjeux de I'lA, proposées par

Centre National de la Fonction Publique Territoriale
Délégation Provence-Alpes-Cote d’Azur
1 rue Lanthier — CS 10098 — 1331 Marseille Cedex 3

Tél. : 04 94 08 96 00 — www.cnfpt.fr

Réalisation — CNFPT PACA — Mars 2025



https://www.cnfpt.fr/rechercher-formation
https://www.cnfpt.fr/se-former/decouvrir-offres-thematiques/lintelligence-artificielle/rendez-vous-transition-numerique/inset-dunkerque
https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/acculturation-a-lintelligence-artificielle-pour-les-collectivite/
https://inet.cnfpt.fr/cadres_dirigeants/#page/1
http://www.cnfpt.fr/
http://www.cnfpt.fr/

