
 
 

DÉLÉGATION Île-de-France – DAF Qualité de l’offre de service – MARS 2026 

DIRECTION ADJOINTE QUALITÉ DE L’OFFRE DE SERVICE 
Pour contacter vos correspondants par message électronique, un même format : 

prenom.nom@cnfpt.fr 

 CHARGE DE MISSION CONSEILLER FORMATION 
ASSISTANT 

FORMATION 
SECRÉTAIRE 
FORMATION 

• Accompagnement au 
développement 
numérique de l’offre 

Nadia HADJAZ 
01 41 83 30 43 

- - 
Jérôme THOMAS 

01 41 83 30 04 

• Innovation publique et 
développement 
numérique 

Christelle GALLIEN 
01 30 96 13 89 

- - 

Héloïse LATOUR 
01 30 96 13 97 

• Qualité, évaluation et 
marketing de l’offre 

- 
Adeline GUYARD 

01 30 96 14 18 
- 

• Intervenants 
• Nouveaux usages 

pédagogiques 
- - 

Audrey GAUTIER 
01 30 96 13 95 

 

DIRECTRICE ADJOINTE EN CHARGE DE LA QUALITÉ DE 
L’OFFRE DE SERVICES 

Florence LE LONS 01 30 96 13 70 

mailto:prenom.nom@cnfpt.fr

