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1. Objectifs

de I'étude




Objectifs

Les enjeux écologiques et climatiques impactent la conduite des politiues publigues comme des organisations. Les
collectivités, leurs €lus, leurs dirigeants et leurs agents, sont en premiéere ligne pour conduire ces changements.

Engagé de longue date sur le sujet, le CNFPT souhaite promouvoir, valoriser et enrichir ses offres, afin d’accompagner au
mieux les employeurs territoriaux et les agents dans I'exercice de leurs fonctions au regard de la fransition écologique.

C'est dans ce contexte que le CNFPT organise les 14 et 15 mars 2023 un évenement national a Bordeaux rassemblant les
dirigeants des collectivités sur ce sujet.

Dans cette perspective, le CNFPT a confié a la société Qualitest la réalisation d’'une enquéte d'opinion : pres de 600
dirigeants territoriaux de toutes strates de collectivité ont participé a cette enquéte inédite. Elle donne & voir pour la
premiere fois leur point de vue singulier quant a I'impact de la fransition écologique et le changement climatique sur leur
action : ou en sont ces dirigeants 2 comment percoivent-ils la mobilisation & leur échelle 2 quels sont les leviers et besoins &
actionner pour accélérer ce mouvement 2 Comment percoivent-ils I'influence des enjeux écologiques sur les métiers de
demain et I'évolution des compétences 2 Quelles sont leurs attentes en termes de formation et d’accompagnement 2



2. Méthodologie




Méthodologie

Une étude quantitative réalisée:

\\ +  par mail du 23/01/2023 au 06/02/2023 (260 enquétes).
VA Y . par téléphone du 06/02/2023 au 17/02/2023 (300 enquétes).

<@‘) 560 enquétes réalisées aupres de dirigeants territoriaux (DGS/DGA principalement)

Un échantillon représentatif par type de collectivités a été élaboré. Les communes de moins de 2000 habitants ont été exclues pour I'enquéte
S%a téléphonique. L'échantillon a été raisonné de sorte a avoir suffisamment de régions, de départements et d'EPCI.
C Tous les types de collectivités ont été ensuite ramenés a leur représentativité.

Les thématiques du questionnaire

*  Profil

« Collectivité territoriale et Transition Ecologique
7= * Le DGS/DGA et laTE
= « Gouvernance/population/coopération

«  Métiers/compétences

Ce rapport est redigé conformément & la norme ISO 20252 et
aux exigences professionnelles régies par ESOMAR




Méthodologie

Méthodes de contréle
V 5% des appels réalisés par les enquéteurs sont audités durant 75% de |la durée totale de I'étude

Fiabilité des résultats de I'étude

ﬂ Pour la cible de I'étude avec un échantillon de 560 individus sondés, la marge d'erreur est de +/-4,14 %
pour un niveau de confiance de 95 %.

q Lecture des résultats

Les résultats entourés en rouge sont significativement inférieurs a I'ensemble
Les résultats entourés en vert sont significativement supérieurs a I'ensemble

En raison des effectifs faibles, des régions et des départements interrogés, le croisement des résultats sur ces 2 catégories de collectivités
ne sont pas statistiguement probant.

afag

Etude marketing

Ce rapport est redigé conformément & la norme ISO 20252 et -
aux exigences professionnelles régies par ESOMAR /
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Type de collectivités interrogees

Types de collectivités Dans quels types d'intercommunalité/EPCI, travaillez-vous ?

Réponses effectives : 560 Réponses effectives : 98

Jne commune - 74’8% communaute de commenes _ 79%
Intercommunalité/EPCI I 17,5% ) .
Communauté d’agglomération 18%

Un département | 1,4%

Communauté urbaine |1%
Unerégion 0,2%

Métropole 2%
Autre, 3 précisez 6,1%

Un échantillon représentatif des strates de collectivités francaises.



Taille des collectivités interrogees

Quelle est la taille de la commune au sein de laquelle vous exercez ? Quelle est la taille de I'EPCI/I'intercommunalité au sein de laquelle vous exercez ?
Réponses effectives : 419 Réponses effectives : 98
De 04200 habitants | 1% Moins de 5000 habitants I 1%

= . 0,
De 200 a 500 habitants I 1% De 5000 a moins de 15 000

habitants
De 50042000 habitants [ 5%
De 15 000 & moins de 30 000

30%

29%

De 50003 10000 habitants [ 19% De 30000 ameins de 50000 _ 12%
habitants
De 10000420000 habitants [N 9% De 50000 4 moins de 100 000 _ e
habitants °
De 200002 50000 habitants [N 9%

De 100 000 a moins de 300 000

. 10%
De 50 000 & 100 000 habitants 4% habitants

100 000 habitants et plus 2% 300 000 habitants et plus 3%



Taille des collectivités interrogees

Quelle est |a taille du département au sein duquel vous exercez ? Quelle est la taille de |a région au sein de laquelle vous exercez ?

Réponses effectives : 8 Réponses effectives : 1

Moins de 300 000 habitants - 7% 1 00 0/
De 300 000 a 500 000 habitants _ 27% De 1 000 000 3 4 000 000 habitants

800 000 habitants ou plus 27%

De 500 000 a 800 000 habitants




Région d'exercice

Région

Auvergne-Rhone-Aipes [ NN ¢ -9
Nouvelle-Aquitaine _ 9.9%
Grand Est | / >
Occitanie _ 9.5%
retagne | 9. 1%
Pays de la Loire _ 8,0%
Normandie _ 8,0%
Hauts-de-France _ 6,8%
lle-de-France _ 6,3%
Provence-Alpes-Cote d'Azur _ 5,3%
Centre-Val de Loire _ 4 0%
Bourgogne-Franche-Comté - 3,2%
Corse l 0,7%
Guadeloupe 0,5%
La Réunion || 0,2%

Martinique | 0,2%



/0 % des personnes interrogees exercent en tant que DGS et 11 % en tant que DGA

Quelle est votre fonction ?

Réponses effectives : 560

DGS

DGA
< (11%)

Autre, a
précisez
(19%)

Quelle est votre fonction ? Autres a préciser

Réponses effectives : 102

Chef de projet/Chargé de mission _ 28%
Directeur de service/Chef de pole _ 17%
Directeurs / Directeurslétablissemelnt/ _ 15%
Directeur cabinet
Secrétaire général _ 14%
eos [ 0%

Responsable/Chef de service . 3%
Secrétaire de mairie . 3%

Adjoint DGS/DGA I 2%
DRH/RH/Responsable formation I 2%

DG 2%

Réponses effectives: 165

Transition énergétique/Dvpt durable/Environnement
Pas de service en particulier

Urbanisme/Dvpt du territoire
Jeunesse/Enfance/Petite enfance/ Education/Culture/Sport
RH/Formation

Service a la population/Citoyens
Finance/Comptabilité

Technique

Administratif

Juridique/Commande publique

Péle ressources

Affaires générales / Secrétariat générail

Développement

Si DGA ou autres, de quel service étes-vous en charge ?

B

4%

B2

%



24% des dirigeants relevent de la catégorie A+ et 64% de la catégorie A

A quelle catégorie d’'emploi étes-vous rattachée ? Dans quelle filiére exercez-vous vos fonctions ?

Réponses effectives : 545 Réponses effectives : 559

Administrative - 85%

A
| (64%)

A+
(24%)

(12%) Technique 11%

Autre, a précisez 4%

85 % des fonctionnaires exercent
dans une filiere administrative.
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La transition écologique a déja modifié I'action de la collectivité pour pres de
DGS/DGA sur 10.

Etes-vous d'accord avec I'affirmation suivante : " la transition écologique a Sur une échelle de 0 3 10, quel est le degré de priorité de la transition
déja modifié I'action de votre collectivité "? écologique pour votre collectivité ?
Réponses effectives : 559 Réponses effectives : 553

Tout a fait d’accord 35%

8 25%

7 27%
D'accord 54%
6 15%
5 12%
Pas d’accord 9% 4 - 5%
; o Le degré de priorité de la fransition
écologique pour les collectivités est tres

2 2% elevé (note de 8,9,10) pour 35% des

Pas dutoutd'accord [ 3% répondants, moyennement important pour
1% 54% des répondants (note de 5,6,7), et peu

, |0% important pour 12%.



Le recours aux formations métiers : un levier moins mobilisé par les collectivités que la

sensibilisation aux enjeux, la gouvernance, la redéfinition des politiques publiques.

Pour conduire la transition écologique, votre collectivité a-t-elle déja agi sur ?

la Sensibilisation aux enjeux
(fresque climat, etc)

la Gouvernance politique
(élus dédiés)

la Redéfinition des politiques
publiques

la Gouvernance
administrative (pilotage
transversal...)

les Formations
métiers/formations
techniques

Aucun aspect en particulier

% de oui

Interco/EPCI : 74%
Communes : 59%

Sous-pop des collectivités pour lesquelles la TE a déja modifié leurs actions
% "Tout a fait d'accord"

la Sensibilisation aux enjeux
(fresque climat, etc)

la Gouvernance politique
(élus dédiés)

la Redéfinition des politiques
publiques

78,2% 21,8%

la Gouvernance
administrative (pilotage 74,7% 25,3%
transversal...)

les Formations
métiers/formations 58,1% 41,9%
techniques

Aucun aspect en particulier  ZKeFA 95,1%

® oui @© Non




En matiere de transition écologique, les dirigeants estiment les agents plutdt convaincus mats

pas nécessairement porteurs ou ambassadeurs.

Sur une échelle de 0 a 5, en matiére de Sous-pop des collectivités
transition écologique, diriez-vous que les pour lesquelles la TE a déja
agents de votre collectivité sont : modifié leurs actions

« Tout a fait d'accord »

convalncus ﬁ 3'4/5 3,7

Moyenne
porteurs 2 8 3, ]
|} /5
Moyenne
attentistes 2 5 2,3
7 /5
Moyenne
ambassadeurs 2 3 2, 6
! /5
Moyenne
indifférents ]
/5
Moyenne

Plus le score s'approche de 5, p[us les dirigeants sont
d'accord avec le qualificatif. A l'inverse un score
proche de 0 indique un faible niveau d'accord.

Sur une échelle de 0 3 5, en matiére de transition écologique, diriez-vous que les agents de votre

convaincus

porteurs

attentistes

ambassadeurs

indifférents

collectivité sont :

m1%
(s]

14%
37%

e 3 5%
I ] © %

3% 7%

(0]

3% Seuls, 27% des dirigeants
4%— 23% considerent leurs agents
comme réellement porteurs et

e 89

£ 165 14% comme ambassadeurs.

23%
o= 27%
40/— 23%
I (s}
I 9%
16%
32%
12% 0%
- 2% ;
32%
27%
19%
11%

I 9%
. 0%

®o 1 2 3 @4 @5

0 correspondant a pas du tout a 5 a beaucoup



Un exécutif considére principalement plutdt moteur et facilitateur de la transifion écologiQU -

Sur une échelle de 0 & 5, pensez-vous que le rdle joué par l'exécutif de votre Sur une échelle de 0 3 5, pensez-vous que le role joué par I'exécutif de votre collectivité dans la

collectivité dans la conduite de la transition écologique est :

Sous-pop des collectivités pour
lesquelles la TE a déja modifié leurs
actions
« Tout a fait d'accord »

‘ 315/5 4,05

Moyenne Moyenne

Moteur

Facilitateur ﬁ
Moyenne Moyenne
Suiveur 2 5 2 4
’ /5 | /5
Moyenne Moyenne
Attentiste 1 9 1 5
Moyenne Moyenne
Indifférent
/5 /5
Moyenne Moyenne

conduite de la transition écologique est :

Moteur 25%

3 4 3 8 Facilitateur 30%
| /5 | /5 I | /%

55% des dirigeants
considerent que I'exécutif
est réellement moteur
dans la TE et 50% que
I'exécutif est un important

facilitateur de la TE.

140/?[6‘?
Suiveur & 3
o0 30%
I %
I T]%
c}9%
Attentiste 17{"9%
I 1 4%
I 59
- /7Y%
e 20%
Indifférent 59 14%
. 3%
B1%

Plus le score s’opproche de 5, plus les dirigeants sont d’accord avec
le qualificatif. A I'inverse un score proche de 0 indique un faible
niveau d'accord.

@0 1 2 3 @4 @5

0 correspondant a pas du tout a 5 a beaucoup




Dans le cadre de cette transition écologique, 6 répondants sur 10 envisagent d’agir

prioritairement sur I'aménagement du territoire des 2023.

Quels sont les grands domaines d'activité sur lesquels vous envisagez prioritairement d'agir pour la transition écologique dans votre collectivité dés 2023 ?

Réponses effectives : 542

Aménager autrement : agir pour un urbanisme et un
aménagement résilients de son territoire (gestion des
risques, lutte contre 'artificialisation, préservation des
ressources en eau, nature en ville, développement des
mobilités décarbonées)

63%

Notre alimentation demain : organiser la transition vers une
alimentation durable, de qualité, accessible, etc.

39%

La transition, I'affaire de tous : Mobiliser les habitants et
acteurs locaux (coopération, participation, COP locales,
conventions citoyennes, association élus-habitants-experts,
éducation, etc.)

34%

Planification et prospective post-carbone : engager son
territoire dans une démarche prospective (prise en compte
des effets du déréglement climatique, de la diminution des
ressources et des énergies fossiles pour réorienter
|'économie et les activités)

32%

Ladministration territoriale en transition : batir une
administration territoriale au servicede la TE et de la
résilience (management, développement des compétences,
transversalité de l'organisation, gestion sobre des
ressources, etc.)

31%

Santé et bien vivre ensemble : faire de la santé et du bien
vivre ensemble une boussole de |a transition écologique 16%
pour un avenir désirable pour tous



Difficultes, ressources
et besoins de

formation et




81% des dirigeants soulignent la difficulté & concilier transition écologique, enjeux financiers,
economiques OU SOCIAUX.

Veuillez indiquer votre degré d'accord avec les affirmations suivantes, considérez-vous que les
éléments suivants comme des difficultés afin de conduire la Transition écologique ?

Veuillez indiquer votre degré d'accord avec les affirmations suivantes,
considérez-vous que les éléments suivants comme des difficultés afin de
conduirelaTE?:

SRS E AR e e difficulté a concilier enjeux de T.E 36% 45% i
T.E et enjeux financiers, 70 6 et enjeux financiers, économiques 3 15% ° Une deélicate conciliation des
économiques ou sociaux I _ 7 TO/ 4% . o o y
(S TS IEELE 0 . enjeux, suivie d'un manque de
] eg 7 N\ o ° Y ope
manque de capacité 64 4 difficulté a modifier rapidement 22‘-_}%6é 45% CGpGCIie a investir ou G,mOdlfler
d'investissement 1 /100 les stratégies dinvestissement s 7% rapidement les stratégies
o
9 d’investissement.
difficulté a modifier 2 63 2 mangque de capacité 3% %ﬂ_c/(%
rapidement les stratégies ” - [9
d’investissement M{Wem/ el HllR e T 8%
difficulté a mobiliser les difficulté & mobiliser les acteurs 16% 56%
acteurs publics et privés du publics et privés du territoire pour 3 22% s z
territoire pouirn?:;':’l’\::;l#etti’olﬁz ﬁ 61M’oy§e/ 100 articuler les interventions 1%46 ) 2 T?/pes dTe dlfflC;JH'eTS
difficulté  analyser les impacts 14% 59% ega emeg lmdp(?r ce ?S
difficulté a analyser les e [ AUX Yeux ges airigeansts.
impacts croisés de la T.E entre 60 4 croises de = T.Eentlre =2 300 16% Y 9
les politiques publiques . x /100 politiques publiques == 3%
| 19, o -
mangue de transversalité 47 4 mangue de transversalité interne 14% 33% 40%
interne 7 /100 2% 0
v réticence aux changements de |[a  m— 5% 36%
réticence aux changements de ] part des acteurs externes: 10% ° 43%
. paLtadbietZ?\igeg;irevsX;Si;ziS: i 46;7 /100 habitants, entreprises ... 5% °
! e mangque de données sur I'impac b o
i ded I L °A 36%
manque de données sur . du changement climatique surle  ———————————— 23% 30% °
; I'irr::pact du clhatngeTgnt J) /100 territoire 1% °
climatique sur |e territoire Movenne o
réticence aux changements en % 30% 44%
réticence aux changements en interne ala collectivité — m————————— 5% ?
interne a la collectivité /100 0%
Moyenne
@ Tout 3 fait d’accord Plutot d’accord Plutot pas d’accord

Les DGS/DGA considérent que les réticences ® Pasdu tout d'accord
aux changements en interne a la collectivité

ne sont pas majeures.

Je ne sais pas/non concerné



Des dirigeants qui ont besoin d'accompagnement afin de conduire la TE.

En tant que décideur, pour conduire la transition écologique, considérez-vous que:

avez suffisamment
d'informations

bénéficiez déja de conseils ou
appuis suffisants de la part
des acteurs nationaux et
territoriaux

Seuls 11% des dirigeants déclarent maitriser
déja toutes les compétences nécessaires
afin de conduvire la TE.

Seuls 30% déclarent déja disposer des
méthodes nécessaires.

disposez déja des méthodes
nécessaires

maitrisez déja toutes les
ja tot 11% 89%
compeétences

® oui @ Non



Le besoin principal d’accompagnement des dirigeants : criteres d'arbitrage et méthode

d’'évaluation.

Concernant les besoins de formation et d'accompagnement pour la transition écologique, sur quels thémes souhaiteriez-
vous que le CNFPT vous accompagne personnellement en tant que décideur :

CriEIse eI oA . . Au-dela des critére d'arbitrage et des
d'évaluation 80% 20% 7 y ~ o
meéethodes d'évaluation, de fortes
attentes concernent :
- Les processus managériaux, projet
Processus mandajgjrigu.xztpr?jet 72% 28% d’Odm,in.iSTr.Oﬂon , -
administration - Laredéfinition des politiques
publiques, projet de territoire ;
- La gouvernance, partenariats et
Redéfinition des politiques publiques, projet 69% 31% pOfTICIpOTIOﬂ ClToyenne.

de territoire

Gouvernance, partenariats et participation
citoyenne

Sensibilisation aux enjeux du changement
climatique etdela TE

® oui ® Non



Un axe majeur d’'accompagnement des agents est attendu : I'évolution des pro’riques

professionnelles propres a leur métier.

Concernant les besoins de formation et d'accompagnement pour la transition écologique, sur quels thémes souhaiteriez- La sensibilisation aux enjeux du
vous que le CNFPT accompagne vos agents changement climatique et de la TE ainsi
que les écogestes demeurent également

. . . deux thématiques importantes sur
Evolution des pratiques professionnelles 93% 79
propres a leur métier g Iesque"es un accompqgnemeni est
attendu.
Sensibilisation aux enjeux du changement 5 o
climatiqueetdela TE 84% 16%
% de oui
Ecogestes 79% 21% - Interco/EPCI : 66%

Communes : 83%

Processus managériaux, approches
transversales

Gouvernance, partenariats et participation
citoyenne

% de oui
53% 47% —) Interco/EPCI : 65%
Communes : 50%

Redéfinition des politiques publiques, projet
de territoire

® oui @® Non



Une forte attente des dirigeants que leurs élus soient accompagnés en matiére de transition
écologique

Concernant les besoins de formation et d'accompagnement pour la transition écologique, sur quels themes souhaiteriez-
vous que les élus locaux soient accompagnés

Approches et critéres de décision fondés
sur les impacts environnementaux

Gouvernance, partenariats et participation
citoyenne

Les dirigeants souhaitent que leurs
élus soient particulierement
accompagnés pour éclairer les
impacts environnementaux de leurs
décisions.

Redéfinition des politiques publiques, projet
de territoire

Roles et responsaPilités des collectivités, de 82% 18%
I'Etat et des autres acteurs

Sensibilisation aux enjeux du changement i .
climatiqueetdela TE 80% 20%

® oui ® Non



Les stages de formation : un format d’accompagnement souhaité, tout comme les événemen

territorialisés dediés aux dirigeants.

Sur une échelle de 0 3 5, veuillez indiquer votre degré de préférence vis-a-

! VO prefe ) Sur une échelle de 0 a 5, veuillez indiquer votre degré de préférence vis-a-vis des formats
vis des formats d'accompagnement souhaité sur la Transition écologique ?

des stages de formation d’'un
ou deux jours entre
collectivités /5

d'accompagnement souhaité sur la Transition écologique ?

-

des stages de formation d'un ou %
Moyenne deux jours entre collectivités 15%
d 40%
des stages de formation d’'un 2%
ou deuxjourseninterneala des stages de formationd’'unou Em— 5%
collectivité /5 . : o 8%
deux jours eninterne ala
Moyenne

des séquences
territorialisées dédiées aux , e e 450/8
DG (wébinaires ou /5 des séquences territorialisées  m—— /670
conférences courtes) dédiées aux DG (wébinaires ou % 19%
Moyenne . 0
conférences courtes) 31% 35%
(]
des sequences au niveau 70
bnatlonaL'dedleets aé.lx DG 3 4/5 des séquences au niveau national — E———— 8/8,@0
IR RIEIE S 22 BRI M dédiées aux DG (wébinaires de % 19% .. 2
oyenne courte durée) . 28% 75% des dirigeants declarent que
0, .
el % les stages de formation d'un ou
J ti d 0, . o oy 7
repa?trfsslilglezs;\/:; 1655;125:2 i 3 1 /5 des cycles théoriques /pratiques — E— 7% 101/ch deux JOours entre collectivitées
par ex.) Moyeme avec des jours répartis sur 'année g 280 constituent un format
(15jours par ex.) %

des conférences/débats en

présenciel MOY&ME/S des conférencesﬁit;z?cti?er; 17% 0‘7 70% pour |es STOgeS de formgﬂon
o1 Of d’'un ou deux jours en inferne a la
collectivité.
0o @1 2 3 @4 @5

collectivité

()
+ 30%

40%

d’'accompagnement tres adapté.
Ce chiffre s'éleve a



Trois-quarts des répondants en recherche d'échanges de pratiques entre cadres dirige’r S
et 6 sur 10 en attente d’'échanges de pratiques avec d'autres acteurs.

Etes-vous a la recherche d'échanges de pratiques entre cadres dirigeants sur la transition Etes-vous a la recherche d'échanges de pratiques avec d'autres acteurs sur la transition
écologique ? écologique?

Réponses effectives : 553 Réponses effectives : 551

Non
Non (37%)

(27%)




Gouvernance ef
. Transition Ecologique




Des dirigeants qui souhaitent collaborer principalement avec des acteurs du secteur p des
etablissements publics ainsi qu'avec I'Etat et d'autres collectivités.

Etes-vous a la recherche d'échanges de pratiques avec d'autres acteurs sur la transition
écologique ?

Si oui, lesquels

Réponses effectives : 278

Entreprises/Secteur privé _ 20%
Secteur public/Institutions/Etablissements publics _ 16%

Etat T
Collectivités _ 13%
Associations _ 12%
Régions - 7%
Intercommunalités - 7%
__E

Départements %
Acteurs de I'énergie - 3%
Partenaires . 3%
Recherche/Scientifique/Expert - 3%
Financeurs/Trésorerie . 3%

Syndicats H



Une quasi-totalité de dirigeants considerent que la fransition écologique doit éfre conduite én
partenariat avec une mulfiplicité d'acteurs : d'autres collectivités, I'Etat, les associations, efc.

Pour vous, la Transition Ecologique doit-elle étre conduite ? Avec quels acteurs travaillez-vous a ce jour a la transition écologique de votre territoire ?

Réponses effectives : 552 Réponses effectives : 547

99%

Autres collectivités _ 61%
eat [ ¢
Assaciations locales _ 42%
Citoyens-usagers _ 39%
= Entreprises _ 29%

@ Seul En partenariat Scientifiques, associations _ 20%
spécialisées, universitaires 0
Organisations représentatives du
8 P 11%
personnel

Autres, précisez 30%



Ce travail de partenariat concerne principalement la tfransition énergétique du territoire (62%).

Quelles sont les 5 thématiques sur lesquelles vous travaillez le plus en partenariat avec ces acteurs ?
Réponses effectives : 540

—_—

Transition énergeétique du territoire [ EEEERER, 2::
Mobiltas uravies | I Des thématiques qui sont
_ _ _ davantage travaillées en
Aménagement, urbanisme, foncier, logement [ R EEEEEERRRRE - - -
L . partenariat
ooversite préservation aee speces |
milieux et ressources naturels (eau, air...) 0
Agriculture et alimentation durables | R RER 17
Approche globale de la transition écologique 5
e o I 0%
al’échelle du territoire
Economie circulaire a I'échelle du territoire _ 26%
Education, participation citoyenne _ 24%
Numeérique responsable a I'échelle du _ %
territoire 12%

Santé - social 10%

Autres, précisez 7%



81% des dirigeants considerent que la transition écologique necessite de renforcer la pi on
des citoyens aux politiques publiques de leur collectivité.

Considérez-vous que la transition écologique nécessite de renforcer la participation des
citoyens/usagers/habitants aux politiqgues publiques de votre collectivité ?

Réponses effectives : 553

Qui
(81%).\

Non
(19%)

Oui - Pourquoi ? Non- Pourquoi ?

Réponses effectives : 355 Réponses effectives : 69

% %
TE concerne tout le monde/Responsabilité _
31% ‘implicati i %
e Manque d'implication des citoyens - 18%
Conditionne la réussite de la TE _ 28% Difficultés des gestion / Non productif - 17%
Afin de sensibiliser et impliquer les citoyens - 15% Non intérét / Déja connaissance des enjeux - 14%
Oui/C'est important - 9% Déja associé/participation citoyenne déja en

Prise en considération diversité opinions et - o place
bonne idées Pas fait - 7%
Afin de comprendre la réalité, les contraintes et
6% . . . . . i
les codts N Processus démocratique avec élus/décideurs - 6%
Conduire projet répondant aux besoins I 29,
| B2

B3 Informations suffisantes
habitants

Pas les moyens/Pas prét



Réponses effectives : 326

Actions de communication et
d'information

Réunions publiques/ Réunions
d'échanges

Démocratie participative

Ateliers/Groupes de travail

Participation projets / Actions
citoyennes

Conférence/Débats/Séminaire
Actes du quotidien
Sondage/Cabinet détude
Associations
Site/Forum/Application
Budget participatif
Rencontres avec les élus
Formation

Partenariat avec collectivités

B =
| B2
B >
|1

| 0%

0%

Si oui,comment ?

Les principaux moyens envisagées afin de renforcer la participation des citoyens sont :

les actions de communication et d’'information et les réunions publiques.

%



La nécessite de développer des compéetences dans les secteurs de la conception, rénovatione
maintenance des batiments constitue un axe prioritaire.

Parmi les 250 métiers territoriaux, selon vous quels sont les trois principaux secteurs qui nécessitent de développer de
nouvelles compétences en raison du changement climatique et de la transition écologique ?

Réponses effectives : 549

conception rénovation etmaintenance ccs - I 7 o
batiments °
Mobilités (transports collectifs, voirie....) _40%
pre—
Amragement duericie<t |
développement économique
Entretien (espaces verts, entretien des 5
o I -1
locaux, des véhicules...)
Participation citoyenne / éducation a
° e I (7%
I'environnement
Numérique -10%

Administratifs (RH, gestionnaire comptable, - 9%

marchés, ...)
Education - culture - sport - 8%
Conseil en organisation 5%
Santé - social 4%

Sécurité-sureté 2%



Seuls 27% des dirigeants interrogés indiquent que leur collectivité a créé une fonction interne“dar

’organisation dédiée & la coordination de la Transition Ecologique.

Aujourd'hui, avez-vous créé une fonction interne dédiée a la coordination de la Transition
Ecologique ?

Réponses effectives : 517

. 27%
% de oui N

Interco/EPCI : 48%
Communes : 22%

® oui @ Non

Les Interco/EPCI sont davantage a avoir créé une fonction interne.



Transition Ecologique,
Evolution des métiers
et des compétences

. -

N\

N\




Afin de se doter de ces nouveaux métiers et nouvelles compétences, les dirigeants envisagen

principalement de développer les compétences en interne.

Pour couvrir ces nouveaux métiers et/ou de nouvelles compétences, envisagez-vous ?

De modifier en interne les processus ?

Réponses effectives : 535

Oui Non
(50%) "(50%)

De modifier l'organisation ?
Réponses effectives : 534

Non

Oui L (67%)

De recruter certains profils ?

Réponses effectives : 536
Non

oui ‘/(66%)
% de oui (34%) ‘

Communes : 29%

D’une montée en compétences en interne ?

Réponses effectives : 541

Qui
(81%).\

‘/ Non
(19%)

En faire un axe de votre stratégie RH?

Réponses effectives : 525

Non

Qui / 0
(43%) "57/5’)

En faire une priorité de votre plan de formation ?

Réponses effectives : 526

Oui Non
(5 1%)" (49%)

La formation est considérée comme le principal levier de la transition écologique de ce point de
vue. 81% des DGS/DGA déclarent envisager de réaliser cette montée en compétence par de la

formation et 18% par des actions de sensibilisation.



La modification des processus viendra de |'évolution des métiers et des compétences

des agents par la formation ainsi que par un pilotage transversal des actions.

Pour couvrir ces nouveaux métiers et/ou de nouvelles compétences, envisagez-vous ?

Si oui, comment ?

Réponses effectives : 178

De madifier en interne les processus ?

Formations

Pilotage transversal / Améliorer |a transversalité _ 10%

Ecogestes/Economie d'energie - 8%

Tableaux de bord et outils

Ou iO Travail collaboratif/Groupe de travail N -

(50 A) Améliorer les process/ Nouvelles procédures B
Fonctionner en mode projets B -
Sensibilisation des agents - 5%
Agent référent - 5%
Plan d'actions/Diagnostic/Indicateurs/Suivi - 5%
Création de nouveaux services / Nouvelles instances - 4%
Accompagnement externe - 3%
Recrutement - 3%
Marché public/Politique d'achat | B
Projet d'administration . 3%
Réorganisation . 2%

Investissement . 2%



Une modification de I'organisation envisagée principalement par une évolution de I'organigrd
une ameélioration de la fransversalité ainsi qu'un renforcement des équipes.

Pour couvrir ces nouveaux métiers et/ou de nouvelles compétences, envisagez-vous ?

Si oui, comment?

Réponses effectives: 112

Redéfinir le réle des acteurs/Repenser _ .

De modifier 'organisation ? l'organigramme

Transversalité

Non Recrutement/ Renforcer les équipes _ 11%

/ (67%)

Formation/Dvper les compétences

Oui —

(33%) Agent référent/Création d'un poste spécifique - 6%
Création de directions spécifiques / D'un
service e - o
Ecogestes/ Sobriété énergétique - 4%
Evolution des pratiques - 4%
Mode projets - 3%
Déja fait | EZ
Communication . 2%

Télétravail B >



Les profils principaux que les dirigeants souhaitent recruter sont des chargés de mission, des

techniciens, des ingénieurs (développement durable, écologue, SIG, etfc.), des économes de flux

Pour couvrir ces nouveaux métiers et/ou de nouvelles compétences, envisagez-vous ?

Si oui, lesquels ?

Réponses effectives : 120

De recruter certains profils ? Chargé de mission/Chef de projet N -
Technicien L RE
Non Ingénieur - B
[ (66%)
. Econome de flux I -

gil%) Secteur du batiment [ B
Dvpt durable / Ecologie/Environnement N -
Urbaniste/Aménagement du territoire | B
Restauration B s
Manageur/Pilote | kS
Agronome / Alimentation durable P23
Architecte 2
Ecologue 3
Communication M2
Energéticien - P

Energie / Energie renouvelable | P



Des dirigeants qui envisagent principalement une montée en compétence interne des agents pa |
I'infermédiaire de |la formation et dans une moindre mesure par des actions de sensibilisation.

Pour couvrir ces nouveaux métiers et/ou de nouvelles compétences, envisagez-vous ?

Sioui,comment?

Réponses effectives : 285

Formation N C |
D’une montée en compétences en interne ? sensibilisation 18%
Groupesdetravail [} 3%
Qui Communication et informations ] 2%
(81% Montée en compétencesinternes [l 2%

Participation/Gestion de projet | 1%

Accompagnement/Coaching | 1%
__Non

(19%) Auto formation | 1%

Stage | 1%

Interactions avec des partenaires externes I 1%

Echanges avec d'autres collectivités I 1%
Transmission de compétences/D'expérience | 1%
Echanges avec d'autres structures | 0%
Aménagement du temps | 0%

Recrutement | 0%

Déjafait | 0%

Concours | 0%

Echanges entre services | 0%



4. Conclusion




Les 8 enseignements clefs de I'étude

L'action des collectivités territoriales est déja largement impactée par la transition écologique. Prés de 9 dirigeants
territoriaux sur 10 considérent que la fransition écologique a déja modifié I'action de leur collectivité.

Plus de 6 répondants sur 10 indiquent que leur collectivité a prévu d’'agir, des 2023, prioritairement sur
I'aménagement et I'urbanisme résilients de leur territoire.

81% des dirigeants soulignent la difficulté a concilier transition écologique et enjeux financiers, économiques
ou sociaux, s'y ajoutent le manque de capacité a investir ou a modifier rapidement les stratégies
d’investissement. L'articulation entre acteurs et I'analyse des impacts croisés de la transition écologique
entre les politiques publiques sont également jugées complexes.

47% des dirigeants déclarent que les agents sont convaincus par la nécessité de la transition écologique.
Cependant, seuls 27% considerent leurs agents comme réellement porteurs et 14% comme ambassadeurs.




Les 8 enseignements clefs de I'étude

Dans leur grande majorité, les dirigeants expriment un besoin d’accompagnement. En effet, 89% d’'entre eux
declarent ne pas maitriser pleinement les compétences necessaires pour conduire la transition ecologique.

Les dirigeants territoriaux expriment un besoin de formation et d’accompagnement en priorité pour les
aider a arbitrer et évaluer les décisions dans ce nouveau contexte.

lls estiment que s’agissant de leurs agents, la priorité est de faire évoluer les pratiques professionnelles
propres a leurs métiers. Enfin, les dirigeants expriment une forte attente que les élus bénéficient également
d’'un accompagnement global a la transition, notamment pour évaluer les impacts environnementaux de

leurs décisions.

Afin de conduire la transition écologique, le développement des compétences d’ingénierie, notamment
batimentaire, demeure un axe prioritaire pour 71% des dirigeants.

Afin de répondre a I'évolution des métiers et des nouvelles compétences, les dirigeants souhaitent principalement
developper les competences internes. La formation demeure un levier essentiel pour 81% des repondants, qu’il
s'agisse de stages ou d’évenements.
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