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16 NOVEMBRE 16 & 17 NOVEMBRE
ROUEN METROPOLE LILLOISE
DUNKERQUE

INNOVATION
COMMENT OSER LUTOPIE PUBLIQUE

ET REINVENTER ENSEMBLE
LE CONTRAT ECOLOGIQUE
ET SOCIAL DANS

NOS TERRITOIRES ?

QUAND LES TALENTS
GRANDISSENT,
LES COLLECTIVITES
PROGRESSENT

WWW.CNFPT.FR RUBRIQUE RENDEZ-VOUS I.E PRUGRAMME
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3 sites - 3 modalités d’animation difféerentes

Rouen : le forum ouvert

Découvrez en images, le principe du forum ouvert
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Le principe : Un outil d'intelligence collective ou comment travailler ensemble, de 10 a 3000 personnes
sur un theme commun ?

Créé par Harrison Owen dans les années 80, le Forum Ouvert permet la tenue de réunions créatives, pro-
posant plusieurs groupes de travail simultanés et réunissant de 5 a plusieurs milliers de participants, quel
que soit I'environnement.

Un Forum ouvert se concrétise sous la forme d'un espace au sein duquel les personnes s'organisent libre-
ment autour de thématiques décidées au début de la rencontre.

Les principaux objectifs du forum ouvert:

REFLECHIR COLLECTIVEMENT L'ORDRE DU JOUR EST CO-CONSTRUIT
AUTOUR D'UNTHEME ET EN DEBUT DE JOURNEE CE QUI
CO-CONSTRUIRE DES PISTES PERMET DE CIBLER SUR LES THEMES
D'ACTIONS ENSEMBLE IMPORTANTS POUR LES PARTICIPANTS

LA PRISE EN COMPTE ET UNE
VALORISATION DE LEXPERIENCE ET
DES IDEES DE CHACUN EST AU CEEUR
DE LA METHODE

Faciliter la coopération _

DES PRINCIPES DE FONCTIONNEMENT LE FORUM OUVERT ENCOURAGE LA
QUI FACILITENT LES ECHANGES LIBERTE ET LA PARTICIPATION
OUVERTS ET LA LIBERTE DE , DE CHACUN
MOUVEMENT D'UN ATELIER A 'AUTRE C’ESTUNTEMPS ORGANISE POUR
ATOUT MOMENT MIEUX REFLECHIR ENSEMBLE,
PRENDRE DE LA HAUTEUR ET
PARTAGER AUTOUR DE SUJETS
SELECTIONNES PAR CHAQUE
PARTICIPANT

»
LIBERTE D’EXPRESSION
QUALITE ET DIVERSITE DES
THEMES ABORDES
ECHANGES FACILITES
»
CONVIVIALITE @
BIENVEILLANCE ET AUTONOMIE,
» »
CREATIVITE
MODE DE FONCTIONNEMENT PLUS
OUVERT, INNOVANT
MOBILISATION (@i
CHACUN EST INVITE A CONTRIBUER
LE RESPECT DE CHACUN
TOUS SUR UN PIED EGALITE



https://www.youtube.com/watch?v=F8KQ7ABJbjA&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=F8KQ7ABJbjA&t=8s
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16 NOVEMBRE 2021 - ROUEN - FORUM OUVERT

La question de travail : Comment les changements et les transitions modifient nos manieres
de travailler ?

Nous travaillerons le mardi 16 novembre de 9h a 17h en toute convivialité sur la question
suivante :

« Comment les changements et les transitions modifient nos maniéres de travailler ? »
avec une méthode innovante, participative : le forum ouvert.

Chacun sera libre d’exprimer des idées et de proposer des actions pour mieux vivre les
transitions et anticiper les changements en cours.

C’est une occasion unique déchanger avec les collégues de différentes collectivités,
Vous pourrez proposer des themes de discussion et vous choisirez librement les ateliers
auxquels vous souhaitez contribuer.

8h30-9h00 Café d’accueil
9h00 - 9h20 Ouverture de 'université
9h20 - 9h50 Création collective de l'ordre du jour autour du théme portant sur les maniéres de

travailler dans un contexte de changement et de transition

9h50 - 10h00 Le marché des sujets : faites votre choix !

10h00- 12h00  Participation libre aux ateliers

12h00-13h30  Pause et prise de connaissance des travaux des autres groupes

Un temps d'échange entre les 3 sites est prévu pour s'immerger dans les

13h30 - 14h00 différentes ambiances de cette Université.

14h00- 15h00  Participation libre aux ateliers

Découverte de I'ensemble des travaux
15h00- 16h00 Présentation des propositions

16h00 - 17h00 Conclusions et suites a donner

Selon les mesures sanitaires en vigueur au 16 novembre,

le Pass sanitaire pourra étre demandé
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16 NOVEMBRE 2021 - DUNKERQUE : LE HACKATHON

Dunkerque : le hackathon

Découvrez en images le concept du hackathon

J

Le principe : Dérivé de «hacker» et de marathon, ce mot désigne a l'origine un événement colla-
boratif entre développeurs de la Silicon Valley, organisé pour produire la maquette d’'une nouvelle
application, d’'un nouveau produit sur un temps limité, souvent un week-end.

Transféré dans l'univers de la formation, le «hackathon» se situe entre la formation action et le
projet collaboratif. Aprés s'étre approprié les concepts et les méthodes, les participants disposent
d’une ou deux journées pour construire un nouveau service, concevoir un nouveau mode de ma-
nagement dans l'entreprise, refondre un process, voire faire émerger des idées sur un enjeu de
société comme I'emploi, les nouvelles pédagogies digitales.

Sur le site de la Halle aux Sucres de Dunkerque, sera traitée la question de
«La transformation numérique» en 4 sprints :

« SPRINT 1 : Comment favoriser l'inclusion des citoyens éloignés du numérique ?

+« SPRINT 2 : Comment mettre en ceuvre la transformation numérique avec les agents de ma collec-
tivité ?

« SPRINT 3 : Comment améliorer la participation citoyenne avec le numérique, sur mon territoire ?
« SPRINT 4 : Comment utiliser les données numériques dans ma collectivité au profit du dévelop-
pement territorial?

Téléchargez 'invitation



https://video.wikiterritorial.cnfpt.fr/xwiki/bin/view/videos/vi7VcYRP0OnWN8nNmdbJP9h1
https://www.cnfpt.fr/invitation-hackathon-uip2021/hauts-france
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16617 NOVEMBRE 2021 - LILLE - APPEL A DEFI
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Lille : I'appel a défi

Découvrez en images, le concept de I'appel a défi.

Le principe : Pendant le temps de l'université, les participants vivent une expérience apprenante de
coopération, en contribuant a trouver en équipe de nouvelles solutions aux défis territoriaux propo-
sés par les porteurs de défis. Il s'agit de réinventer le service public territorial de fagon participative
et créative, d'innover par des approches et méthodes d'intelligence collective associant les citoyens,
les agents, les partenaires pour trouver « autrement » des solutions aux défis de nos territoires.

En partenariat avec la ville de Lambersart autour de la thématique de la démocratie participative.

Jour 1
13h30- 14h00 - ACCUEIL CAFE ET CONSTITUTION DES EQUIPES DEFIS

14h00 - 14h15 : EMBARQUEMENT POUR LES DEFIS DE NOTRE TERRITOIRE

En pléniere

Ce temps précise comment les « équipes défis » fonctionnent et les moments forts qu'elles vont
vivre.

14h15 - 18h00 : LES DEFIS
TEMPS 1 - LA QUESTION DE TRAVAIL

Les participants se retrouvent en groupe autour du porteur de défi qui précisera les attendus du
défi, les «irritants » rencontrés et le contexte. Il partagera I'immersion réalisée en amont aupres des
usagers/citoyens/parties prenantes.

Le groupe nommé « équipe défi » vit un processus méthodologique avec I'appui d'un facilitateur
pour traiter la question de travail avec une méthode collaborative.

TEMPS 2 - IDEATION

A partir de la question de travail, les participants sont invités en intelligence collective a imaginer
des solutions pour relever le défi présenté.


https://universiteinnovationpublique.wordpress.com/luniversite/les-defis/

16817 NOVEMBRE 2021 - LILLE APPEL A DEFI

Pour en savoir plus sur les modalités d’animation autour d’un appel a défi nous vous
invitons a consulter cette page

Jour 2

08h30 - 3h00 : ACCUEIL CAFE
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08h00 - 12h00 : LES DEFIS
TEMPS 3 - DE LIDEATION AUX PROTOTYPES

Le processus d'idéation se poursuit, puis des idées sont choisies au regard de leur plus grand intérét
a créer des solutions minimum viables rapidement au service de la plus grande ambition de résolu-
tion de la question posée par le défi.

Les participants fabriquent une maquette, un prototype, une mise en forme de leurs idées desti-
nées a étre testées par d'autres participants, des élus, des citoyens ou d’autres partenaires.

12h00 13h30 : PAUSE DEJEUNER

13h30 - 15h00 LES DEFIS
TEMPS 4 - PREPARATION DU TEST/ PRESENTATION DU PROTOTYPE

Les équipes-défis finalisent leur prototype et préparent des supports de présentation et I'exposition
de celui-ci. lls rédigent les questions de test pour les participants/usagers.

15h00 - 16h00 : BOX DESIGN AVEC PRESENTATION DES PROTOTYPES BONIFICATION DES SOLUTIONS PROTOTYPEES
Les prototypes co-congus sur chacun des défis sont présentés sous forme d'exposition afin de les
tester et de les améliorer. Le groupe s'engage a recueillir, a I'aide des outils-tests qu'il a congus, les

idées d'améliorations, les critiques, les suggestions... qui permettront aux porteurs de défis de bo-
nifier une version ultérieure du prototype. Découverte de I'exposition par les participants.

16h00 16h15 : DISCOURS DE CLOTURE (ET SYNTHESE DU TEMPS REFLEXIF)
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Selon les mesures sanitaires en vigueur les 16 et 17 novembre,

le Pass sanitaire pourra étre demandé



https://universiteinnovationpublique.wordpress.com/luniversite/les-defis/
https://view.genial.ly/61712f2b9da3860d43a45e79

Luniversité de l'innovation publique territoriale est une manifestation portée par les délégations de Normandie
et Hauts-de-France en partenariat avec I'INSET de Dunkerque.
Ces manifestations sont ouvertes a tout agent exergant sur le territoire de ces 2 régions.

Les journées sont organisées en présentiel dans le respect des regles sanitaires qui s appliqueront au
16 novembre 2021.

Plateforme d'inscription en ligne avec le code stage correspondant :

-SX5UI010 Rouen

Pour les agents non territoriaux qui souhaitent participer au forum ouvert de Rouen, veuillez vous inscrire
sur ce lien.

-8X5U1018 Dunkerque (quelques places de disponible)

-SX5UI017 Lille

Pour les agents non territoriaux qui souhaitent participer a I'appel a défi de Lille, veuillez vous inscrire sur ce
lien.

Michel JEGOU Directeur Adjoint de la Formation délégation Normandie
michel.jegou@cnfpt.fr - 02 31 46 20 55

Isabelle MOCQ secrétaire formation INSET de Dunkerque
isabelle.mocg@cnfpt.fr - 03 28 51 32 31

Bruno VOSSART conseiller formation en charge de I'innovation publique délégation Hauts-de-France
bruno.vossart@cnfpt.fr - 03 20 15 69 92

INNOVATION PUBLIQUE

www.e-communaute.cnfpt.fr


https://inscription.cnfpt.fr/
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ItGybUl0oEio-evCo_oOUuYE6q0c9b1Jr_Mc_lxVedNURDRLWVQ1WUxHUUZRSUdLMUVKTUFETThUSy4u
https://forms.office.com/r/5b3Amd6tBu
https://forms.office.com/r/5b3Amd6tBu

