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1 - Présentation de l’Observatoire ! 1 - Présentation de l’Observatoire ! 

De 1993 à Aujourd’huiDe 1993 à Aujourd’hui



  

 En 1993 des indicateurs non-contrôlés

Envoi des données de façon irrégulières 

Données déclarées par les exploitants

 En 2007 un besoin d’analyse pertinente

Fiabilité du recueil de données

Précision des indicateurs

Pourquoi l’OBSERVATOIRE ?Pourquoi l’OBSERVATOIRE ?

Evolution de l’offre de stationnement 

= 

Evolution des indicateurs pour une meilleure évaluation 
des politiques publiques



  

• Recueil, Traitement et Analyse de données

• Réalisation d’études Thématiques & Sectorielles

• Bibliothèque Métier (Etudes, Publications, Articles de Presse, Revues, Photothèque, ….)

L’Observatoire du stationnement à Nantes Métropole :L’Observatoire du stationnement à Nantes Métropole :

OBJECTIF : • Connaître l’offre et les pratiques de stationnement de 
manière objective

ENJEUX : 
• Evaluation des politiques publiques

• Aide à la décision

• Prospective

PERIMETRE : 

• Données :

- Parkings et Parcs en enclos du centre-ville et de la gare

- Parcs-relais du réseau de transport en commun

• Etudes :

- Territoire de Nantes Métropole (26 communes)



  

L’Observatoire en quelques dates :L’Observatoire en quelques dates :

►  1993 : Création de l’Observatoire 1993 : Création de l’Observatoire 

► 1995 : Mise en place du Logiciel ANASTA (application sous Access)

►  2000 : Création de la CU et du service Stationnement2000 : Création de la CU et du service Stationnement

► 2004 : Début des études portant sur l’Application Parcobs

► 2005 : Définition d’un cahier des charges

► 2006 : Rapatriement des données ANASTA sous une base de données Excel 2003

►  2007 : Livraison de l’Application Parcobs2007 : Livraison de l’Application Parcobs

► 2009 : Evolutions Techniques de l’Application  Parcobs



  

L’aventure PARCOBSL’aventure PARCOBS

Centralisation des données d’utilisation du stationnement à accès contrôlé
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Difficultés rencontrées :

•Remise en question des fournisseurs de matériels

•Collaboration étroite avec les fournisseurs et exploitants

•Relations de confiance

Principe : Exportation des données depuis le matériel de contrôle péage

Enjeux : 

•Centralisation des données

•Fiabilité des données 

•Pas de perte d’information

•Gain de temps pour l’exploitant et pour Nantes Métropole

L’observatoire est imposé dans les contrats d’exploitation :L’observatoire est imposé dans les contrats d’exploitation :

Cadrage des formats et envois de données mensuellesCadrage des formats et envois de données mensuelles
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http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://www.nantesmetropole.fr/images/photos/0004/img_1138284151164.gif&imgrefurl=http://www.nantesmetropole.fr/NGE/0/fiche___defaultstructure/&h=86&w=125&sz=3&hl=fr&start=4&um=1&tbnid=f7xcQ1ZAMx9HoM:&tbnh=62&tbnw=90&prev=/images%3Fq%3Dnantes%2Bgestion%2Bequipement%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1G1_____FRFR246
http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://www.parking-net.com/Upload/Associations/13475/VINCIasso.jpg&imgrefurl=http://www.parking-net.com/AssociationsHome.aspx&h=420&w=1181&sz=12&hl=fr&start=4&um=1&tbnid=KZUrO1sA35CHPM:&tbnh=53&tbnw=150&prev=/images%3Fq%3Dvinci%2Bpark%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1G1_____FRFR246%26sa%3DX


  

• Exportation de 6 fichiers .csv depuis le matériel de contrôle péage

•Fichier 1 : Fréquentation

•Fichier 2 : Occupation

•Fichier 3 : Nombre de stationnement tarif horaire

•Fichier 4 : Recettes des usagers au tarif horaire

•Fichier 5 : Recettes mensuelles des abonnements

•Fichier 6 : Statistiques par usager

• Archivage des fichiers = sécurité des données

• Chargement vers l’application Parcobs = automatisation

• Importation des fichiers en nocturne

Après :

Définition du cahier des charges

Contractualisation de l’observatoire

Adaptation des matériels de contrôle péage

 La livraison de Parcobs et les premières données en octobre 2007



  

•Depuis 2002, tous les ans

•Synthèse et analyse des faits et 
chiffres marquants de l’année 
écoulée.

• Tableau de bord mensuel-exploitant (vérifier la conformité des données Parcobs)

• Relevé mensuel ou trimestriel de l’occupation des P+R par les pôles de proximité 

• Veille sur le stationnement privé

• Inventaire du stationnement réglementé

Parallèlement à Parcobs :

Publication : Le bilan annuel

Interlocuteurs :

•Communes

•Pôles de proximité

•Direction de l’espace public



  

2 - L’utilisation de l’Observatoire2 - L’utilisation de l’Observatoire

Quelques Exemples :Quelques Exemples :



  

L’optimisation de l’exploitation des parcs de stationnementL’optimisation de l’exploitation des parcs de stationnement

Exemple de l’occupation d’un parc en enclos : 

Mise en lumière d’un foisonnement inadapté

Ajustement du foisonnement

  Optimisation de l’offre de stationnement en GareOptimisation de l’offre de stationnement en Gare



  

L’évaluation de la politique publique du stationnement en P+RL’évaluation de la politique publique du stationnement en P+R

Evolution de la fréquentation et de l'offre depuis 2001
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Fréquentation
Capacité

 L’évolution des fréquentations plus forte 
que celle de la capacité

Via le suivi des données mensuelles :Via le suivi des données mensuelles :

 Le succès contrasté des P+R de 
l’agglomération

Via les études régulières :Via les études régulières :

  Projet d’adaptation de l’offre à la demande Projet d’adaptation de l’offre à la demande 
en conformité avec la PDU communautaire !en conformité avec la PDU communautaire !



  

• Données de fréquentation et de recettes modélisées, avec des outils établis en collaboration 

avec la Mission Contrôle de Gestion

 tableur EXCEL d’estimation des recettes horaires et des redevances à percevoir

 estimation de l’évolution de la fréquentation

 impact des hausses tarifaires

 tableur EXCEL  de prospective budgétaire [synthèse des données financières]

Un outil au service de la prospective financière

2007 2008
Les Machines 0 0
A Briand 0 20 323
Gare Total 1 059 198
Gares fixe 1 059 198

complémentaire
recettes
gestion

Commerce -208 859 -161 367
CathédraleRedevance 0 2 993
CathédraleSubvention d'exploitation -436 549 -408 044
Cathédralerésultat
Centre Total 282 358
centre fixe 268 064 282 358

recettes
dépenses

parcs enclos 1 253 057 1 171 460
TOTAL 875 714 3 308 477

261 385 651 128 681 421 691 776 693 912 426 953 689 208

1 283 746 1 308 024 1 318 603 1 344 200

2013 2014 20152009 2010 2011 2012
18 922 56 555 82 178

1 285 904 1 392 206 1 616 340

103 833 123 594 126 992 131 305
22 129 23 913 24 870 25 733 27 404 28 343 28 343

780 300 795 906 811 824 828 061 844 622 861 514 878 745
352 231 391 560 450 996 455 685 463 402 457 089 465 456
86 888 166 230 353 520 0 0 0 0
66 485 38 510 0 0 0 0 0

-221 275 -114 628 22 401 -60 217 -79 773 -96 619 -140 541
3 829 4 158 4 092 4 068 4 134 4 031 4 088

-365 974 -341 205 -303 362 -280 411 -256 513 -225 872 -200 814

372 872 455 853 549 877 680 547 810 344 900 000 900 000
-111 487 163 000 131 544 11 229 -116 432 -473 047 -210 792

0 32 275 0 0 0 0 0
1 517 979 1 620 148 1 690 961 1 718 584 1 719 658 1 745 108 1 772 429
2 522 898 3 292 274 3 818 902 3 487 112 3 540 439 3 327 540 3 628 219

file:///D:/Documents and Settings/souchep/Bureau/POITIERS DIAPORAMA/Supports Poitiers 5 6 avril/prospective_ba_v2010_2011v0_30_aout_2010.xls
file:///D:/Documents and Settings/souchep/Bureau/POITIERS DIAPORAMA/Supports Poitiers 5 6 avril/1006_prospective_budget_global_stationnement_v15_tarifsJuil2010 & MS correcteavec droit d'entree Neptune.xls


  

L’évolution de l’application PARCOBS parcs de stationnement 
(cartographie automatisée, tableaux de bords, environnement, …) 

La création d’une application PARCOBS voirie

La création réactive de données quantitatives et qualitatives via 
un marché à bons de commande enquêtes de stationnement

Un maillon de l’Observatoire des Déplacements de Nantes 
Métropole

Coopération inter-collectivités, partage d’outils et de 
méthodes

3 - L’OBSERVATOIRE et ses projets ….3 - L’OBSERVATOIRE et ses projets ….



  

Merci de votre attention !Merci de votre attention !

Des questions …..Des questions …..



  

Annexes
Au cas où ???Au cas où ???



  

PARCOBS

Présentation de l’interface

•  Connexion : Identification de l’utilisateurConnexion : Identification de l’utilisateur

Plusieurs profils d’utilisateurs :

•Administrateur DSI

•Administrateur Stationnement

•Edition / Import

•Consultation

Compte utilisateur créé par :

•La DSI

•Le Service Parkings et Stationnement



  

•  Interface administrateurInterface administrateur
•CHARGEMENT : Page de chargement des fichiers sources au format .csv

•PARCS : Page d’accès aux fiches caractéristiques des parkings

- Nom, Adresse, Type, Gestionnaire

- Capacités VP, PMR, Vélo et Moto

- Tarification, Historique du parc

•INDICATEURS : Page d’accès aux tableaux de bords

•PARAMETRES : Gestion des paramètres de l’application 

 Accès à l’application :
http://www.parkobs.nantes.net/adm_authentification.phtml

http://www.parkobs.nantes.net/adm_authentification.phtml
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