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Note de synthése et de propositions ayant pour objet de vérifier
Paptitude du candidat a I'analyse d’un dossier portant sur une conduite
de projet et soulevant un probléme d’organisation ou de gestion
rencontré par une collectivité territoriale
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SUJET : Maisons de services au public

Le Directeur général des services de la Région, dans laquelle vous
venez d'étre recruté.e comme Directeur.rice de I'Aménagement de
'espace, souhaite proposer aux nouveaux élus régionaux un cadre
d’intervention pour la création de Maisons de Services au Public
s’inscrivant dans une politique publique d’égalité du territoire au service
du monde rural.

Dans une premiére partie, vous rédigerez une note de synthése a partir du
dossier joint a attention du Président de la Région.

Dans une seconde partie, vous ferez a P'attention du Directeur général des
services des propositions concrétes visant a définir les critéres
d’intervention de FPinstitution régionale pour soutenir la création de
maison(s) de services aux usagers a I’échelle intercommunale,
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Vers !’égalité des territoires :
une introduction’ DOCUMENT ne 1

Eloi Laurent? (OFCE/Sciences Po, Stanford University)

L'auteur

Elof Laurent esi économiste senior et conseiller scientifique & YOFCE {Centre de
recherche en économie de Sciences Po). Macro-éccnomiste de formation, ses travaux portent
actuelflement sur la soutenabilité environnementale et e bien-8tre individuel et social.
est 'auteur ou 'éditeur d'une dizaine d'ouvrages (dont trols traduits en plusieurs iangues}
et d'une centaire d'articles publiés dans les revues frangaises et internationales. Attaché
parlementaire 3 I'Assemblée nationale {1999-2000), puis collaborateur au cabinet du Premier
ministre {2000-2002), it a &1 chercheur invité & New York University, Columbia University
et Harvard University ainsi que professeur invité & l'université de Montréal, Il enseigne
aujourd’hul & Stanfard University, Sciences Po et au Callége des hautes tudes européennes,

Publications : hip/iwwwi.ofce.stiences-po.fr/pages-chercheursffaurent.hitm

A !’égard de ! egahté il ne faut pas entendre par ce mot que les degrés de puissance et
-de richesse solent absolument les mémes, mais que, quant & la puissance, elle soit au-des-
'sous de toute violence et ne s’exerce jamais qu‘en vertu du rang et des lofs, et, quant a la
richesse, que.nul citoyen ne soit assez opulent pour en pouvoir acheter un autre, et nul
assez pauvre pour étre contraint de se vendre, ce qui suppose, du c6té des grands, modsé-
ration de biens et de trédit, et du c6té des petits, modération d'avarice et de convoitise.

Cette. egahte dfsent—fls ‘est une chimeére de spéculation qui ne peut exister dans la pra-
' trque Mais'si 'abus est inévitable, s'ensuit-il qu'il ne faille pas au moins fe régler ? C'est
préciséimient parce.que la force des choses tend toujours & détruire l'égalite, que la force
-de la législation doit toujours tendre & la maintenir.

Jean-lacgies Rousseau, Du cantrat sacial ou des princpes du droit politique,
Livre I}, chapitre X1 « Des divers systémes de législation »

1. Cette introduction constilue une tecture possible de Pensemble formé par les contributions rassemblées dans ce rapport, mais
¢e n'est pas la seule. Tout en prenant appui sur leurs analyses et propositions, elle n'engage pas les expert{eds et responsables
politiques qui ent accepté d'y participer. Afin de favoriser 1a plurzlité des points de vue et d'encourager bz liberté de ion, ce
rapport a en effet été congu dés Forigine comime un ouvrage collectif : chaque contribution est signée pas sonkes auteur(e)s et
posséde sa cohérence propre. le remercie chaleureusement chacune et chacun des 60 contributeursitrices pour ta difigence de
son travail et la qualité de son apport su débat public.

2, Je suis particufizrement reconnaissant 3 Madame la ministre de PEgalité des territoires et du Logement, Cédle Duflot, de
m'avoir accordé sa conflance et je tiens & fa remercier i pour son engagement persennel dans cette aventure collective placée
sous fe signe de I'indépendance. Je remercie également Manuel Flam pour son soutien constant, bienveillant et déterming, la
fiberté tatale dont il m’a permis de bénéficier dans fa conception et la conduite de ce rapport et les échanges éclairants que

NOUs avons pu avoir, y compris avee ses &udiant(e)s, sur nombre de questions abordées dans cetle introduction et dans les
contributions.




Eloi Lawrent (OFCEfSciences Fo, Stanford University) ..

On congoit comment les terres des particuliers réunies et contigués deviennent le terri-
toire public, et comment le droit de souveraineté s'étendant des sujets au terrain qu'ils
occupent devient § la fois réel et personnel ; ce qui met les possesseurs dans une plus
grande dépendance et fait de leurs forces mémes les garants de leur fidélité. Avantage
qui ne parait pas avoir été bien senti des anciens monarques, qui ne s‘appelant que rois
des Perses, des Scythes, des Macédoniens, semblaient se regarder comme les chefs des
hommes plut6t que comme les maitres du pays. Ceux d‘aujourd’hui s’appelfent plus ha-
bilement rois de France, d’Espagne, d'‘Angleterrs, etc. £n tepant ainsi le terrain, ils sont
bien strs d'en tenir les habitants.

Jean-acques Rousseau, Du contrat social ou des principes du droit politique,
Livre I, chapitre IX « Du domaine réef »

7 territoire est le produit d'un espace et d'un pouvoir. Périmetre physique délimité par 'exercice d'une

auterité légale émanant d'zne communauié humaine, i représente le point de cantact entre des flux

aconomigues et des frontidres palitigues. En tant qu'espace, le territoire se trouve soumis aux forces
des marchés, aux flux de capitaux, de biens, de services et de personnes. En tant que pouvair, i dispose, en
prise avec ces flux, d'un degré d'autonomie dans ses décisions politiques, dans une relation verticale et hori-
zontale avec les awires tersitoires,
« Egal » est, en France, te nom idaal donné au juste. Sila justice est le moyen dont le juste est le résultat,
Fagalite fait fiqure depuis 1792 d’horizon de la République. Praner « V'égalité des tarritoires », Cest
placer au plus haut, dans t'ordre des mots, I'idéat de justice territoriale, ce qui peurt étre alternativement
considére, au regard de la réalité, comme ambitieux, irréaliste ou périlleux.
Autant dissipar d'emblée un malentendu & ce sujet : paesonne dans les pages qui suivent ne réclame
ni méme ne souhaite Videntité, 'uniformité ou I"homogéneité des territoires frangais. En revanche,
nombre de raisons, qui trouvent ici un eclairage puissant, porteat a penser gue les inégalités territoriales
atfectent le bien-atre des Francais{es}) et minent la cohésion nationale — économique, sociaie, environne-
mentale — et que | justice territariale constitue de ce fait une nouvelte frontigre du pacte répubiicain.
Notons A ce sujet un paradoxe : « Ja France, nous dit Tacaueville, nourrit 13 passion de I'égalite », ce que
confirment de nombreuses études et enquétes, Mais ¢lle est aussi animée par Ja passion des territoires :
elle est, pourrais-on dire, le pays des terfitoires, en particulier au plan municipal’, Et elle fait a ce titre
figure d’exception parmi ses voisins européens, elle qui compte 36 700 communes, 101 départements et
27 régions? auxauels 5'ajoutent 2 600 établissernents publics de coopération intercommunale & fiscalité
propre, 4 000 cantons et 370 « pays »%,
Or, une contradiction peut s'insinuer entre ces deux passions, entre la fragmentation territoriaie de
I‘égalité et la nécessaire préservation de sa substance par homothétie lacale. Comment réconcilier les
passions francaises pour I'égalité et pour les territaizes au bénafice des citoyen{ne)s ? Telle pourrait étre
la problématique généraie de ce rapport.
Car l'égalité des territoires n'est ni innée ni spontanée, Les territaires sont par nature inégaux et le jeu
du marché, combiné a celui des politiq{fes puhligues, tend & les rendre plus indégaux encore,
Un premier contraire, intuitf, de la justice territoriale est done l'inégalité des territoires, ou phitot les
inégalités des territoires, tant I'inégalite est en la matiére plurieile et les inégalités souvent cumulatives.
Il imporie de les connaitee si on veut les combattre, de les camprendre si on entend les contenir. Car

1. On dénombre au total un demi-million d'glus locaux en France, dont 90 % sont des conseiliers municipaux,

2. Certains de ces chiffres sont arrondis, A titre de comparaisan, selon le dernier Inventaire du Consell des Communes et régions
d'Europe (CCRE), FAllemagne compte 11 481 municipalités et villes, 235 comtés et 16 régions et Vltalie 8 034 municipalités,
110 provinces et 20 régions.

3. Le morcetlement tersitorial frangais est double, & la fois vertical (par le nombre d*échetans territoriaux) et horizontal (par le
nombre de jusidictions que compte chagque échelon)

s




ces inégalités entre territoires se traduisent par des inégalités de destin entre citoyen{ne}s, des inégalités
sociales persistantes du fait du territoire. 1l apparait tout simplement contraire 3 esprit républicain qu’en
France, le tieu (de naissance, de résidence, de travail} détermine le destin ou, pour le dire autrement,
que fa geographie physique enferme ["histoire sociate.

Un second contraire de la justice terditoriale prend la forme de la concurrence entre les territoires,
par laquelle las territoires se font justice eux-mémes : on désigne par ta 'effet des forces de marché
et des décisions publiques qui conduisent & mettre en cancurrence fiscale, sociale, économique ef
environnementale les territoires et 3 les précipiter dans une course a la captation et & la répuision des

“tHlux économiques. La concurrence des lerriloires n'est en effet pas que d'altraction : il s'agit aussi de

repousser vers d'autres collectivités humaines les fiux économiques que Pon juge indésirables pour soi.
Cette concurrence que se livrent les territoires pour les richesses du marche, emulatrice en théorie mais
souvent dommageable en pratique, se double d'une concurrence pour les ressources publicues ;@ les
habitant{e)s des territaires entrent ici en rivalité & |a fois pour les moyens et la reconnaissance publics,
dans une compétition matérielle autant que symboligue, La « force des choses [qui] tend toujours a
déiruire I'égalité » évoquée par Rousseau n'est pas seulement économique, elle est aussi politique,

La concurrence des territoires est d'ailleurs parfois aiguillonnée par I'Etat, qui a pu V'ériger dans un
passé récent en poiitique publigue. Relevons ici un contresens fréquent sur les ambitions voisines de
« compétitivitd » el « d'attractiviié » territoriales Jorsqu'elles sont comgprises dans un sens étroitement
économiste © la valeur et la force &'atiraction des territeires francais dépendent de maniére capitale,
matricielie, de ia qualité de leurs infrastructures et de leurs secvices publics, capital institutionnel qui
fait une part essentielle de la « compétitivité » nationale au plan mondial. '

Pas plus qu'ella n'est innée ou spontanée dans lordre du réel, F'égalité des territoires n'est, en tant
qu'idéal politique, donnde ou univogue. i est nécessaire de préciser au moyen de queila conception ge
15 justice entre personnes on entend promouvoir et construire Iégalité des teritoires.

On peut difficilemeant viser |"égalisation des espaces frangais : les conditions naturelles, les préférences
coliectives des habitant{els, la liberté de se dépiacer, la spéciatisation territoriale, les stratégies diffé-
renciées de développement local, I'intégration eurcpéenne, insertion mondiale reiévent de contraintes
et de choix sur iesquels il est & la fois trés complexe et peu légitime de vouloir agir. Les ressources de
la puissance publigue étant aujourd’hui pariiculigrement rares et précieuses, mieux vaut ne pas perdre
son termps ni dilapider ses moyens a poursuivre fa chimere d'une mattrise ilfusoire, d'en haut, sur les
territoires que les personnes aurani tét fawt de déjouer, par en bas.

Mais I'égalité des territaires a nien un sens en France : en langage administratif, elle s'zoparente 3 13
continuité territoriale de la République, & commencer par celle du serice public, promise & chaque
citoyen(ne} par la Constitution. Dans la langue des théories madernes de la justice, elle pourrait signifier,
au moyen d'une égalite phurielle et d'une justice dynamique, ia promotion du développement humain
et des capacités de toutes ef tous, quel que soit sa position dans I'espace physique et sociat®,
Précisons brigvement ces notions, au coadr de la trame que forment les contributions de ce rapport.
Egalité plurielle, car les inégalités réelles prosparent & 'ombre d'une mythologie républicaine qui
voudrait abolir toutes les différences tandis que le « détour tecritorial » des politiques d"égalité apparait
souvent comme une fuite devant les méatamorphoses de la question sociale, Développement humain .
celui-¢i vise {depuis plus de vingt ans} a dépasser 'impérialisme sociai de [‘approche économique standard
pour mattre sur un pied d'égalité les éléments constitutifs du bien-&tre, & commencer par la santé et
I'éducation. Justice dynamigue, car il est trop réducteur d’évaluer de rnaniére statique la position des
territoires par leur « écart 3 fa moyenne » sans considérer leurs trajectoires de développement (ou de
décrochage). i est, aui plus est, devenu impensable d'envisager ces sentiers de développemeant territorial
hors des équilibres ézolagiques et de I'enjeu de la soutenabilité environnementale. Capacités, enfin, car

4. Un chiffre permet de prendre immédiatement la mesure de Penjen démouatique attaché 3 la divergence territoriale ; deux
tiers des dépenses publiques d'investissernent - c'est-3-dire des dépenses publiques qui circanscaivent espace social des per-
sonnes - sont aujourd'hul assuréas par les collectivitds territorisles en France. Autrement dit, deux tiers des dépenses d'avenir
sont de fait différencices spatialement sur le tesritoire national.
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Floi Laurent (OFCE/Sciences Po, Stanfard University}

las institutions que sont les territoires doivent dtre mises au service des capacités de feurs habitant(e)s,
c'est-3-dire de leur droit & une liberté substantielle d’8tre et d'agir.

C’est selon ces voies, analytigues et pratiques, que ce rapport propose de progresser vers 'égalité des
territoires. I est organisé en trois temps : i imporie d'abord de pouveir envisager les continuités et
les ruptures contemporaines de Pespace national, puis de prendre la mesure des nouvelles inégalités
territariales qui affectent le bien-étre des Frangais{e)s pour enfin tenter de constifuer ces inggalités
en injustices dans le but de les atténuer par 'action publique, & différents niveaux de gouvernement,
Combinant analyses, mathedes et instruments empiriques, ce rapport peut servir de feuilles de route
comme de boite & outils aux pouvoirs publics. Croisant regards d'expert{e)s et de responsables politiques
afin d'enrichir I‘analyse par I'engagement, it se veut une premiére étape, forcément lacunaire®, d'un
débat démocratique devenu nécessaire, débat dont doivent s'emparer ies habitant{e)s des territoires
pour le faire vivre. ('est pourquoi ce rapport est présenté sous une forme accessible et interactive.
Cette introduction, en prélude aux développements thématiques des expertlels et aux regards engagés
des responsables politiques, adresse trais « questions préalables » 3 'ambition d'égalité des territoires
celle de sa [égitimité, de sa nécessiié et de sa possibitité. S'inspirant librement des textes rassembiés plus
loin, elle avance des propositions de politique publique aussi précises que possible, ordennées sefon un
principe de subsidiarité qui remonte du focal vers le national et I'eurcpéen.

On verra, chenun faisant, que I'égalité des territoires ne se limite pas a I"égalité entre les territoires.
C'est plus justement I'égalité dans les territoires. 1'égalité permise ou contrainte par les tercitoires,

I"‘egalizé portée par les territoires. U'égalité située des Frangais(es), dont les territoires peuvent étre les

entraves ou les vecteurs.




gquelies onentations ?

C. Est-il possible de construire la justice territoriale
en France ?

Disposons-nous du bon imaginaire territorial 7 Des bonnes institutions ?
Des bons outils de mesure ? Des bons instruments d'action ?

Oui, mais a condition de sortir d’'une certaine mythologie territoriale
francaise...

Renouveler la politique territosiale en France, ¢'est d’abord renouveler Iz philosophie territoriale frangaise,
c'est-a-dire libérer I'imaginaire des territoires des emprises jumeiles facobine et girandine (Jacgues Lévy).
Crest aussi révéler les insuffisances de I'architecture actuelle des pouvairs territoriaux.

...de développer de nouveaux outils de mesure...

La nécessité est forte de comprendre les ruptures désormais fines de |‘espace francais. Pour cela fa pieine
potentialité des outils cartographiaues doit étre activée (Jean-Christaphe Frangois), tant les cartes a
la petite échelle nous en apprennent pau sur les dynamigues réellement & I"ceuvre,

Comme |"a bien montré je rappert Stiglitz-Sen-Fitoussi, mesurer C’est gouverner : changer les politiques
suppose de changer les indicateurs, les instruments de mesure. Les nouveaux indicateurs de dévelop-
pement humain doivent donc étre mobilisés dans les stratégies territoriales, mais ils doivent aussi étre
explicités du point de vue de lewurs finalités (Pierre-lean Lorens, Grégory Mariier, Stéphane Humbert).
La problématique de l'attractivité durable et de fa résilience des tersitoires doit, enfin, étre développée
{Anne Musson) at, plus genéralement, 'intégration des problématigues sociale el écologicue doit
permettre d'inscrire ies territoires frangais sur des trajectoires de soutenabilité (Jacques Theys).

_..et de réformer les instruments d‘action de I'Etat

La mythologie territoriale frangaise est aussi celle de la maitrise du territoire par découpage et maillage. Le
zonage, apparu comme un instrument public contribuant a garantir I'egalité des places entre les territoires,
ast devenu la modalité privilégiée d'intervention de 'Etat dans le contexte de ta décentralisation marqué par
un basculement vers Iegalité des chances. (Daniel Béhar). Mais non seulemen cet instrument démontre
des imites certainas, mais la critique qu'on [ui oppose est elle-méme patrie de contradictions © {'approche en
termes de handicaps qui le fonde se vait accusée de produire de la stigmatisation sans garantir d'effets de
remise & niveau, mais on propose pour y échapper de séinscrire le zonage dans le modéle de droit commun
de I'égalité des chances méritocratique qui lui-méme engendre le processus de décrochage dont il se veut
ie carsectif. {j importe donc de sortir cet instrument a la fois de ses apories et de ses contradictions.

Les mécanismes de péréguation financiére, enfin, appelient également des reformes importantes. Le
contexte francais, fait d'émiettement territorial, de fortes disparités entre collectivités, de contrainte




_ Floi Laurent (OFCE{Sciences Po, Stanford University)..

hudgétaire « durcie » et de marges de manceuvre budgétaires encare considérables (méme si elles
sont en vole de réduction, peut engendrer des comportements concurrentiels dommageables, voire
prédateurs {Guy Gilbert et Thierry Madiés). Ces comportements sont restés, sur le plan fiscal, jusqu'a
préseni relativerment modeérés, mais il importe de s'assurer qu'il en ailte ainsi a l'avenir. La péréquation
financidre apparait 3 cet égard comme un instrument de stimulation de fa « bonne concutrence » par la
disparition des « rentes de situation », mais il Taut 12 aussi, I'extraire du halo de confusion qui Ventoure
et lui conférer une véritable transparence pour maintenir sa relative efficacité et accroftre sa légitimite,
Notons pour finir sur cetie exigence de transparence I'existence d'un véritahle chiasme territorial des
politiques publigues en France : si las politiques sociales produisent des effets spatiaux tres importants
mas tabous dans le débat public, les politiques spatiales produisent des effets sociaux eux aussi impor-
tants, dont les migrations résidentieiles portent témoignage?. Ii serait bon de révéler ce chiasme dans
le but d'améliorer I"efficacité et la legitimité des instruments de péréquation dont dispose I'Etat.

Il est temps pour conclure d'avancer des propositions de politigue publique, dont on espére qu'elles seront
& la hauteur des problématiques et des enjeux que nous venons trop brigvement de passer en revue,

Recommandations

Cn peut imaginer trois grands types de politiques publiques susceptibles de concourir a I'égalité des ter-
fitoires, qui se distinguent par leur but et leur niveau de gouvernement, selon un principe de subsidiariié
aui est aussi un principe’ d'efficacité terntoriale © ce qui peut étre fait A Péchelle des territaires doit de
préférence I'8tre. Pour constituer chacun de ces axes politiques, on a agrége 3 la fois des orientations
(idees directrices) et des propositions (poiitiques ou réformes spécifiques). Chaque fois que cela a été
possible, propositions d'expert{e)s et de responsables politiques se complétent.

1. Investir dans ['intelligence des territgires [Entre ["observation descriptive et la prospective au long
cours, doit se développer une intelligence territoriale en temps réel, susceptible d'informer fes
stratégies locales de développement ; la valorisation des territoires doit quant i efle permettre
de redéfinir les critéres de la valeur collective pour donner & chaque territoire sa place dans fe
profet national et lui permettre de mieux assurer sa trajectoire de développement].

Caonnaissance

- Déwelogper l'intelligence sociale territoriate (Hervé Gueéry) : les transferts de compétences hérités
des vagues de décentralisation ne se sont pas suffisamment accompagnés ¢’outils de pilotage
et de connamssance des dynamiques locales, en particulier sociales. Les inégalités territoriales

© sont aussi des inégalités de connaissance territoriale, it importe d'y remédier en mutualisant le
savoir territorial dans des unités statistiques spécialisées non seulement dans la collecte, mais
surtout le traitement des données territoriales sodiales et leur restitution aux collectivités ;

- Duifuser des outils cartographigues fins (Jean-Christophe Frangois; : il faut armer {es puis-
sances publiques nationales et locales d'un « laser territorial » qui permette de saisir les rup-
tures socioterritoriales fines, en mobhilisant les ressources cartographiques développées par la
recherche et en développant des outils cariographiques statiques et interactifs infarmatisés
faciternent utilisables par les collectivités territariales ;

- Construire Yinteiligence social-écologique territoriale (Jacques Theys, Guillaume Faburel,
Stéphane Hallegatte et Efoi Laurent) : il importe dintégrer systématiquemant les enjeux

29. Daniel Béhar remarque au sujet de 1a Seine 5t Denis « que kes trajactoires de mobilité résidentielle et de pramotion saciale,
notamment inter générationnelles, demeurent el se renouvellent, sans gu’on puisse idertitier la part imputable 3 fa palitique
de fa vitle...Simuitenément |a situation des quartiers tend a se dégrader de fagon continue pizsquils accueillent de nouvelles
popuslations davantage paupérisées »




sociaux et envirennementaux dans les stratégies de développement territorial ; il faudrait aussi &
cet effet créer un centre d’analyse et de prévention des inégalités environnementales rassemblant
les compétences en la matidre pour les mettre au service des territoires (Julien Caudeville).

Valorisation

— Populariser les indicateurs de développement humain (Pierre-Jean Lorens, Grégory Marlier,
Stéphane Humbert) : ces nouveaux indicateurs peuvent Btre 3 fa fois des indicateurs de sen-
sibilité et de communication cornme de véritables outils de pilotage des politiques publiques,
3 la construction et Vinterprétation desquelles if faut associer tes citoyens afin d'en renforcer
fa légitimité et d'en favoriser les usages opérationnels ; la valeur d'un territoire doit dépendre
des valeurs de ses habitant{e)s ;

- Geénéraliser las indicateurs d'attractivité soutenable et de résilience des territoires {Anne
Musson) : i importe de dépasser conceptueliement la seule attractivité économique et la
seule compétitivité-colit pour donner de la profondeur et de la pérennité aux stratégies de
développement territorial.

2. Cultiver les capacités territoriales {Les seules ambitions d’« attractivité » et de « compétitivité »
économiques ne suffisent pas & définir des stratégies de développement territorial soutenables
et justes, il importe de repenser ces stratégies en partant du développement humain et des
capacités des personnes ; il convient également de projeter de maniére dynamique le bien-étre
des habitant(e)s sur des trajectoires de soutenabilité écologique, climatique et énergétiquel.

Développement humain et capacités

- Davelopper I"approche par les capacités de la question terrtoriale (Jean-Christophe Dissart,
Benoit Lallau, France Loubet) : celle-ci permet de mieux comgprendre guelies sont les oppor-
tunités qui sont accessibles aux individus swr un territoire donneé, et en retour comment les
capacités individuelles contribuent aux dynamiaues territoriales, elle ouvre aussi sur les enjeux
de résitience et de soutenabilité ;

— Mettre en ceuvre une nouvelle politique urbaine de capital humain (Jean Cavaithés et
lacques-Frangois Thisse) - Ia compétence et la mobilité doivent &tre les deux axes d'une telle
politique. K importe de développer I'incitation des jeunes citadins & acquérir du capital humain
en développant teurs opportuniiés de logement dans des quariiers oly lgs emptlois existeat et
ol fa qualité des services publics est bonne, ce qui pourrait prendre la forme de bonus octrayés
aux jeunss acceptant de changer de résidence {comme ceia se fait aux Etats-Unis} ;

— Mieux mesurer et réduire les inégalités territoriales de sant# {Stéphane Riccan, Eric Jougla,
Zoe Vaitlant, Gérard Salem) : il importe de mieux articuler les guestions d’aménagement, de
gestion ou d'organisation du territoire & celles des enjeux de santé pubiique pour mettre en
lumigre le role de 'organisation territoriale et des combinaisons locales, & différentes échelles,
des déterminants socigux, économiques, poiitiques et sanitaires stricio sensu autant quindivi-
duels, dans la construction et I'aggravation des inégalités face & la santé ; Fidentification de
ces mécanismes permettrait de mieux orienter les choix de politiques publigues en insistant
notamement sur les indicateurs 3 développer et a suivre, les échelons partinents d'intervention et
las modalités d'interventions dans le cadre d'un développement olus égalitaire des tersitoires ;
il convient aussi de développer de maniére systématigue les contrats locaux de santé gue ia loi
« Hapital, patients, santé, territoires » encourage les agences régionales de santé a conclure
avec les collectivités tarritoriales {Hervé Maurey) |

—  Mieux mesurer et réduire les inégalités territoriales d'éducation secondaire (Sylvain Broceolichi,
Choukri Ben Ayed, Danitle Trancart) : en limitant la concurrence et la hiérarchisauan
des établissements scolaires et en luttant conire les processus de décrochage scolaire par le
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. Lol Laurent (OFCE/Sciences Po, Stanford University). .

developpement de structures d’accueil proposant un accompagnement a la scolariié de qualité
dans les territoires les plus en difficultd ; c'est a I'échelle urbaine, et nen 4 celfe de I"élablis-
sement, que se joue l'efficacité de ces politiques scolaires territoriales © de maniere ganérate,
il apparait souhaitable de faire de fa mixité sociale et scolaire un objectif 3 part entidre de Ia
politique d'éducation nationale (Frangoise Cartron).

- Atténuer les inégalités territoriales d'éducation secondaire el de recherche {Catherine Soldano
et Danfel Filatre), selon quatre principes : procéder & une analyse lectures géolocalisée de
F'ensemblze des activités scientifiques, de formation et de transfert aux différentes échelles du
territoire pour aberder les dynamiques propres des sites universitaires, intégrer dans une stratégie
nationale des politiques différenciées par territoire selon des compositions propres aux quatre
vecteurs du développement scientifique (Ia formation, la vie étudiante, Ja recherche, le transfert
et l'innovation), intégrer le développement des systémes scientifiques focaux dans une analyse
régionale, définir de manidre contractuelle les relations entre les différents partenaires publics et
sectoriels afin dz construire, 2u nivesu des territoires, des communautés scientifiques pertinentes
capatles de revendiquer un réle culturel, social et conormique majeur pour Funivecsité ; I'éqalité
territoriaie en matiére d'enseignement supérieur doit aussi s’apprécier en fonctian de Forganisa-
tion des services de vie aux étudiants (transport, logement...) qui permeitent de Compenser en
partie les difficultés d'accés 3 un site d'enseignement supérieur (Marthe Corpet),

— Construire une nouvelle politique de désenciavement rural (Mohamed Hilal, Yves Schaeffer,
Cécile Détang-Dessendre) : Une telle poktique viserait la réduction des disparités tereitoriales
d’accés aux mailles urbaines et pourrait notamment prendre fa forme de nouveaux investis-
sements dans les infrastructures et systémes de transport rautier et ferroviaire, mais aussi-de
soutiens c¢iblés sur les bourgs et petites villes & méme d'animer les territoires les plus enclaves,
Pour aider & |a conception 4'une telle politique, une réflexion tthigue devrait atre engagée et
pourrait s'articuler autour de trois valeurs scoiales : la raspansabilite, Vefficacité et le besain.
Clest, plus largement, & un nouveau contrat de développement partageé entre espaces urbaing
et ruraux qu'il importe de réfléchir (voir plus loin Coopération).

Soutenabilité et résilience

— Insrire |a transition énergétique au coeur des sentiers de développement des territoires (Gérard
Magnin) : Fournir a tous les getits et moyens consommateurs un service de proximité qui feur
apporte I'assistance technique et financigre 3 I'amélioration de fa qualité thermique de leurs
logements et de la performance de leurs éguigements ; alimenter I"économiz dy territoire en par-
mettant aux coltectivités et aux acteurs lacaux d’investir pour exploiter les potentiels énergétiques
de leurs territoires, en économie d'énergie comme en ressources renouvelables : la rénovation
thermigue des batiments est avjourd’hui la meilleure politique d'égalité energétique des ierritoires.

~ Anticiper activement le changement climatique (Vincent Viguié et Stéphane Haliegatte) :
géneraliser la promotion d'une approche intégrée du daveloppement des tesfitoires, combinant
développement économique et enjeux dimatiques et environnementaux et plus spécifiquement la
mise en place de pians d'action visant dés & présent a prendre en compie ies contraintes dimatigues
(adaptation et aiténuation) et les politiques de cornpensations associées lors des décisions straté-
gigues affectant le devenit du territoire ; il faudrait qu'ure partie des fonds structurals européens
viennent appuyer ces stratégies locales d'adaptation (Marie-Christine Blandin) ;

3. Consolider la splidarité des ferritoires [If convient de réformer en profondeur Parchitecture des
pouvolrs territoriaux en s'inspirant d'une nouvelle philosophie territoriale ; la mobilité nest
pas un substitut a I'aménagement du territoire : il faut aménager la mobilité pendulaire au
sein des espaces urbains francais ; 1a solidarité entre territoires par zonage et péréquation ne
peut pas se réduire & une géographie prioritaire et une redistribution statiques, elle doit étre
refondée & partir d'une approche dynamique et transparente de la justice territorialel.
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Coopération

—  Concevoir e metire en mouverneni une nouvelle architecture des pouvoirs territoriaux {Jacques
Lévy) : par le lancement d'un large débat sur I'architecture des tarriteires, l'engagement d'un
processus de déverrouillage constitutionnel et institutionnel, ia construction d'une nouvelle
architecture des territoires politiques, 1a définition des équilibres financiers entre entités et la
mise en place d'un contrat géographique entre les différents acteurs territoriaux ; Il importe
également de réfléchir a la mise en ceuvre d'un « pacte de gouvernance territorial » dans
tequel la région, les départements, les intercommunaiités s'organiseraient, au sein de I"espace
régional, pour mettre aU point un cadre contractuel des politigues publiques (Jean-Pierre Bel) |

- A cet égard, ia prochaine loi de décentralisation devrait préciser la répartition des missions et,
par déduction, des compétences, entre tes niveaux de collectivités. La région devraii ainsi etre
en charge de préparer Favenir des hommes, des entreprises et du territoire ; le département
se verrait confier 1a mission d'assurer les solidarités sociales et territoriales ; les communes et
imtercommunalités devraient assurer ie maintien et le renforcement du lien sociat et le fonc-
tionnement des services publics de proximité immédiate (Yves Krattinger) ;

- Aménager |'étalement urbain et la mobilité pendutaire (Stéphane Hatlegatte et tloi Laurent) :
en modulant le coit du transport individuel par les péages urbains et la fiscalité du carbone
(Jean-Paul Chanteguet) ; en encourageant la Yiscalisation de la densité ; en améliorant la
gualité de vie dans les centres-villes et Jes zones denses par le développement des services
écasystémiques urbainsg |

— Inventer une véritable « économie circulaire territoriale » (Héléne Gassin) : favoriser la mise au
jour des liaisons écologiques entre territoires urbains et ruraux et inventer une nouvetle forme
de partenariat entre les territoires permettant tout 4 !a fois de reconnaitre ces interactions mais
aussi de créer de concert les conditions de la prévention, de la réduction des difficultés et de
la mutualisation des aménités. La France, contrairement & d'autres pays {Allemagne, Japon,
Chine), ne dispose toujours pas d*une foi visant & développer I'économie circulaire,

Cohésion

- Développer, en matigre d‘emploi, des politiques spatiales combinées {Yannick L'Horty} : ces
politigues doivent privilégier des instrisments doublement ciblés, 3 1a fois sur des publics fra-
giles et dans les territoires les plus vulnérables, tout en agissant sur plusieurs teviers a la fois
de facon & constituer une véritable poficy mix spatial ;

— Evoluer, en matidre de zonage, ¢'une géographie prioritaire 3 une géographie stratégigue
différenciée (Daniel Béhar), selon guatre exigences : agir sur les inégslités territoriales en
tant que telles et non plus au moyen d'un « détour territerial », dépasser I'alternative lieux/
personnes paur prendre la mesure des interactions entre offre territoriale et demande sociale,
abandonner les mesures fondées sur un .« &cart 3 la moyenne » pour identifier des « sentiers
de décrochage » des territoires, inscrire dans §a durée les politiques relatives aux inégalités
entre les territcires ;

~ Renforcer Ja légitimité de la péréquationfinanciére (Guy Gilbert et Thierry Madigs) : 1a péré-
guation financiére doit pouvoir s‘appuyer sur un cadre institutionnal pérenne et substantiel ains
gue sur des concepts compris et partagés. La péréqualion, en particulier, doit &tre transparente.
Si la perequation est horizontale, elle doit étre présentée comme teile et non masquee par une
apparente verticalité. Si elle est verticale, la source du financement doit apparaitre clairement
déconnectée de ressources locales supprimées. La péréquation doit en outre faire 'objet d'une
évatuation fréquente et publicisée,
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La Région, quelles compétences ?

Promulguée le 7 aoiit 2015, 1a loi portant sur la Nouvelle Organisation Territoriale de la République (NOTRe)
confie de nouvelles compétences aux Régions et redéfinit les compétences attribuées a chaque collectivité
territoriale. Voici une synthese des compétences des Régions au 29 septembre 2016.

La loi NOTRe supprime en premier lieu la clause générale de compétences pour les Régions et les
Départements. Cette disposition législative donnait aux collectivités un pouvoir dinitiative pour développer
de nouvelles politiques, en dehors de leurs compétences obligatoires. Cette suppression doit améliorer
I'efficience des politiques publiques, en limitant les cofinancements.

DES REGIONS PLUS FORTES

Moins nombreuses mais plus fortes, les Régions sont en charge de la coordination sur leur territoire de toutes
les actions en faveur de P'économie et de Panimation des poles de compétitivité. Elles pilotent toutes les

politiques en matiére de transport par trains express régionaux (TER), ainsi que les transports
interurbains.

Elles disposent de Pautorité de gestion des fonds européens depuis 2014. Elles sont pleinement
responsables en matiére de formation professionnelle depuis le Ter janvier 2015,

LES COMPETENCES EXCLUSIVES DES REGIONS

Transports

Apres une expérimentation démarrée en 1997, les Régions sont devenues autorités organisatrices des
transports en 2002, lors de la décentralisation du TER aux Régions. Depuis cette date, les Régions

contractualisent avec SNCF pour que celle-ci mette en ceuvre les services TER qu’elles ont préalablement
définis.

Les Régions investissent pour acquérir des nouveaux trains modernes, confortables et accessibles. A travers
tes Contrats de plan Etat-Régions (CPER), elles financent de nombreux projets de modernisation du
réseaun, Le transport est aujourd’hui le premier poste budgétaire des Régions.



Parla loi NOTRe du 7 aoiit 2015 et 1a plateforme Etat-Régions du 27 juin 2016, les Régions ont acquis de
nouveaux leviers de pilotage pour conduire leurs politiques de mobilité en particulier en matiére de transport
ferroviaire, et deviennent ainsi des autorités organisatrices de transport de plein exercice.

Le transtert des compétences des Départements 4 la Région en mati¢re de transports interurbains et de
transports scolaires est prévu en 2017. Les gares publiques routiéres du Département (hors e de France et
me’rropolé de Lyon) seront transférées  la région au ler janvier 2017. Concernant les aérodromes, te transfert
est de droit pour certaing adrodronies relevant de 1a compéience de ’Etai. Enfin, 272 ports dont Pautorité

portuaire est le département sont concernds par le transfert qui devra étre effectif au plus tard au ler janvier
2017.

Enseignement secondaire et supérieur

Pepuis es premicres lois de décentralisation, la Région s’occupe de la construction, de Pentretien et du
fonctionnement des lycées d’enseignement général, des lycées professionnels et des établissements
d’enseignement agricole. En 2016, les Régions consacrent 6,6 milliards d’euros A la politique éducative
dount 2,7 milliards d’euros d'investissements dans les établissements,

Dans le domaine de I'enseignement supérieur, les récentes lois MAPTAM et NOTRe ont conforté et
renforcé le réle de la Région, reconnue comme un interlocuteur privilégié de PEtat et comme le chef de
file de Pintervention des collectivitds territoriales. Les Régions ont ainsi 4 établir des stratégies régionales
powr I'enseignement supérieur, la recherche et ’innovation (SRESRI) afin de mieux coordonner leurs actions
sur les territoires et de s’articuler étroitement avec les stratégies de développement économique (SRDE-11)
ct d’amdénagement du territoire (SRADDET).

Formation professionnelle, apprentissage et alternance

Dés 1983 les Régions se sont vues confier la compétence de formation professionnelle des jeunes et des
demandeurs d’emiplois, ainsi que des politiques dapprentissage. Les lois de 1993 et 2004 ont rentorcé la
place des Régions. Depuis 2004, eltes sont chargées des formations sanitaires et sociales (infirmier.e, aide-
soignant.e, ambulancier.e, sage-femme, masseur.euse-kinésithérapeute, assistant.e de service social,
éducateur.trice spécialisé.e, etc.). La loi Formation professionnelle du 5 mars 2014 a achevé le transfert de
PPensemble de la compétence formation aux Régions:

¢ mise en place du Service public régional de orientation

o création d’un Service public régional de ta formation professionnelle

possibilité pour les Régions de recourir aux habilitations

-

transfert aux Régions de la formation des publics spécifiques : détenus, handicapés, illettrés.

M




Enfin, fa loi NOTRe de 2015 a introduit la possibilité de délégation aux Régions de Panimation des opérateurs
du service public de I'emploi (missions locales, maisons de Pemploi, Cap emploi, PLIE...) , a F'exception de
Péle Emploi.

Développement économique, innovation

La Région doit présenter un schéma régional de développement économique, d’innovation et
d’internationalisation (SRDE-II) qui définit les orientations en matiére d’aides aux entreprises, de soutien

a I'internationalisation, d’aides a Iinvestissement immobilier et & Pinnovation des entreprises.

Le SRDE-Il définit également les orientations en matidre d’attractiviié du territoire régional et de
développement de {"économie solidaire.

La Région est seule compétente pour définir les aides et les régimes ¢’aildes générales (subventions, préts,
avances remboursables, etc)) en favewr de la création ou de Pextension d’activités économiques ou des

entreprises en difficulté.

La Région anime les péles de compétitivité.

Aménagement du territoire et environnement

La Région doit présenter un schéma régional d’aménagement, de développement durable et d’égalité des
territoires {(SRADDET). Celui-ci fixe les objectifs en matiére d*équilibre et d’égalité des territoires,
d’implantation des diftérentes infrastructures d'intérdt régional, de désenclavement des territoires ruraux,

d’habitat, de gestion économe de Pespace, d'intermodalité et de développement des transports.

Le SRADDET fixe également les objectifs de maitrise et de valorisation de 'énergie, de lutte contre e
changement climatique, de lutte contre la pollution de 'air et de biodiversité. Ses objectifs s’imposent aux
documents d’urbanisme des communes et des intercommunalités.

La Région ¢labore par ailleurs un plan régional de prévention et la gestion des déchets qui a pour objectif de
simplifier el de metire en cohérence des mesures applicables en matiére de déchets.

Les Régions volontaives pourront se voir atiribuer tout ou partie des missions d'animation et concertation
dans le domaine de la gestion de 'eau et des milieux aquatiques.




Gestion des programmes européens, agriculture

Autorité de gestion des fonds européens (FEDER, FEADER et une partie du FSE) depuis le ler janvier
2014, les Régions ont e pouvoir de « carrections et sanctions financidres » jusqu’ict dévolu i 'Eiat. Déji
antorité de gestion par délégation jusqu'en 2014, elles ont dorénavant le devoir de sélectionner et de
coproduire avec les autres collectivités les projets territoriaux.

Le renforcement des compétences des Régions en matiere de développement économique et d* aménagement
du territoire, conjugué au transfert de la gestion du Fonds européen agricole pour le développement rural
(FEADER) consacre leur role de véritable pilote des politiques agriculture et de développement rural &
I’échelon régional, Avec le transfert du FEADER, les Régions deviennent responsables de 1’écriture et de
la henne mise en ceuvre de programmes opérationnels régionaux, les Programmes de Développement
Ruraux (PDR) régionaux sur 2014-2020, et géreront désormais prés de 1.8 mitliard d*euros par an.

LES COMPETENCES PARTAGEES AVEC LES AUTRES COLLECTIVITES

Sport ¢t Culture

Les Reégions sont chargdes de Plnventaire géndral du pairimoine et des enseignements artistiques. Les
Régions contribuent & promouvoir la diversité culturelle, 4 soutenir ka création y compris dans les territoires
les plus isolés, & renouveler les publics & travers Paction culturelle et Péducation artistique. Grice 4 la loi
MAPTADM du 27 janvier 2014, les Régions peuvent exercer « en lieu et place de PEtat, certaines de ses
compétences » comme dans la chaine du livre et le cinéma.

Pour les langues régionales, la loi NOTRe du 7 aofit 2015 précise que le « Conseil régional a compétence
pour assurer la préservation de son identité et la promotion des langues régionales, dans le respect de
I"intégrité, de Pautonomie et des attributions des Départements et des Communes™,

Drepuis le ler janvier 2016, les 17 centres de ressources d’expertise a la performance sportive (CREPS) sont
transférés de I'Etat aux Régions.

Autres compétences partagées

+ Le tourisme: la Région est chef de file pour le tourisme
¢+ Lelogement

s+ L*¢ducation populaire

e  Lalutte contre Ia fracture numérique

¢« Lasanté



Code général des collectivités territoriales -Communauté de communes coopération
intercommunale - compétences.
Moditié par la Loi n°2015-991 du 7 aoiit 2015 portant Nouvelle Organisation territoriale des collectivités

(NOTRe)
DOGUMENT n° 3 M

L.O1 n°2015-991 du 7 aoiit 2015 - article 64-

l. — La communauté de communes exerce de plein droit au lieu et place des communes membres les
compétences relevant de chacun des groupes suivants :

1° Aménagement de l'espace pour la conduite d'actions d'intérét communautaire ; schéma de cohérence
territoriale et schéma de secteur ; plan local d'urbanisme, document d'urbanisme en tenant licu et carte
communale ;

2° Actions de développement économique dans les conditions prévues a l'article L. 4251-17 ; création,
aménagement, entretien et gestion de zones d'activité industrielle, commerciale, tertiaire, artisanale,
touristique, portuaire ou aéroportuaire ; politique locale du commerce et soutien aux activités
commerciales d'intérét communautaire ; promotion du toutisme, dont fa création d'offices de tourisme ;

3° (Ajouté le ler janvier 2018) ;

4° Aménagement, entretien et gestion des aires d'accueil des gens du voyage ;

5° Collecte et traitement des déchets des ménages et déchets assimilés.

II. — La communauté de communes doit par ailleurs exercer, au lieu et place des communes, pour la
conduite d'actions d'intérét communautaire, les compétences relevant d'au moins trois des neuf groupes
suivants ;

1° Protection et mise en valeur de l'environnement, le cas échéant dans le cadre de schémas
départementaux et soutien aux actions de maitrise de la demande d'énergie ;

2° Politique du logement et du cadre de vie ;

2° bis En matiére de politique de la ville : élaboration du diagnostic du territoire et définition des
orientations du contrat de ville ; animation et coordination des dispositifs contractuels de développement
urbain, de développement local et d'insertion économique et sociale ainsi que des dispositifs locaux de
prévention de la délinquance ; programmes d'actions définis dans le contrat de ville ;

3° Création, aménagement et entretien de la voirie ;

Lorsque la communauté de communes exerce la compétence " création, aménagement et entretien de la
voirie communautaire ™ et que son territoire est couvert par un plan de déplacements urbains, la
circulation d'un service de transport collectif en site propre entraine l'intérét communautaire des voies
publiques supportant cette circulation et des trottoirs adjacents & ces voies. Toutefois, le conseil de ia
communauté de communes statuant dans les conditions prévues au 1V du présent article peut, sur
certaines portions de trottoirs adjacents, décider de limiter I'intérét communautaire aux seuls équipements
affectés au service de transports collectifs ;

4° Construction, entretien et fonctionnement d'équipements culturels et sportifs d'intérét communautaire
et déquipements de l'enseignement préélémentaire et élémentaire d'intérét communautaire :

5° Action sociale d'intérét communautaire,

Lorsque la communauté de communes exerce cette compétence, elle peut en confier la responsabilité,
pour tout ou pattie, a un centre intercommunal d'action sociale constitué dans les conditions fixdes a
l'article L. 123-4-1 du code de l'action sociale et des familles ;

6° Assainissement ;

7° Eau ;

8° Création et gestion de maisons de services au public et définition des obligations de service public y
afférentes en application de l'atticle 27-2 de [a loi n°® 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux droits des
citoyens dans leurs relations avec les administrations.




Loi n° 95-115 du 4 février 1995 d’orientation pour ’aménagement et le développement du territoire
Modifiée par la loi n® 2015-991 du 7 aoiit 2015

Chapitre 11 : Amélioration de I’accessibilité des services & la population AS
Article 98

I. - Larticle 26 de la loi n® 95-115 du 4 février 1995 d’orientation pour Paménagement et le
développement du territoire est ainsi rétabli : '

« Art. 26. - [, - Sur le territoire de chaque département, I’Etat et le département élaborent conjointement
un schéma départemental d’amélioration de I'accessibilité des services au public, en associant les
établissements publics de coopération intercommunale a fiscalité propre.

« Ce schéma définit, pour une durée de six ans, un programme d’actions destiné a renforcer I'offie de
services dans les zones présentant un déficit d’accessibilité des services. Il comprend un plan de
développement de la mutualisation des services sur ’ensemble du territoire départemental.

« Tl dresse une liste des services au public existant sur le territoire départemental 4 la date de son
élaboration ou de sa révision, leur localisation et leurs modalités d’accés.

« Le représentant de I’Etat dans le département et le conseil départemental veillent & la publicité du
schéma et 4 son accessibilité 4 I’ensemble de la population, en assurant notamment une diffusion
dématérialisée ainsi qu’un affichage dans les établissements préfectoraux et & ’hotel du département.

« II. - Le projet de schéma est transmis, pour avis, aux organes délibérants des établissements publics de
coopération intercommunale & fiscalité propre. Le projet de schéma, éventuellement modifié pour tenir
compte des avis recueillis, est soumis, pour avis, au conseil régional ainsi qu’a la conférence territoriale
de Paction publigue et, pour approbation, au conseil départemental. A ’issue de ces délibérations, le
représentant de I’Etat dans le département arréte définitivement le schéma,

« La mise en ceuvre des actions inscrites dans le schéma donne lieu a une convention conclue entre le
représentant de I’Etat dans le département, le département, les communes et groupements intéressés ainsi
que les organismes publics et privés concernds et les associations d’usagers des services au public dans le
département. Les parties 4 la convention s’engagent a mettre en ceuvre, chacune dans la limite de ses
compétences, les actions programmees.

« III. - Le schéma peut, avant ’expiration du délai de six ans mentionné au [, étre révisé sur proposition
du représentant de I'Etat dans le département, du département ou des établissements publics de
coopération intercommunale & fiscalité propre, s’ils représentent soit la moitié au moins de ces
établissements sur le territoire départemental, soit la moitié au moins de la population départementale au
regard du dernier recensement. La procédure de révision est celle prévue au II pour {’élaboration du
schéma. La convention conctue pour la mise en ceuvre des actions inscrites dans le schéma est modifiée
pour tenir compte de la révision du schéma, aprés consultation des organismes publics et privés et des
associations mentionnés au second alinéa du I1.

« I'V. - Un décret en Conseil d'Etat détermine les modalités d’application du présent article et précise les
délais au terme desquels, en i’absence d’avis donné par les organes délibérants des collectivités
territoriales ou des établissements publics de coopération intercommunale consultés, leur avis est réputé
donné. »

Le présent article est applicable & compter du ler janvier 2016.




La loi n® 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les
administrations, modifiée par la par la loi n® 2015-991 du 7 aoiit 2015 6
Article 100

2° [article 27 est ainsi rédigé :

« Art. 27. - Les maisons de services au public ont pour objet d’améliorer 1’accessibilité et la qualité des
services, en milieu rural et urbain, pour tous les publics.

« Elles peuvent rassembler des services publics relevant de I’Etat, des collectivités territoriales ou de leurs
groupements, d’organismes nationaux ou locaux chargés d’une mission de service public ainsi que les
services nécessaires 4 la satisfaction des besoins de la population.

« Pour chaque maison, une convention-cadre conclue par les participants mentionnés au deuxidéme alinéa
définit les services rendus aux usagers, la zone dans laquelle la maison de services au public exerce son
activité, les missions qui y sont assurées et les prestations qu’elle peut délivrer, dans le respect des
prescriptions du schéma d’amélioration de I’accessibilité des services au public.

« Cette convention prévoit également les conditions dans lesquelles les personnels relevant des personnes
morales qui y sont parties exercent leurs fonctions. Elle régle les conditions de financement et les
modalités de fonctionnement de la maison de services au public ainsi que les modalités d’accés aux
services des personnes ayant des difficultés pour se déplacer,

« L’offre de services peut &tre organisée de maniére itinérante ou selon des modes d’accds dématérialisés.

« Les modalités d’application du présent article sont fixées par décret en Conseil d’Ftat. » :

3° Aprés Iarticle 27-1, il est inséré un article 27-2 ainsi rédigé :

« Art. 27-2. - Dans le cadre des maisons de services au public, en cas d’inadaptation de I’offre privée, les
établissements publics de coopération intercommunale a fiscalité propre peuvent, dans leur domaine de
compétence, définir des obligations de service public destinées & assurer la présence effective de certains

services sur leur territoire.

« L’exécution d’obligations de service public donne lieu au lancement d’une procédure de mise en
concurrence en vue de la sélection d’un opérateur de service.

« Les obligations de service public imposées a 'opérateur de service sélectionné font ’objet d’une
compensation par I’établissement public de coopération intercommunale a fiscalité propre. Le montant de

cette compensation est indiqué dans Pappel d’offres,

« Les modalités régissant cette procédure de mise en concurrence ainsi que les conditions de sélection de
Popérateur de service sont fixées par décret en Conseil d’Etat. » ;

4° Les articles 30 et 30-1 sont abrogés.
IT. - La loi n® 95-115 du 4 février 1995 précitée est ainsi modifiée :

1° Larticle 28 est abrogé ;
2° L’article 29 est ainsi modifié :

a) Le I est ainsi rédigé :

« L. - L’Etat établit, pour assurer I'égal accés de tous aux services au public, les objectifs de présence




territoriale, y compris de patticipation & des maisons de services au public, et de services rendus aux A}
usagers que doit prendre en compte tout organisme chargé d’une mission de service public et relevant de
I’Etat ou de sa tutelle, dés lors qu’ils ne sont pas déja pris en compte au titre de ses obligations de service
universel.

« L’acte par lequel ces objectifs sont fixés prévoit également le montant et les modalités de contribution
de I’organisme au financement du développement des maisons de services au public. 8’il s’agit d’une
convention, un décret autorise sa signature. » ;

b) Les quatriéme et cinquiéme phrases du deuxiéme alinéa du II sont remplacées par une phrase ainsi
rédigée :

« Cette concertation, dont la durée ne peut excéder trois mois, associe notamment les élus locaux
intéressés et les représentants du service public concerné. » ;

¢) Le dernier alinéa du méme 1l est ainsi modifié :

- 4 la premiére phrase, les mots : « établissements, organismes et entreprises visés par le » sont remplacés
par les mots : « organismes chargés d’une mission de service public mentionnés au » et les mots @ «
qualité de service et ’aménagement du tetritoire » sont remplacés par les mots : « présence territoriale » ;

- & la deuxiéme phrase, les mots : « d’aménagement du territoire » sont remplacés par les mots : « de
présence territoriale » ;

3° L’article 29-1 est ainsi rédigé :

« Art. 29-1. - L’Etat, les collectivités territoriales et leurs groupements et les organismes nationaux ou
locaux chargés d’une mission de service public peuvent, par convention, mettre des moyens en commun
pour assurer I’accessibilité et la qualité des setvices publics sur le territoire, dans le respect des
prescriptions du schéma d’amélioration de [’accessibilité des services au public.

« En outre, les personnes mentionnées au premier alinéa du plesent article peuvent participer a des
maisons de services au public définies a I’article 27 de la loi n® 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux
droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations. Dans le cadre d’une maison de services
au public, les collectivités territoriales ou leurs groupements peuvent également, par convention, mettre &
la disposition des personnes y participant ou qui la gérent des locaux, ainsi que des fonctionnaires ou des
agents non titulaires dans les conditions fixées a Iarticle 61 de la loi n® 84-53 du 26 janvier 1984 portant
dispositions statutaires relatives a la fonction publique territoriale.

« La convention peut déroger, pour les modalités de remboursement et d’exercice de 'autorité
hiérarchique, au régime de la mise & disposition des personnels territoriaux, dans des conditions fixées par
décret en Conseil d’FEtat. » -

I - Au IV de Iarticle 30 de la loi n® 99-533 du 25 juin 1999 d’orientation pour ’aménagement et le
développement durable du territoire et portant modification de la loi n® 95-115 du 4 février 1995
d’orientation pour I'aménagement et le developpement du territoire, les mots 7 « maisons des services
publics » sont remplacés par les mots : « maisons de services au public ».

IV. - L’article 15 de la loi n°® 85-30 du 9 janvier 1985 relative au développement ¢t a la protection de la
montagne est abrogé.

V. - Les T a1V du présent article sont applicables & compter du ler janvier 2016.




DOCUMENT n° 4

Maison des services au public. La Région va aider

Aprés l'inauguration des travaux de la gare, le président de Région s'est rendu sur I'ancien
site IMV ot la Ville prévoit de construire la Maison des services au public (MSAP).

F1/710/2016 & 15:54 par Thierry Roussin

1 L ot eyt 2 6 40 S } Lo
i .

§ EPlan de masse de la futur Maison des services au public -

La municipalité actuelle a hérit¢ de la friche IMV rue de la Mérilliére, site un peu excentré de la
ville oli les projets ne se bousculent pas. L’idée d’y déplacer le collége Foch a vite été écartée
mais fa municipalité a, elle, {e projet d’y implanter une MSAP. « D*un cété nous avions une
friche 4 réhabiliter et d’un autre nous devions veiller au maintien des services publics sur le
territoire » note Véronique Louwagie en guise de préambule.

1 500 m2 de services

La solution a ces deux problemes, ¢’est fa construction d’une MSAP pour y accueillir la CAF, fa
CPAM, [a CARSAT, I'IRSA, la Médecine du travail, la Mission locale et la Direction
départementale des finances publiques de I'Orne. D’autres entités, dont la MSA, pourraient venir
assurer des permanences sur un site d’environ | 500 m2.

« Nous en sommes actuellement au pré-projet qui doit encore étre travaillé avec les
partenaires, notamment pour inclure davantage de stationnement », poursuit le député-maire
de L’Aigle avant de rejeter en bloc les critiques concernant le lieu d’implantation. « Le Trésor
public n’est pas dans le centre et beaucoup d’autres services sont disséminés en ville et
manguent de visibilité, En les regroupant sur un site qui n’est qu’a 750 métres du centre,
nous leur offrons cette visibilité sans priver les commergants et les habitants du centre des
places de stationnement dont ils ont besoin ».




« Le coup de pouce déclencheur »

Le coiit de ce projet, dont la premiére pierre pourrait étre posée début 2017 pour une livraison fin
2017/début 2018, s*éléve A 3 989 344 euros HT. Le Fonds de soutien & I’investissement local
devrait intervenir 4 hauteur de 1,2 million d’euros et les loyers payés par les services locataires
vont couvrir 1a majeure partie de Pemprunt contracté par la Ville.

Lors de sa visite, Hervé Morin a confirmé que « la Région va apporter son soutien au projet de
la Ville de 1.’ Aigle ». Le montant n’est pas encore fix¢é mais « notre volonté est de faire en sorte
que les territoires qui ont moins de recettes recoivent davantage d’aide de notre part. Nous
allons donner le coup de pouce déclenchenr ». Le président de Région souhaite que désormais
« la contractualisation territoriale se fasse le plus souvent possible avec les Communautés de
communes et non plus avec les Pays. Les Cdc vont maintenant avoir la taille suffisante pour
étre nos interlocuteurs privilégiés ».

A la Cdc de décider

En janvier, la Région va contractualiser avec les Cdc qui vont donc devoir présenter une liste de
projets. Jean Sellier, président de la Cdc du Pays de L’ Aigle et de la Marche (Ndlr : bientdt
ajoutée de celle de La Ferté-Fresnel) précise que « cette liste de projets devra étre validée par
les élus intercommunautaires et rien ne dit qu’ils vont choisir le projet de Maison des
services au public de L’Aigle ».

Cette MSAP a toutefois des arguments susceptibles de parler aux élus de la Cde. Elle va regrouper
des services utilisés par des habitants de tout le territoire et pas seulement des Aiglons. De quoi lui
donner une vocation intercommunautaire.

Th. R,

61300 L'digle
Thierry Roussin
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DOCUMENT n° 5

i QMRF
Association des Maires
Ruraux de France

Des maires au service dos maires

Offrorns un nonveau visage a nos campagnas

Fiches thématiques de I'AMRF

Loi NOTRe et accessibilité des services au public

publié [e 13 octobre 2015

La loi NOTRe du 7 aolit 2015 contient des dispositions consacrées 3 I'accessibilité des services a la
population. Son article 98 {applicable & compter du 1 janvier 2016) indique le cadre d'élaboration
du « schéma départemental d’amélioration de I'accessibilité des services au public », tandis que son
article 100 apporte des précisions sur les « maisons de services au public ».

* Leschéma départemental d'amélioration de {'accessibilité des services au public

Initiative - Sur |e territoire de chaque département, FEtat et le département élaborent
conjointement un schéma départemental d'amélioration de 'accessibilité des services au public, en
associant les EPCI a fiscalité propre, '

Contenu - Ce schéma définit, pour une durée de six ans, un programme d'actions destiné i renforcer
I'offre de services dans les zones présentant un déficit d’accessibilité des services.

H comprend un plan de développement de la mutualisation des services sur 'ensemble du territoire
départemental et dresse une liste des services au public existant sur le territoire départemental a la
date de son élaboration ou de sa révision, leur localisation et leurs modalités d'accés.

Publicité - Le Préfet et le conseil départemental veillent 3 la publicité du schéma et a son accessibilité
a 'ensemble de la population, en assurant notamment une diffusion dématérialisée ainsi qu'un
affichage dans les établissements préfectoraux et a I'hdtel du département.

Procédures de consultation - Le projet de schéma est transmis, pour avis, aux organes délibérants
des EPCI a fiscalité propre. Aprés avoir éié « éventuellement modifié pour tenir compte des avis
recueillis, il est soumis :

- pour avis : au conseil régional ainsi qu'a la conférence territoriale de I'action publique ;

- pour approbation : au conseil départemental.

A l'issue de ces délibérations, le Préfet arréte définitivement le schéma.
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Application - La mise en ceuvre des actions qui y sont inscrites donne lieu a une convention conclue
entre le Préfet, le département, les communes et groupements intéressés, ainsi que les organismes
publics et privés concernés et les associations d'usagers des services au public dans le département.

Révision anticipée - Le schéma peut étre révisé avant I'expiration du délai de six ans, sur proposition
du Préfet, du département ou des EPCI & fiscalité propre, s'ils représentent soit la moitié au moins de
ces établissements sur le territoire départemental, soit la moitié au moins de la population
départementale au regard du dernier recensement.

= Les maisons de services au public

Présentation - Les maisons de services au public ont pour objet d'améliorer l'accessibilité et la qualité
des services, en milieu rural et urbain, pour tous les publics.

Elles peuvent rassembler des services publics relevant de I'Etat, des collectivités territoriales ou de
leurs groupements, d'organismes nationaux ou locaux chargés d'une mission de service public ainsi
que « les services nécessaires a la satisfaction des besoins de la population »,

Convention cadre - Pour chague maison, une convention cadre conclue par les participants définit
les services rendus aux usagers, la zone dans laquelle la maison de services au public exerce son
activité, les missions qui y sont assurées et les prestations qu’elle peut délivrer (dans le respect des
prescriptions du schéma d’amélioration de I'accessibilité des services au public).

Cette convention régie en outre les conditions de financement et ies modalités de fonctionnement
de la maison de services au public, ainsi que les « modalités d'accés aux services des personnes ayant
des difficultés pour se déplacer ». L'offre de services peut étre organisée de maniére itinérante ou
selon des modes d'accés dématérialisés.

Sélection des opérateurs - L'exécution d'obligations de service public donne lieu au lancement d'une
procédure de mise en concurrence en vue de la sélection d'un opérateur de service.

Les obligations de service public imposées a l'opérateur de service sélectionné font I'objet d‘une
compensation par I'EPCI a fiscalité propre {le montant de cette compensation est indiqué dans
l'appe! d'offres). Les modalités régissant cette procédure de mise en concurrence ainsi que les
conditions de sélection de 'opérateur de service seront fixées par décret en Conseil d'Etat.

Présence territoriale - L'Etat doit établir, pour assurer |'égal accés de tous aux services au public, les
objectifs de présence territoriale (y compris les objectifs de participation a des maisons de services
au public et de services rendus aux usagers gue doit prendre en compte tout organisme chargé d'une
mission de service public et relevant de |'Etat ou de sa tutelle, s’ils ne sont pas déja pris en compte au
titre de ses obligations de service universel). L'acte par lequel ces objectifs sont fixés prévoit
également le montant et les modalités de contribution de !'organisme au financement du
développement des maisons de services au public.




AR

DOCUMENT n° 6
ouest
francee

Justice et Liberté

Guémené-sur-Scorff expérimente la maison des services

Publié le 14/11/2016 4 06:11

IRené Le Moullec devant 1a vieille maison Limbour qui
abritera, d'ici a la fin 2017, onze services de proximité. | DR
Marie CAROF-GADEL.

La vieille maison Limbour va renattre. Elle abritera onze services publics. Les travaux, estimés 4 800
000 €, devraient &tre achevés fin 2017,

C’est une vieille batisse de deux étages qui flit autrefois un joyau. A Guémené-sur-Scorff, on Ja
surnomme fa maison des Princes. Mais « c'est plus précisément ia maison Limbour », affirme le
maire, René Le Moullec.

La batisse est abandonnée depuis des décennies et elle menace ruine. « Ce serait vraiment une
perte, c’est la derniére maison typique du pays Pourlet. »

Pour la sauver, outre une inscription a I'inventaire des monuments historiques intervenue il y a peu,
il fallait un projet innovant.

Guémené-sur-Scorff va mener une expérimentation : faire de la maison Limbour 'une des 1 000
maisons des services au public qui doivent &tre labellisées dans toute [a France avant 2017,

L'idée ne date pas d'hier. Elle est née en 2005 pour créer, principalement dans les secteurs ruraux,
des lieux centralisant des services publics. Le but ? Faciliter I'accés & ces services.

Onze services regroupés

A Guémené, on retrouvera, sur 250 m2 : Pdle emploi, I'assurance maladie, a caisse d’allocations
familiales, la Mutualité sociale agricole, la Carsat, fa Mission locale, les Points accueil emploi et
jeunesse, Suez, 'Adil 56, Roi Morvan communauté, Soliha (Solidaire pour I'habitat) et le service
pénitentiaire d’'insertion et de probation.Permanences, bureaux, rendez-vous... 3 chaque service de
mettre sur pied son propre fonctionnement.Les travaux d’envergure dans la maison Limbour doivent
commencer a la fin de I'année.En attendant, la maison des services au public ouvrira fin novembre
dans I'ancien office de tourisme, au Café Pointu.

Uinstallation définitive devrait intervenir & la fin de f'année 2017. Le budget est estimé 3 800 000 €.
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Libération
Rehonds, vendredi 3 janvier 2014, p. 22
Une inégalité territoriale fragmentée

Daniel Behar

Le gouvernement semble hésiter en matiére de politique territoriale. D'un c6té, la loi affichée
comme un nouvel acte de décentralisation, se concrétisera pour l'essentiel par la création
institutionnelle de métropoles, particuli¢rement a Paris, Lyon et Marseille, et au-dela autour
des principales villes francaises. De l'autre, alerté par les notes des préfets, craignant une
extension de la fronde des territoires ruraux au-dela de la Bretagne, il cherche a donner des
signes aux territoires hors métropoles. Ainsi, la politique dite de la ville va sortir des banlieues
pour suivre la géographie de la pauvreté monétaire, d'Auch a Guéret.

Derriere cette hésitation, c'est la conception de l'égalité des territoires mise en avant par ce
gouvernement qui est en jeu. La tentation est grande de présenter ce mot d'ordre comme la
réponse politique a la fracture entre la France des métropoles et la France périphérique telle
que nous la décrit Christophe Guilluy (1). Aprés «Paris et le désert frangais» de I'aprés-guerre,
la fracture urbaine entre villes et banlicues de la campagne présidentielle de 1995, voici une
nouvelle lecture duale de la géographie sociale et économique de la France 8 méme de nourrir
les politiques d'aménagement du territoire. La puissance de ces représentations centrées sur la
fracture est telle qu'elle est & méme de transcender les clivages politiques. «Paris et le désert
francais», en dépit de ses origines pétainistes a séduit la gauche soucicuse d'équilibre
territorial. Et le discours contemporain, a propos de la France périphérique, semble trouver un
¢cho tant auprés du précédent gouvernement que de I'actuel. La cause de ce succes est simple
: la rhétorique de la fracture propose dans le méme mouvement une lecture inquiétante de
I'état de la France et une solution tout aussi rassurante : il suffirait de concentrer les moyens
publics sur cette France périphérique pour réduire la fracture.

Certes, on sait depuis longtemps que la pauvreté - qui plus est si on l'appréhende en termes
monétaires - se concentre dans les petites villes et le rural, et qu'un pauvre de I'agglomération
parisienne est plus riche qu'«un pauvre de province». Mais cette représentation est discutable,
inefficace et dangereuse.

Discutable, parce qu'il n'est pas sérieux d'englober dans une seule catégorie des «territoires
oubliés» les 60% de Frangais vivant en milieu rural, dans les villes moyennes et en périurbain.
Les réalités contemporaines sont bien plus complexes. Peut-on considérer de la méme fagon
les villes et territoires de Picardie ou de Champagne-Ardenne soumis a la double peine de la
désindustrialisation et du déficit d'attractivité et a I'inverse ceux de Rhone-Alpes pris dans une
dynamique de croissance et de développement ?

Pour n'observer que la catégorie des villes moyennes, quels points communs entre celles
isolées comme Aurillac et Rodez et celles englobées dans des dynamiques urbaines qui les
dépassent comme Albi ou Montauban ?
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C'est le travers essentiel de cette lecture duale : elle ignore le fait majeur des transformations
territoriales contemporaines. On ne peut distinguer les métropoles du reste du territoire, parce
qu'au-dela des métropoles se joue un processus généralisé de métropolisation, c'est-a-dire de
multiplication des flux et interdépendances de toutes natures. Cette métropolisation, comme la
mondialisation dont elle constitue en quelque sorte 1a trace au sol, commence par intégrer les
territoires, au travers des mobilités, des échanges qu'elie induit. Pour ne prendre qu'un
exemple, les déplacements domicile-travail entre villes moyennes et grandes villes ont
augmenté ces derniéres années, mais avec des flux équivalents dans les deux sens ! Ces
interdépendances et ces flux tendent & disloquer les équilibres territoriaux antérieurs (les
fameux «bassins de vie»), mais selon un processus qui reléve plus de la fractalisation en
cascade que de la fracture unique.

Cette lecture est aussi inefficace lorsqu'elle sous-entend que la réponse consisterait
concentrer les moyens publics sur ces territoires. C'est oublier la puissance des politiques de
redistribution publique, aveugles aux territoires. Certes, les lieux de production de la richesse
ne sont plus ceux de résidence des couches populaires. Mais comme le rappelle I'économiste
Laurent Davezies, ce sont ces territoires «périphériquesy qui bénéficient au travers des
transferts sociaux, du surcroit de production de richesse par les métropoles. Autrement dit, il
'y aurait aucun sens a concevoir des politiques publiques compensatrices sur la base de cette
rhétorique de la fracture. Elles existent déja !

Cette représentation est avant tout politique. Ef sur ce plan, elle est dangereuse. En agrégeant
dans une méme catégorie fourre-tout ces territoires «oubliés» et leurs populations, elle
fabrique un sentiment victimaire commun et procédant aux mémes constructions politiques,
va faire le lit d'un vote FN qu'elle prétend combattre. Oui, la métropolisation génére des
fragilités sociales et territoriales, au sein des métropoles comme au dehors, Cela nécessite un
message politique fort, mais pas celui d'un Etat qui viendrait conforter une position
victimaire. Ces transformations territoriales constituent aussi une chance pour ces territoires
dits périphériques. Parce la France ne fonctionne plus sous le régime d'un centre et d'une
périphérie, mais d'un systéme fait d'interdépendances. C'est 1a tout le défi d'une approche
revisitée de I'égalité des territoires.

(1) «Fractures frangaisesy, éditions Frangois Bourin,

© 2014 SA Libération. Tous droits réservés,
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Forcalquier
Le "Relais services publics”, I'administration de proximité

Dans la salle Pierre-Michel de Forcalquier, a été signée la charte Relais Services Publics (RSP) "Pays de
Forcalquier-Montagne de Lure”,

Christophe Castaner, président de la communauté de commune; Pierre N'Gahane, préfet des Alpes-de-Haute-
Provence; Mickaél Doré, sous-préfet ainsi que les maires de Lurs et Saint-Etienne-les-Orgues, ont en premier lieu
visité les locaux du Relais Services Publics, situés rue Louis-Andrieux a Forcalquier.

Ce lieu a pour vocation de rapprocher les services des usagers en un guichet unique pour un ensemble de
démarches administratives. Mustafa Bouriche et Delphine Jauffred, les deux agents d'accueil, accompagnent le
public tous les jours dans leurs démarches prodiguant conseils, soutien, écrivain public et possibilité de
téléphoner pour débloquer les situations.

9 000 contacts annuels 14 arganismes assurent des permanences au sein du RSP relevant de I'emploi, du social
ou de la formation. Cet espace connait une importante fréquentation avec prés de 9 000 contacts annuels et
offre I'opportunité de maintenir des services au plus prés des habitants.

En signant la charte, 21 partenaires financiers et techniques ont convenu ainsi d’organiser un guichet d‘accueil
polyvalent pour le public.

Christophe Castaner s'est félicité de cette signature réalisée dans la salle qui porte le nom de Pierre Michel,
ancien premier adjoint a Forcalquier décédé il y a peu et dont I'action pour les services publics au service des
habitants a été remarquable.

"Préserver les services publics sur notre territoire est une priorité. Les RSP permettent de donner des réponses
au public. Cet organisme répond aux questions de demandeurs situés au-deld du cadre strict de notre
communauté de communes. C'est un outil efficace. L'état donne le cap, c’est sa mission, et nous nous chargeons
de gérer pour la satisfaction du public.

Du point de vue du financement c’est un budget de 75 000 € aidé par I’Etat, la Région, le Conseil général et la
communauté de communes.

Nous obtenons ainsi 70 a 80 % d’accompagnement”, a précisé Christophe Castaner,
G.P.

Note(s) :

4A7CD5835EA03A0E42BA50F44E0535DE07616E5741DEO628ELES587

® 2010 France Actu Régions. Tous droits réservés.
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DYNAMIQUES
ET INEGALITES

TERRITORIALES

ENJEUX

Comme dans la plupart des économies développées, la décennie passée a été marquée en France par
un dynamisme important des métropoles, qui concentrent 'activité 2 haute valeur ajoutée et les popula-
tions qualifiées. Ce dynamisme est un atout pour le pays. '

Mais les inégalités entre territoires se sont accentuées a différents niveaux :

- contrecoup de la désindustrialisation, la moitié nord-est du pays connait une évolution défavorable ;
- les ressorts de croissance font défaut dans heaucoup de villes moyennes et de territoires ruraux ;
- le développement des métropoles s’accompagne de fortes inégalités en leur sein.

Les politiques publiques ont permis jusqu’ici d’atténuer les inégalités de revenus grice a la protection
sociale et a un surcroit de dépenses vers certains territoires (zones rurales, DOM). Toutefois, elles n’ont pas
réussi & améliorer durablement la capacité des régions en crise a profiter de la croissance et a créer des
emplois. Les écarts de chomage sont trés persistants. Sur le plan de 1'égalité des chances et de Faccés aux
services, les écarts ne se résorbent plus.

Les récentes réformes territoriales (loi MAPTAM et loi NOTRe notaimment) induisent des changements
majeurs dans Uorganisation des territoires. Ces changements auront des effets positifs s'ils s’accom-
pagnent d’une clarification des objectifs de la politique territoriale, d’'une définition plus précise des compé-
tences des acteurs et d’'un renforcement des politiques sectorielles de IEtat dans les territoires en difficulté.

It s’agit donc de s’appuyer sur les métropoles pour constituer des moteurs de croissance profitant é
Pensemble des territoires.

© EVOLUTION DE LA POPULATION EN EMPLOI DE 15 A 64 ANS PAR AIRE URBAINE DE RESIDENCE, DE 2008 A 2013
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LECTURE : Les aires urhaines en vert foncé ont
vu leur population en emploi augmenter de plus
de 2,8 % entre 2008 et 2013.

Les quinze plus grandes aires urbaines

sont signalées par un contour plus épais,

SOURCE: Insee, recensements de la population,
2008 et 2013, calcul France Stratégie
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CONSTAT N°1: LA FRANCE S'INSCRIT
DANS LE MOUVEMENT MONDIAL
DE METROPOLISATION

Des grandes métropoles particuliérement
dynamiques...

Comme dans la plupart des pays développés, les grandes
aires urbaines francaises concentrent une part impor-
tante de l'activité. Les quinze aires urbaines de plus
de 500 000 habitants que compte la France rassemblent
aujourd’hui 40 % de la population et 55 % de la masse
salariale (Tableau ©). Elles représentent aussi plus de
50 % de l'activité économique et le PIB par habitant
est en moyenne 50 % plus élevé dans les métropoles
que dans le reste du pays!l. Le PIB de la métropole
parisienne représente a lui seul environ un tiers du PIB
francais total. Les grandes villes concentrent aussi les
activités d’enseignement supérieur et de recherche ;
deux tiers des étudiants frangais y vivent®,

Depuis une quinzaine d’années, le phénoméne de métro-
polisation de I’économie s’accélére dans la plupart
des pays du monde. Chang-Tai Hsieh et Enrico Morett®
montrent quaux Etats-Unis la moitié de la croissance
récente du PIB américain est due & la croissance des
grandes métropoles, dans le sud du pays en particulier.
La France n'échappe pas a ce mouvement mondial : les
quinze plus grandes aires urbaines auraient concentré
75 % de la croissance entre 2000 et 2010, chiffre bien
au-dessus de la moyenne calculée par OCDE (60 %).

Dynamique économique et marché du travail étant
intimement liés, sans surprise, la population active a
cril nettement plus sur la période récente dans les
quinze plus grandes aires urbaines frangaises — parti-
culiérement celles situées dans le sud du pays — que

sur le reste du territoire, et les métropoles ont repré-

senté plus de 70 % des créations nettes d’emplois
privés entre 2007 et 2014,

Grice a des atouts d’importance dans la nou-
velle économie de la connaissance

Les villes ont toujours bénéficié de ce que les économistes
appellent les « économies d’agglomération », c’est-a-dire
Pintérét pour les individus & étre proches les uns des
autres (mutualisation de certains coits, diversité des oppor-
tunités sur le marché du travail, circulation de Finfor-
mation). La métropolisation, c’est-a-dire la concentration
accrue de la dynamique dans les plus grandes villes, s’ex-
plique par leurs atouts dans une économie aujourd’hui
plus axée sur I'innovation et la connaissance.

En premier lieu, 'écart de performance entre petites
et grandes agglomérations se justifie par des effets de
structure en termes de population active et d’activité®,
Les grandes aires urbaines disposent d’une popula-
tion plus diplémée et ont un monopole sur certaines
activités de service a haute valeur ajoutée, ce qui
renforce leur attractivité pour les populations quali-
fiées. Thisse et Proost!® rappellent que « les inégalités
spatiales reflétent de plus en plus les différences dans
la distribution spatiale du capital humain ».

Mais la distribution des qualifications ne suffit pas &
expliquer les performances productives des grandes
villes. La réussite des métropoles provient aussi de
purs effets de rendements, associés aux externalités
positives de connaissance et de circulation de l'infor-
mation permises par la densité urbaine. La littéra-
ture économique met en évidence un gain de produc-
tivité 1ié a la densité”.. Au total, la différence de pro-
ductivité entre les villes les plus denses et les moins
denses serait d’environ 10 %9, ce qui contribue au fait
qua poste donné les salaires puissent varier fortement
entre zones d’emploi®.

© POIDS DES AIRES URBAINES SELON LEUR TAILLE DANS LE TOTAL NATIONAL (EN %)

Partdans
Partdans la population Partdans la population
Aires urbaines 4 I:ﬂ;ig;:!"tso[& le la population des diplomés  vivant en dessous du Tes scfl‘:;trg;lz:rs s
pop de 60 ans et plus du supérieur seuil de pauvreté
de25a55ans
Paris 18,8 14,6 25,4 20,2 30,7
de 500 000 habitants et + 20,7 234 26,9 22,5 24,5
de 100 000 ¢ 500 000
habitants 271 26,7 224 22,5 22,1
de 20 000 & 100 000
habitants 21 19,2 9,5 19,1 16,3
Reste du territoire 124 - 16,2 158 15,7 6.4
Total 100 100 100 100 100

NOTE Ce travail a bénéficié d'une aide de I'Etat géréa par I'Agence nationale de la recherche au titre du Programme d'investissements d’avenir

portant la référence ANR-10-EQPX-17 (Centre d'accés sécurisé aux données - CASD).

SOURCE: Insee, DADS 2011, Enquéte emploi 2012, recensement 2012




Effet de structure de la population et rendement de
densité urbaine sont en réalité complémentaires et
sentretiennent I'un Pautre. Ils profitent avant tout aux
populations qualifiées se concentrant dans les métro-
polest™ et favorisent les métropoles dans la compéti-
tion entre territoires. Néanmoins, si les gains d’agglo-
mération sont avérés, la seule concentration ne suffit
pas a engendrer la performance. Parmi les grandes aires
urbaines, certaines ont connu une augmentation rapide
de I’'emploi entre 2007 et 2012 (Rennes, Nantes, Bor-
deaux, Toulouse, Lyon), tandis que d’autres voyaient
Pemploi baisser (Douai-Lens, Rouen, Strashourg, Nice,
Toulon). Les facteurs de la réussite d’'une métropole
sont multiples et complexes : spécialisation initiale,
étendue des champs d’activité (notamment dans les
fonctions tertiaires dites supérieures®), concurrence
avec d’autres villes locales, présence de clusters et de
poles de compétences, ou encore gouvernance localel’?,

Et malgré certains effets négatifs

La concentration de la population n’a toutefois pas
que des effets positifs. Ainsi, la densité de population
entraine des effets de congestion : problémes de trans-
ports, de pollution ou de sécurité, prix de Pimmobilier
élevés!’3, Ces coiits supplémentaires se répercutent
sur les prix et les salaires locaux. Ainsi en fle-de-France,
les prix sont supérieurs de 9 % a ceux du reste du pays,
principalement du fait du cotit du logement(4,

Les métropoles sont aussi les lieux ol les inégalités de
revenus sont plus importantes (voir Graphique @),
essentiellement en leur centre. Le taux de pauvreté
n’est pas particulierement plus élevé dans les grandes
métropolest®, mais celles-ci concentrent une part
importante des populations pauvres du fait de leur
poids démographique : sur les 4.8 millions de personnes
vivant dans les quartiers prioritaires de la ville, envi-
ron 45% résident dans les unités urbaines de Paris,
Lyon, Marseille et Lille. La pauvreté dans les grandes
métropoles est aggravée par un niveau général des prix
plus élevé que dans le reste du territoire.

© INEGALITES DE REVENUS
SELON LES AGGLOMERATIONS*
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Paris >500 000

de 100 2 500 000 de 20 & 100 000

®  Revenus fiscaux B Revenus disponibles

* Rapport interdécile selon Ia taille de l'aire urbaine en 2012

NOTE DE LECTURE - A Paris, la moyenne des 10%5 des revenus fiscaux les plus élevés
sont plus de sept fois supérieurs 4 la moyenne des 10 % des revenus fiscaux
les plus bas, tandis que la moyenne des 10 % de revenus disponibles

les plus hauts n'est que 4,5 fois supérieure a celle des 10 % les plus bas.

SOURCE: Insee, base Filosofi

CONSTAT N°2:LADESINDUSTRIALISATION
A AMORCE UNE DYNAMIQUE DE
DIVERGENCE REGIONALE

Un décrochage du Nord-Est
par rapport au Sud-Ouest

' La dynamique territoriale de ces trente derniéres années

et celle qu'on peut anticiper pour les dix ans 4 venir ne
se résument pas au seul fait métropolitain. Des dyna-
miques régionales de fond sont & Peeuvre. Si certaines
régions ont vu leur situation relative s’améliorer signi-
ficativement - la Corse et les départements d’outre-mer
ontvuleur PIB par habitant se rapprocher de la moyenne
nationale entre 2000 et 2015 —, les régions du nord-est
décrochent par rapport au reste du pays!é.,

L’économie francaise s’est fortement désindustriali-
sée depuis une trentaine d’années. La part de Pindus-
trie dans la valeur ajoutée totale a baissé fortement
dans toutes les régions. Contrairement 4 une idée
regue, c’est 'fle-de-France (et avant tout Paris et sa
couronne) qui a vu le poids relatif de I'industrie décli-
ner le plus fortement. Mais cette mutation n’a pas eu les
mémes conséquences sur tout le territoire. La région
fle-de-France s’est réorientée massivement vers les
services a haute valeur ajoutée ; d’autres régions, comme
larégion Rhone-Alpes, ont réussi également leur recon-
version, tout en conservant un poids relativerent élevé
a lindustrie. En revanche, la désindustrialisation rapide
des régions du nord et de I'est s’est accompagnée d’un
déclin économicue significatif, en particulier dans celles
ol le poids de l'industrie était élevé, comme les Hauts-
de-France, la Bourgogne-Franche-Comté, le Grand-Est
et le Centre-Val de Loire.

Ce phénoméne se traduit depuis quinze ans par un
décrochage relatif continu en termes de PIB par habi-
tant des régions du nord-est par rapport a celles du
sud-ouest de Ia France (Graphique @). Le PIB par habi-
tant du Sud-Est était supérieur de 3,5 % a celui du
Nord-Est en 2000, il lui est en 2013 supérieur de 9,5 %.
La croissance de I'activité est d’autant plus faible au
Nord-Est que la dynamique démographique y est défa-
vorable, contrairement & ce qu’on observe dans les
territoires de la fagade atlantique et méditerranéenne.

© EVOLUTION DU PIB PAR HABITANT RELATIF
DANS LES REGIONS DU NORD-EST ET DU SUD-QUEST
(100 = MOYENNE POUR LA PROVINCE)
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Région Nord-Est

Région Sud-Ouest
Région Nord-Est : Grand-Est ; Bourgogne-Franche-Comté ;
Centre-Val de Loire ; Hauts-de-France ; Normandie

Région Sud-Ouest : Nouvelle-Aquitaine ;
Auvergne-Rhone-Alpes ; Bretagne ; Corse ; Occitanie;
Pays-de-la-Loire ; Provence-Alpes-Cote d'Azur

SOURCE: Insee, calcul France Stratégie
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21, Le coefficlent de
corrélation des taux de
chémage départementaux
entre les deux dates est de
0,84, Sur la méme période,
ce coefficient est de 0,55
pour les cinquante Etats
des Etats-Unis (source :
Bureau of Labor
Statistics).

22.Dherbécourt C. (2015),
« La géographie de
l'ascension sociale », La
note d’analyse, n° 36,
France Stratégie,
novembre,

23, Haut Conseil du
financementdela
protection soclale

(2015), op.cit.

Le vieillissement de la population se fera également
sentir de fagon inégale sur le territoire. Pour la moitié
des départements, le rapport entre les plus dgés et les
personnes en dge de travailler devrait augmenter de
plus de 25 points entre 2006 et 2040"”, et les terri-
toires peu denses devraient étre les plus touchés ainsi
que certains départements d’outre-mer!'®!, Ces tendances
démographiques, associées aux différentes compositions
en métiers et en emploi, conférent aux régions aujour-
@’hui les plus dynamiques un avantage comparatif
sur celles en déclin, peu structurées autour de Pécono-
mie présentielle (tourisme, retraités) et comptant moins
de fonctions métropolitaines"” & fort potentiel de
croissance, '

Un décrochage qui n’est pas qu’économiquie

Les performances régionales en termes d’indicateurs
de développement, donc intégrant des dimensions
non économiques telles que la santé ou 'éducation,
recoupent en grande partie les inégalités économicues,
tout au moins aux extrémes. L’indice synthétique de
développement humain (IDH 2 évalué par I'Insee) en
2009 était le plus faible dans le Nord-Pas-de-Calais, la
Picardie, la Champagne-Ardenne et la Corse ; il était le
plus élevé en fle-de-France, Midi-Pyrénées et Rhone-
Alpes. De méme, le nouvel indice européen de progrés
social® place la Corse, les DOM et les Hauts-de-France en
bas du classement ; les régions du sud et de ouest sont
toutes mieux classées que celles du nord et de P'est, et
I'fle-de-France est en téte.

CONSTATN®3:

DES ECARTS PERSISTANTS
D'OPPORTUNITES INDIVIDUELLES
ENTRE TERRITOIRES

Ecarts relatifs de taux de chémage

Entre 2000 et 2015, on observe une inertie trés forte
des taux de chomage entre départements (Graphique @),
avec un niveau particuliérement élevé dans les Hauts-
de-France et sur la facade méditerranéenne?!). Aucune
tendance & la réduction de ces écarts n’est observable :
le chémage de masse, qui était une nouveauté pour
certains territoires dans les années 1990, s’est trans-
formé au fil des décennies en situation « normale »,
Dans les DOM, le taux de chémage reste 3 un niveau trés
élevé (24,1 % en 2014), méme si Pécart au taux de
France métropolitaine s’est réduit de deux points
depuis le début des années 2000.

Inégalités d’ascension sociale

La probabilité de connaitre une promotion sociale
varie fortement selon le département de naissance!,
Un enfant d'ouvrier a une chance sur quatre d’occuper
une position qualifiée s'il est né en Picardie, mais prés
de quatre chances sur dix 'il est né en fle-de-France
ou en Bretagne, Ces écarts s'expliquent par des taux
d’acceés a enseignement supérieur pouvant varier
du simple au double d’un territoire a un autre. Malgré
la massification de 'enseignement supérieur, aucune
convergence n’a été observée sur ce point au cours des
vingt-cinq derniéres années.

2

© TAUX DE CHOMAGE DEPARTEMENTAL EN 2000
ET 2015 (HORS DOM)

16

14

12

10

Taux de chdmage départemnental en 2015

Taux de chdmage départermental en 2000

SOURCE : Insee, taux de chdmage localisés

CONSTAT N° 4 : DES POLITIQUES
TERRITORIALES AUX OBJECTIFS MAL
DEFINIS ET PEU COHERENTS

Le systéme redistributif et la répartition de
Uemploi public réduisent significativement
les écarts territoriaux

Le systéme de protection sociale francais a des effets
importants sur la réduction des inégalités entre terri-
toires, méme s’il n’a pas de vocation territoriale
puisqu’il opére des transferts entre individus quel
que soif 'endroit ol ils se trouvent. En effet, les trans-
ferts jouent un role fondamental pour redistribuer
les revenus entre les territoires car « les emplois qui
engendrent des ressources pour les régimes de pro-
tection sociale ne sont pas forcément localisés aux
mémes endroits que les bénéficiaires des prestations®»,

Aprés redistribution, le revenu disponible brut des
ménages d’ile-de-France est 20 % au-dessus de la
moyenne frangaise, alors que le PIB par habitant est
60 % au-dessus de la moyenne. Au total, 'inégalité de
revenu disponible est beaucoup moins marquée que
l'inégalité de PIB par habitant (Graphique ©).
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Jusqu’ici 1a redistribution a permis de limiter les iné-
galités entre territoires. Depuis dix ans, le revenu dis-
ponible brut des ménages n’a pas eu tendance a diver-
ger selon les territoires, notamment entre le nord-est
et le sud-ouest du pays. L’avantage relatif des régions
du sud-ouest par rapport a celles du nord-est, de l'ordre
de 4 %, ne s’est pas creusé significativement (méme si les
Hauts-de-France restent plus pauvres que le reste des
régions de 'hexagone). L’écart entre I'lle-de-France et

le reste du territoire s'est par ailleurs légérement réduit.

En outre, cette redistribution permet de générer du
dynamisme économique, car certains territoires a
dominante résidentielle bénéficient des dépenses de
consommation des populations qu’ils attirent - notam-
ment les retraités®?!. Ce sont essentiellement les terri-
toires du sud du pays.

L’emploi public constitue aussi un levier important de
redistribution des ressources. On ohserve notamment
que le poids relatif de ces emplois est plus important
dans les régions moins dynamiques. Cela est a-la fois
dft & un moindre niveau d’emploi dans le privé dans
ces régions et & une volonté de maintien des services
publics dans ’ensemble des territoires.

Mais la politique territoriale
mangque de vision d’ensemble

Par le jeu des transferts sociaux et de 'emploi public, Ia
dépense publique joue donc un réle de péréquation entre
territoires. Enrevanche, les politiques territoriales a pro-
prement parler ne semblent pas répondre & des finalités
claires®!, Depuis trente ans, les dispositifs d’aide aux
territoires se sont multipliés et certains d’entre eux se che-
vauchent, voire méme apparaissent contradictoirest!,

Par ailleurs, la multiplication des dispositifs et des
acteurs rend trés difficiles la lisibilité et I’évaluation
de certaines politiques. La Cour des comptes pointe
en particulier le cas de la politique de la ville®, Faute
de systéme d’information unifié sur les dépenses de
droit commun dans ces quartiers (les dépenses hors
politique de la ville), il est impossible de savoir si la
politique de la ville apporte effectivement des res-
sources supérieures a la moyenne sur ces territoires.

Des dépenses en éducation et en formation
qui compensent pei les écarts entre territoires

Les dépenses publiques d’éducation et de formation
varient peu en fonction des caractéristiques des terri-
toires. Les réseaux d’éducation prioritaires (REP) dis-
posent de moyens financiers plus importants, mais
les classes ne contiennent que deux éléves de moins
que la moyenne, ce qui est insuffisant pour compenser
les écarts de résultats scolaires, A I'échelle régionale,
la dépense d’éducation par éleve est de 25 % supé-
rieure a la moyenne dans les DOM, soit &4 peu prés
autant que dans le Limousin. Dans certaines régions
défavorisées comme le Nord-Pas-de-Calais, la dépense
par téte dans I’enseignement primaire est méme infé-
rieure 4 la moyenne!®),

En ce qui concerne la formation professionnelle des
chomeurs, 14 encore, de fagon paradoxale la dépense
par téte est significativermnent inférieure dans les régions
ol les taux de chdmage sont les plus élevés (Carte ©).

© DEPENSE MOYENNE DE FORMATION
PAR CHOMEUR EN 2012

Il Min=1437 € Max=1672 €
Min =1155 € Max = 1383 €

B Min = 2487 € Max = 2487 €
B8 Min =2081 € Max=2112 €
P9 Min=1704 € Max =1923 €
SOURCE: Rapport sur les dépenses de formation professionnelle continue,

janvier 2015, Conseil national de 'emploi, de la formation et de I'orientation
professionnelle (CHEFOP)

QUELS ENJEUX A L'HORIZON 2027 ?

La prochaine décennie verra la métropolisation se
poursuivre, et les politiques territoriales devront répondre
@ un certain nombre de défis dans le contexte d’un cadre
institutionnel renouvelé,

UN AVENIR FAVORABLE AUX METROPOLES

Le phénoméne de métropolisation devrait se pour-
suivre dansla prochaine décennie, les effets de conges-
tion restant pour l'instant moins puissants que les
gains d’agglomération. Les Nations unies prévoient que
la population urbaine®! représentera prés de 83 %
de la population frangaise en 2030 alors qu’elle n’en
représentait que 76 % en 2000 et 80 % aujourd’hui!.
En revanche la densité des villes semble diminuer en
France comme dans le reste du monde, les espaces
urbains croissant plus vite que leur population. Les
zones & proximité des grandes villes mais hors cou-
ronnes périurbaines semblent aussi bénéficier d’'une
croissance démographique relativement forte en France

et ce phénoméne d’expansion n’est pas sans consé-
quences sur environnement, sur I'accés aux services
publics et sur les rendements d’agglomération appa-
remment associés a la densité.

En termes d’emploi, les grandes métropoles de plus
de 500 000 habitants bénéficient d’une structure en
emplois & fort potentiel de croissance’., Ainsile groupe
de prospective européen ESPON™! anticipe-t-il dans
son scénario de référence un « renforcement des aires
métropolitaines couplé a un effet national sur la
structure de I'économie, & savoir un poids renforcé
des capitales et de leur hinterland dans la production
des richesses »,

Une fragilisation accrie

des villes moyennes et des zones rurales

A Pinverse, les aires urbaines de moins de 100 000
habitants et les zones en dehors des grandes aires
urbaines sont globalement positionnées sur des secteurs
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dactivité qui sont en perte de vitesse®®" et cela pourrait
accélérer leur décrochage économique.

La baisse de la population dans les territoires les plus
€éloignés des villes risque d’accroitre certaines difficul-
tés, notamment dans ’accés aux services d’intérét
général. Les temps d’accés aux services d’usage courant’!
different aujourd’hui principalement selon la densité
de population locale et sont réduits dans les grandes
agglomérations et plus longs dans les zones rurales.
L’acces aux services de santé est également dépendant
de la densité locale. Les endroits o 'accés aux services
de soins de proximité®® est supérieur a vingt minutes
sont toutes des zones rurales peu denses & lest de la
région parisienne et dans le Sud-Est®*",

Dans les dix ans a venir, ces difficultés d’accessibilité
risquent de s’accroitre du fait du vieillissement de la
population dans certains territoires, notamment ruraux.
Enmé&me temps, elles concerneront une population plus
restreinte. Diverses actions sur lesquelles les pouvoirs
publics se sont engagés pourraient améliorer la situa-
tion : optimisation de la localisation des services d’inté-
rét général, mutualisation des accés, développement des
technologies numériques au service d’une nouvelle
accessibilité,

DES DEFIS NOUVEAUX
POUR LES TERRITOIRES

Un nouveait contexte institutionnel

Plusieurs réformes territoriales récentes (1a loi MAPTAM
~ Modernisation de I'action publique territoriale et
affirmation des métropoles - de janvier 2014, la loi
relative a la délimitation des régions de janvier 2015,
la loi NOTRe — Nouvelle Organisation territoriale de
la République - d’aotit 2015) induisent des change-
ments organisationnels profonds tels que le renforce-
ment du role des régions en matiére de développement
économique au travers de transferts de compétence
depuis les départements, Porganisation des intercom-
munalités, qui passeront de 5 000 & 15 000 habitants,
autour de bassins de vie ou encore la création des
métropoles, dont celle du Grand Paris.

L'affirmation des métropoles et la redéfinition de la
carte régionale vont permettre & la plupart des régions
de s'appuyer sur un pdle urbain dynamique. En méme
temps, les régions vont pouvoir jouer un réle nouveau
d'impulsion et de coordination sur leur territoire.
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Ces changements vont se traduire rapidement par des
évolutions institutionnelles, mais ils mettront certai-
nement du temps avant d’étre totalement opérationnels,
ne serait-ce que parce qu'un certain nombre de négocia-
tions sont encore en cours (Pacte Ftat-métropoles par
exemple). IIs devront permettre de répondre aux enjeux
liés & la métropolisation mais également au change-
ment climatique, ainsi qu’a la transition technologique
provoquée par I’économie numérique.

Quels enjeux territoriaux
liés au changement climatique ?

Les territoires devront contribuer a la lutte contre le
réchauffement climatique. Ils devront anticiper des
effets hétérogénes au niveau local (acidification des
océans et montée des eaux sur le littoral, baisse de
Ienneigement en montagne, mangque de ressources en
eau dans certaines zones, flots de chaleur en zones urbani-
sées, cas spécifique des DOM qui seront particuliérement
touchés). Les différents échelons territoriaux intégrent
déja ces enjeux a travers le Plan national d’adaptation
au changement climatique (PNACC), les Schémas régio-
naux climatair énergie (SRCAE) et les Plans climat énergie
territoriaux (PCET). Mais ces stratégies sont insuffi-
samment coordonnées, au point que les objectifs aux
échelons inférieurs sont parfois incompatibles avec
ceux des échelons supérieurs®), et les prospectives sur
les impacts sont sujettes & de nombreuses incertitudes.

Comment faire du numérique un facteur
de rapprochement entre les territoires ?

Dans le domaine de ’accés et de 'utilisation des
nouvelles technologies — numérique en particulier —,
les inégalités entre les catégories d’individus et les
territoires restent difficiles & compenser, Certes, un
effort conséquent est réalisé dans I'accés aux équipe-
ments et aux infrastructures. Notre pays a engagé le
plan France trés haut débit visant la couverture de la
totalité du territoire en trés haut débit d'ici 2022, pour
un investissement total estimé a 20 milliards d’euros.
Mais les questions d’infrastructure ne sont pas l'unique
dimension du probléme : celles liées & I'usage et a
Pinnovation numérique doivent étre davantage prises
en compte, Le numérique a un réle important a jouer
dans Pobjectif de réduction des inégalités entre les
territoires, que ce soit a travers le désenclavement des
zones peu denses ou le désengorgement des métro-
poles - grace par exemple au développement du
télétravail, de la télémédecine ou & son apport dans le
transport & la demande -, ou & travers le développement
économique que ces technologies peuvent générer.

LES QUESTIONS POUR LE DEBAT

Malgré les innovations institutionnelles récentes, un
ensemble de questions se posent quant a l'orientation
des politiques territoriales.

CLARIFIERLES OBJECTIFS
DE LA POLITIQUE TERRITORIALE

L’empilement des dispositifs et la multiplication des
acteurs publics rendent de plus en plus complexes la
lisibilité et ’évaluation de la politique territoriale, Une
réflexion sur les finalités d’ensemble de cette politique
parait donc nécessaire. Plusieurs types d’objectifs
peuvent a cet égard étre envisagés.

Concentrer Uinvestissement public
dans les zones les plus productives ?

La politique traditionnelle d’aménagement du territoire
a longtemps visé & redynamiser par I'investissement
les territoires en déclin. Or, les évolutions écono-
miques récentes aménent a repenser cette orienta-
tion. Dans une perspective de recherche d’efficacité
de I'investissement public, 'existence d’effets positifs
de la densité sur la création de richesse inciterait en
effet  investir davantage de ressources publiques
dans les grandes métropoles ou & leur pourtour, pour
développer les infrastructures, la recherche et 'inno-
vation, tout en luttant contre les effets de congestion.




En particulier, dans ce schéma, il faudra veiller a ce que
Paris puisse jouer pleinement le rdle de ville-monde de
premier plan au sein de 'Union européenne 4 27. Une
telle politique augmenterait la compétitivité de I'éco-
nomie frangaise et assurerait des recettes fiscales sup-
plémentaires, qui bénéficieraient in fine aux terri-
toires défavorisés par le systéme de protection sociale
notamment.

Dans un contexte de rareté budgétaire, un choix d’al-
location géographique des investissements publics
est nécessaire, Une solution de compromis pourrait
consister a concentrer Pinvestissement sur les métro-
poles, mais aussi & soutenir les territoires risquant le
plus de décrocher définitivement, tout en investis-
sant moins dans les territoires intermédiaires.

On peut penser notamment a limiter certains inves-
tissements au rendement particuliérement faible. Par
exemple, dans les villes moyennes ot les taux de
vacance de logements sont élevés, doit-on inciter a la
construction de nouveaux logements, notamment de
logements sociaux®! ?

Les politiques d’investissements publics (Programme
@’investissements d’avenir, Poles de compétitivité) font
I'objet d’une vive compétition entre collectivités dési-
reuses de les attirer. Doit-on, en cohérence avec la logique
d'efficacité qui vient d'étre exposée, continuer a viser
uniquement 'excellence des projets, ou doit-on plutét
prendre en compte la dimension territoriale lorsque
T'on détermine la localisation de ces investissements ?

Quelle offre de service public
garantir sur ensemble du territoire ?

Certains territoires sont enclavés ou ont peu accés
aux services publics (santé, culture) du fait de leur faible
densité, notamment les zones rurales ou périurbaines.
Cela estrendu plus complexe par la multiplication des
acteurs chargés de fournir ces services. Aujourd’hui
- aucune régle ne détermine avec précision quel est le
panier de services publics garanti sur tout le terri-
toiret”, méme si la mise en place de comités intermi-
nistériels devrait contribuer a développer une vision
plus globale!,

Doit-on fixer un panier de services minimaux garanti
par I'Etat sur tout le territoire ? Au-dela de ce panier,
peut-on imaginer une forme de subsidiarité permet-
tant & certains territoires d’accroitre Poffre de service
& condition quils en assument la responsabilité fiscale
vis-a-vis des habitants concernés ? Doit-on fixer un
objectif opposable d'égal accés aux services minimaux,
prenant en compte les écarts d’accessibilité ?

Au-dela de Uoffre de services publics, faut-il
promouvoir U'égalité des chances des indivi-
dus sur le territoire ?

Un certain nombre de politiques visent aujourd’hui &
donner plus de ressources aux individus des terri-
toires défavorisés. Or, jusqu’ici cette intention n'a pas
abouti & une augmentation significative des moyens,

Faut-il se fixer un objectif d’égalité des chances des
individus entre territoires, sachant que cela implique
de fortes réallocations de ressources des territoires
favorisés vers les territoires défavorisés ? Par exemple,
réallouer les dépenses d’éducation en fonction inverse
des performances scolaires locales ?

Faut-il au contraire conserver une approche fondée sur
une notion d’égalité de service ? Et, dans ce cas, favo-
riser la mobilité géographique des individus vers les
zones favorisées sur le plan de la réussite éducative ou
du niveau de santé ?

LES REFORMES TERRITORIALES : VERS
UNE CLARIFICATION DES COMPETENCES ?

Dansle cadre des réformes territoriales, les régions et
PEtat doivent-ils déterminer conjointement les poli-
tiques publiques locales (notamment sur emploi et
I’éducation), ou doit-on aller vers un rattachement de
certaines de ces compétences aux seules régions ? Ce
mouvement pourrait-il s’élargir a d’autres politiques
nationales (police, environnement) ? Faut-il aller vers
une décentralisation a la carte ?

L'investissement pour le développement économique
des territoires doit-il &tre organisé par I'Etat ou par
les régions elles-mémes ? La deuxiéme solution impli-
querait-elle une forme de péréquation entre régions
pour éviter le creusement des inégalités territoriales ?

Comment éviter des objectifs contradictoires entre
les différents échelons ? Faut-il définir une hiérarchi-
sation des objectifs selon les échelons ? Par exemple,
comment mieux articuler les politiques environne-
mentales entre elles et avec les autres politiques terri-
toriales ?

Si davantage de compétences sont attribuées aux col-
lectivités locales, comment s’assurer que Paccés 4 V'in-
génierie territoriale soit suffisant a tous les niveaux ?
Faut-il envisager une certaine mutualisation de ces
services ?

QUELS INSTRUMENTS ADDITIONNELS
POUR LA POLITIQUE TERRITORIALE ?

Un besoin de développer
de nouveaux services publics ?

Sil'analyse qui précéde est juste, les concentrations
des activités et des ressources devront s'accentuer au
cours de la décennie a venir. Cela pose la question des
investissements qu'il faudra mobiliser pour atteindre
les objectifs publics.

Les services de transport devront s’adapter au phéno-
méne de métropolisation et & 'étalement urbain pour
réduire 1a congestion. A ce titre, différentes questions
peuvent se poser : les transports a la demande ou Pinci-
tation au covoiturage peuvent-ils se substituer a la
construction de lignes de transport cofiteuses et peu
utilisées (voies ferrées notamment) et sont-ils cohé-
rents avec les objectifs environnementaux ?

Les problémes de congestion et d’éloignement d’une
partie de la population peuvent aussi conduire a déve-
lopper ’accés & certains services a distance ou a créer
de nouveaux instruments pour maintenir un niveau
de service minimal. Quel développement de la e-santé
etde I'e-éducation est possible ? Les services de santé
peuvent-ils passer par de nouvelles expérimentations de
contractualisation avec les professions de santé (enga-
gement a s'installer dans un territoire contre financement
des études) ? Quels services publics peuvent étre dématé-
rialisés ? Le développement de 'usage du numérique
implique un accompagnement des personnes maitrisant
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peu les nouvelles technologies. Cet accompagnement
doit-il étre renforcé dans les territoires enclavés?

Lever les freins a la mobilité géographique ?
Dans la mesure ol certaines inégalités territoriales
seront toujours difficiles & réduire, ne faut-il pas plutot
se tourner vers des instruments visant a lever les freins
a la mobilité des individus ?

A ce titre, investir dans la décongestion des métropoles
présente le double avantage d’en améliorer la producti-
vité et d’en favoriser I'accés. Un cofinancement région-
métropole peut-il étre mis en ceuvre sur cette question
spécifique ? Faut-il favoriser le télétravail ?

Les mobilités géographiques sont coliteuses et peuvent
avoir des effets défavorables (perte de réseau, isolement).
Les mobilités, étudiantes notamment, peuvent-elles étre
mieux accompagnées (construction de résidences inclu-
sives, bourses prenant mieux en compte les coiits liés
a I'éloignement du domicile familial) ?

Aller vers une plus grande autonomie
fiscale des collectivités locales ?

Actuellement, les dotations globales de fonctionne-
ment attribuées par I'Etat aux collectivités locales
représentent environ 20 % des recettes de fonction-
nement des départements et des communes, ou grou-
pements de communes, et environ 25 % des recettes des
régions. Le ratio d’autonomie financiére est de I'ordre
de deux tiers et est en progression sur la période 2008-
2013 pour les communes et les établissements publics
de coopération intercommunale (EPCI) et pour les
départements, alors qu'il n’est que légérement supérieur
40,5 et décroit sur la méme période pour les régions®?,
SiTon souhaite donner plus d’autonomie aux régions
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et aux groupements communaux, la question d’une
marge de manceuvre plus importante sur la fiscalité
doit &tre posée a ces échelons. A Finverse, une régula-
tion de la concurrence fiscale pourrait servir d’ins-
trument de correction des inégalités territoriales.

Améliorer Uévaluation
des politiques territoriales

Promouvoir la culture de I'évaluation est un enjeu
d’autant plus important que sa diffusion est encore
largement insuffisante en France?, Dans certains cas,
les politiques locales ne sont pas évaluables du fait de
I’absence d’objectif clair ou de moyen d’en observer
la mise en ceuvre.

Systématiser les évaluations indépendantes et garantir
leur transparence impliquerait d’avoir d’abord une vision
intégrée de tous les investissements publics au niveau
local. Or, la décentralisation ne s’est pas accompagnée
jusqu’ici d’un effort équivalent de documentation des
bases de données locales. Les budgets opérationnels
publics ne sont pas systématiquement régionalisés et ne
permettent pas d’avoir une vision consolidée des inves-
tissernents réalisés par les différents acteurs publics sur
un méme territoire. Les PIB a I’échelle infrarégionale,
les flux entre territoires ou encore les données sur le coiit
de la vie local sont autant d'informations qui ne sont pas
disponibles et qui limitent les possibilités d’évaluation
des politiques territoriales. Cet enjeu de connaissance
est un préalable indispensable a l'identification par
les acteurs des territoires de sous-investissernent public.

Quels moyens statistiques faut-il développer pour
accompagner la décentralisation, avec quels accés
aux données ? Quels outils d’évaluation des politiques
territoriales mettre en place ?
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DOCUMENT n° 10

12/8/2016

Eloge de I'arriére, repenser le role des campagnes a I'ére de 'anthropocéne
Marjorie JOUEN!

La communauté scientifique internationale s’accorde désormais A reconnaitre que nous
sommes entrés, depuis un bon demi-siécle, dans une nouvelle &re géologique dénommée
anthropocéne. Llinfluence démesurée de la présence humaine sur notre plandte, ses
ressources naturelles, son climat, sa faune et sa flore caractérise de cette ére, Raisonner en
2017 pour anticiper les politiques publiques de 2027, comme nous le faisions en 19472, en
19633 ou méme en 19974, n’est plus possible. Autrement dit, il est grand temps de renancer
a s’appuyer principalement sur un indicateur tel que fe PIB pour en déduire un niveau de
développement socio-économique enviable.

Pourtant c’est encore sur la base d'une corrélation entre le PIB et la concentration de
population, que la plupart des comparaisons territoriales portent au pinacle les villes, en
particulier les plus grandes, et discréditent par la méme occasion les campagnes, moins
densément peuplées. Le corollaire de cette analyse, aujourd’hui prédominante, est le
classement des territoires, sur une échelle unique, en postulant que la diminution des écarts
doit s'effectuer par le rattrapage des plus avancés par les retardataires.

Le présent texte entend proposer une vision alternative, libérée de ce double présupposé
implicite qui aggrave la perception des inégalités territoriales sans parvenir a les réduire. La
nouvelle approche conduirait a transformer le défi que les politiques publiques doivent
relever: il consisterait a garantir la coexistence de différents modéles de développement
pour des territoires dissemblables, afin de parvenir a un meilleur équilibre territorial.

Des critéres trop réducteurs pour saisir toute la gamme des situations territoriales

L'appréciation des écarts territoriaux s’appuie sur des données statistiques qui peuvent
presque varier a I'infini puisque touchant I'ensemble des caractéristiques attachées a des
territoires et aux populations qui y résident : données économiques, sociales, financiéres,
démographiques, culturelles, politiques, climatiques, géologiques, etc. Toutefois, ces
données ne se voient pas accorder un poids équivalent dans la décision politique. Lorsque
'analyse des disparités conduit a adoption de politiques publiques dites de développement
ou qu'elle vise & mesurer le dynamisme d'un territoire, le PIB y tient une place
prépondérante et presque incentestée.

Ainsi, au niveau européen, bien que le PIB/habitant soit utilisé par la politique européenne

de cohésion comme critére central d’allocation des fonds aux régions, ses insuffisances ont’

été soulignées dés le début des années 90 et V'ajout de critéres complémentaires a été
réguliérement proposé mais le plus souvent rejeté. Le principal amendement 3 la régle est

Conseiliére externe de Notre Europe - Institut Jacques Delors {www.institutdelors.eu), co-auteure du rapport Une nouvelle ambition
territoriale pour la Fronce en Europe (2016}

2 Date de la publication du célébre Paris et fe désert frangais par Jean-Francols Gravier

3 Date de création de la DATAR {Délégation & Faménagement du territoire et 3 I'action régionale)

* Date de lancement de 'exercice de prospective de 2 DATAR « France 2020, mettre les territoires en mouvement »
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venu de lintroduction en 2009 de la notion de cohésion territoriale dans le Traité de
Lisbonne®. En France, méme si la tradition tendait & donner la prééminence aux données
physiques dans les analyses territoriales, I'adaptation de I'appareil statistique national aux
exigences d’Eurostat a progressivement conduit & faire du PIB un indicateur-clé.

Les limites d’un tel raisonnement et I'inefficacité de I'arsenal des politiques publiques basées
sur une vision linéaire des trajectoires de développement sont progressivement apparues
avec le constat d’un creusement des écarts entre des territoires de plus en plus petits. Le
phénoméne de polarisation spatiale a petite échelle (quartiers urbains ou zones rurales)
reflete autant le cumul des handicaps physiques, d’ordre historique ou politique, les
comportements d'évitement et de ségrégation des populations, que les effets d'une
économie globalisée. Ainsi, les avantages comparatifs d’un territoire ne s’apprécient plus
uniquement au regard de sa compétitivité économique et de son profil d’innovation, mais
aussi au vu des conditions de vie, d’harmonie sociale, de vitalité démaocratique qui le
caractérisent, sans compter son degré d’exposition a la raréfaction des ressources naturelles
et aux aléas climatiques.

Au milieu des années 1990, I'invention du mot « glo-cal » a semblé ouvrir une bréche dans la
conception dichotomigue séparant les plus avancés et les retard'ataires, en réhabilitant une
certaine autonomie de décision et d’action au niveau local. Ce néologisme tentait d’éviter la
marginalisation définitive des territoires fortement touchés par la libéralisation des
échanges ou des groupes de personnes subissant une nette dégradation de leurs conditions
de vie, tentés par une résistance (avec la construction d’un contre-modele) ou un « refus »
(comme en équitation) devant I'obstacle du changement de « monde »®. Toutefois, par une
sorte de compromis bancal, cette formule plagait les acteurs de terrain dans une situation de
grand écart. D’'une part, ils étaient autorisés 3 déroger 2 la régle générale et uniforme pour
remédier aux problémes locaux mais, d’autre part, ils étaient sommés de ne pas oublier les
forces du commerce mondial dont le jeu restait prédominant. Et, de fait, les espoirs de voir
s'affirmer progressivement « par en bas » un nouvel ordre plus raisonnable, plus convivial et
plus responsable a l'égard de la nature, autrement dit un nouveau moddle de
développement, nont pas été exaucés. Récemment, quelques optimistes se sont largement
exprimés avant la COP 21 pour nous assurer que nous avons tous notre pierre 3 apporter ala
construction du mur contre le changement climatique. Certes, on aimerait croire qu’il existe
bien « Des solutions locales au désordre global », pour reprendre le titre d’un film de Coline
Serreau, ou que « Demain I », celui du film de de Cyril Dion et Mélanie Laurent, est déja
présent dans les nombreuses pratiques prometteuses de milliers de personnes dans le
monde et qu’il suffirait d’agglomérer. Mais ce serait sous-estimer les multiples forces et
intéréts, qui se sont ligués depuis deux décennies pour limiter la portée du développement
endogéne et qui restent actifs.”

En effet, les discours les plus audibles adressés aux habitants des zones en difficulté, en
déclin ou en crise, sont aujourd’hui presque caricaturaux. Certains économistes leur
conseillent de fuir le territoire au plus vite vers des zones plus denses, plus productives et

® L'articte 174 du TFUE stipule « une aktention particuliére est accordée aux zones rurales, aux zones odl s'opére une transition industrielle
et aux régions qui souffrent de handicaps naturels ou démographigues graves et permanents, telles que les régions les plus septentrionales
2 trés faible densité de population et fes régions insulaires, transfrontaliéres et montagneuses »

¢ Sur base de plusieurs exemples historiques, une telle attitude a été trés bien décrite et théorisée par Karl Polanyi en 1944 (Lo gronde
transfermation, traduction Gallimard 1983)

? Marjorie Jouen, « Le développement local endogéne, éternel parent pauvre des stratégies de développement ?* in Population et avenir,
n*97 hors-série {mars 2008)
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plus créatives. Les populistes leur suggérent plutdt d’ériger des remparts aprés avoir chassé
les étrangers et de nier ce qui se passe alentour, ce qui revient a s’engager dans une phase
d’appauvrissement et de régression. Aucune de ces préconisations n’est satisfaisante, ni
réaliste |

L’égalité des territoires, portée en 2012 par un candidat devenu Président de la République
et par une ministre issue du parti écologiste, a pu faire figure de voie médiane. Quatre ans
plus tard, cette promesse reste toutefois source de doutes et de scepticisme, faute d’étre
parvenue a produire des résultats tangibles dans les territoires concernés®. Les
revendications des associations représentant les banlieues, les communes rurales, les
territoires de montagne et du littoral, ainsi que I'Outre-mer ou les zones frontaliéres n"ont
pas faibli. L'énoncé de cette liste montre en tous cas qu’un traitement identique ne saurait
constituer une solution et qu’il convient de répondre plus spécifiquement 3 des situations
différenciées. De plus, si I'égalité des territoires constitue probablement un concept
analytique intéressant et méme un bon slogan « politique », elle n'a pas de pouvoir
mobilisateur ou de puissance évocatrice pour les habitants ou les acteurs territoriaux.

La densité de population est souvent utilisée comme critére pour saisir les écarts territoriaux
a une échelle plus petite que celle des régions. Toutefois, face au mouvement général
d’urbanisation — 70% des Francais® habitent aujourd’hui dans des villes ou des communes
situées dans I'aire d'influence d’une ville — les chercheurs et gestionnaires publics admettent
que la distinction rural-urbain basée sur la densité de population n’est plus opérationnelle.
Elle conserve seulement une certaine pertinence pour caractériser les obstacles en termes
d'accessibilité des zones les moins denses. En effet, les équipements collectifs
(investissement et fonctionnement) sont plus difficiles  rentabiliser pour un faible nombre
d’utilisateurs ; ce probléme explique en partie le retard persistant dans leur mise a niveau ou
leur modernisation quand des montages financiers spécifiques n’ont pas été institués. Sur le
plan économique, toutes proportions gardées, I'industrie occupe davantage d’actifs ruraux
que d'actifs urbains et I'agriculture ne détermine plus directement ou indirectement la
plupart des activités dans les campagnes. D’un point de vue sociologique, les modes de vie
se sont beaucoup rapprochés, du fait du développement des moyens de communication
(automobile, téléphone, télévision, Internet) et des mobilités résidentielles voulues ou
contraintes selon les dges de la vie (installation a la campagne d’actifs urbains ou de
retraités, et en ville d’étudiants ou les jeunes actifs)!%, Ainsi, les projets collectifs!! innovants
associés au développement durable, tels que les circuits courts alimentaires, {'autonomie
énergétique, la mobilité douce ou I'épargne de proximité, sont aussi bien portés par des
ruraux que des urbains. En France {mais pas dans les autres pays européens), le seul taux
pour lequel les zones de faible densité sont particuliérement bien dotées est celui du
nombre d’élus par habitant!2,

Dans le prolongement des théoriciens de la nouvelle économie géographique®3, 'association
entre le PiB et la densité de population a conduit & une représentation cartographique

® Claudy Lebreton, Marjorie Jouen et Clara Boudehen, Une ambition territoriole pour lo France en Europe, Ropport de la Mission sur
Faménagement du territoire - refonder les relations entre Etat et collectivités territoriales (2016}

{http:/fevaw fadocumentationfrancaise. frivarfstorage/rapports-publics/164000382.pdf)

* Données INSEE, sachant que Eurostat retient plutdt 41% en utilisant un seuil de papulation netiement plus élevé que 2 000 habitants

1% Les reportages d'installations réussies et de reconversion professionnelle alimentent depuls 20 ans le magazine Esprit Village.

1 Vinnavation dans les Parcs naturels régionaux, Livre blanc, Fédération nationale des PNR {octobre 2015)

12 pres de 80% des &fus municipaux sont issus de communes de moins 100 habitants

13 paul Krugman
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faisant penser aux taches de la peau d’un |éopard!® ou a la carte d’un archipel®s, excluant les
territoires peu denses. A la fin du siécle dernier, les géographes et prospectivistes
européens’® ont ainsi qualifié de « diagonale du vide » ou « diagonale aride » la large bande
orientée nord-est / sud-ouest s’étendant de la frontiére du Luxembourg et du Land allemand
de Sarre a 'Alentejo et I'Algarve. Ainsi, la France des aires urbaines ressemble 3 une galaxie,
avec quelques étoiles plus ou moins brillantes et du vide autour. De vastes territoires ruraux
et leurs habitants relévent de «zones blanches», parfois qualifiées d’« espaces
interstitiels ». Internationaux, européens ou nationaux, de tels qualificatifs ne poussent ni a
s'intéresser a ces territoires, ni a se mobiliser pour leur développement?’.

Renverser 'ordre d'importance des territoires du « front » vers ceux de « ’arriére »

Les images ont un pouvoir évocateur sans pareil. Ainsi, peuvent-elles &tre désobligeantes et
pénalisantes quand des territoires ou des populations sont associés a la périphérie, la
relégation, le vide ou le désert. Elles peuvent au contraire &tre flatteuses quand elles
renvoient a celles du cceur, de "avant-garde ou de la locomotive. Depuis 20 siécles, mais
nous pourrions probablement remonter & I"Antiquité gréco-romaine, la civilisation
occidentale a toujours proné le regard vers I'avant, le mouvement, la téte, le front en jouant
avec la métaphore militaire. Avec les Lumiéres, c’'est le progrés « quoi qu'il en colite » qui est
devenu notre principal guide et qu’il a fallu privilégier. Les dégats environnementaux et
sociétaux, produits par le modéle de développement industriel ainsi poussé, ont été
dénoncés depuis plusieurs décennies sans pour autant entrainer de révision majeure des
habitudes : le développement est devenu obligatoirement « durable » mais les comparaisons
entre territoires ou personnes ont continué d’'étre effectuées majoritairement sur la base
des critéres anciens, en considérant que les efforts de rattrapage étaient unidirectionnels.

Pour rompre avec cette routine mentale, nous devons nous affranchir des notions
temporelles, telies que le retard, lI'accélération, I'avance, pour parvenir 3 qualifier la
situation dans laquelie se trouvent les territoires : celle d’une confrontation a 'inconnu!® et
de la nécessité de mobiliser de nouvelles ressources pour y faire face. A cette fin, essayons
d’utiliser une représentation plus contemporaine, celle de « Varriére » et celle du « front »
ou chaque territoire, peu importe sa densité de population, sa localisation et ses
caractéristiques socio-économiques ou géographiques, retrouverait une fonction.

En effet, I'histoire nous a enseigné - comme pendant la guerre de tranchées de 1914-18 -
que « I'arriere » pouvait étre le lieu essentiel de ressources pour le « front ». Cette image est
aujourd’hui reprise dans la description de |'organisation de la production et du monde du
travail tertiairisé et numérisé. Pierre Veltz!? explique ainsi que « les emplois d’arriére sont de
plus en plus invisibles mais trés qualifiés, tandis que les emplois du front, en contact avec le
public, sont beaucoup plus nombreux mais de qualification trés variable ». Sa traduction
territoriale fait des grandes villes et notamment des métropoles, non plus des locomotives

¥ Pierre Veltz, Mondiolisotion, villes et territoires ; écanomie d’archipel PUF (1996 / 2003)

3% Jean Viard, Société d’archipel, Editions de ' Aube {1994)

‘¢ Le Schéma de développement de I'espace communautaire (SDEC) a été approuvé au Conseil informel des ministres européens de
Postdam en mai 1999

7 Marjorie Jouen, Nadége Chambon, Guillaume Dhérissard L'UE et ses territoires ruraux, un héritage encombrant gu XXFE™ ? Syathése
d'une recherche conduite pour Finstitut Jacques Delors et Sol & Civilisation {2014)

'8 La notfon de « transition » déclinée selon de multiples thémes est d'ailleurs de plus en plus utilisée. Voir notamment Pascal Chabot, ¢ “dge
des transitions, PUF [2015)

pierre Veltz, La socidté hyperindustrielle et ses territoires, Futuribles n°409 {novembre -décembre 2015}

4

3t




de I'économie, des générateurs ou des aspirateurs de richesses, mais des territoires « en
ligne de front »?°. Une telle vision a déja été partiellement développée dans la contribution
francaise®® pour la Conférence ONU-Habitat 11l qui se tiendra en octobre 2016 a Quito. Il y
est expliqué que les villes se trouvent les premiéres confrontées 3 "obligation d’inventer les
solutions aux maux contemporains créés par notre modele de développement, que ce soit
I'exclusion sociale, I'accroissement des inégalités, la congestion des transports, le bruit, la
pollution atmosphérique et les émissions de gaz a effets de serre, etc.

Dans ces conditions, les campagnes ne sont pas en situation de rivalité ou de dépendance
vis-a-vis des villes, mais en complémentarité potentielle. Les unes ne sont pas moins dotées
que les autres; elles ne vivent pas a leurs crochets ; elles ne sont pas forcément avides
d’atteindre un niveau moyen. Elles sont différentes dans leur composition, leur organisation
et leurs ambitions. Elles détiennent elles-mémes des richesses qui sont nécessaires aux
villes, voire a I'ensemble du territoire régional ou national. La valeur des espaces peu denses
ou ruraux - et c’est la la novation — n’est pas réductible 3 la production agricole, i la
présence de réserves fonciéres a urbaniser ou au potentiel d’espace récréatif, quantifiable
en points de PIB. Elle ne se résume pas non plus aux seuls attributs des espaces naturels
puisqu’il s’agit d’espaces habités de maniére spécifique. Elle s’apprécie en tant que telle
pour les populations de ces territoires (héritage culturel, convivialité, ...) mais aussi par la
rareté de ce qui les compose au regard d’un ensemble plus vaste (silence, air pur, qualité du
paysage, biodiversité, ...}).

Si I'on prolonge la métaphore, « les territoires de I'arriére » disposent des ressources d’un
autre type que ceux « du front », susceptibles de contribuer & un bien-étre collectif et du
recul nécessaire pour conduire une réflexion et une action stratégique, lls deviennent
cruciaux dans une vision renouvelée d’aménagement du territoire ol la résilience ~ basée
sur des savoir-faire propres, un haut niveau de créativité et de cohésion sociale - « vaut »
autant que la performance économique et I'innovation technologique.

L’association « Nouvelles ruralités »?2 créée fin 2015 s’inscrit bien dans cette approche de
valorisation des zones rurales 3 partir de ce gu’elles sont aujourd’hui et non de leurs
fonctions traditionnelles. Une inspiration similaire est A I'origine de I'initiative européenne
pour un Livre blanc de la ruralité®. Néanmoins, leurs efforts risquent de ne pas &tre
couronnés de succés si la juxtaposition rural-urbain demeure la seule référence conceptuelle
et si les critéres d'évaluation du développement territorial restent inchangés ou aussi peu
diversifiés.

Sur ce point, les travaux théoriques ne manquent pas mais se heurtent souvent 3 I'obstacle
de la collecte des données. On peut donc utilement signaler 'indice européen de progrés
social {(EU-SPI) établi par la Commission européenne au début de 2016 pour cerner les
caractéristiques sociales et sociétales au niveau régional et couvrant 'ensemble des régions
européennes. Cet indice se base sur 50 indicateurs sociaux et environnementaux structurés
autour de trois axes:

- les besoins humains fondamentaux (nutrition et soins médicaux de base, qualité de I'eau,
logement, sécurité) ;

® La sociologue et économiste américaine, Saskia Sassen, parle des villes globales comme des « espaces frontiéres, zones de contact et
parfois d’affrontement ». Les villes ont le pouvair dagir face & Furgence climatique, Le Monde {20 novembre 2015)

” La France et fa ville durable {http://www.pfvt.fr/fr/un-habitat-2016/ia-france-et-habitat-iif}

22 http://les-nouvelles-ruralites.com/

#* hitp:/ferwiw.ruraleurope.orgfeontent fview/241 /4 /lang, french/
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- te bien-&tre des populations {accés a I'éducation de base, 3 l'information, niveau de santé,
écosystéme et durabilité) ;

- les opportunités (droits individuels, liberté individuelle et choix, tolérance et inclusion,
acces a une éducation avancée).

Utiliser cet indice en lieu et place du PIB ou, & défaut, en le complétant mais avec une
pondération significative, dans les prochaines négociations sur les fonds européens alloués
aux régions constituerait déja une premiére étape majeure dans fa bonne direction, compte-
tenu de I'importance de ces fonds dans les budgets d’investissement régionaux®.

Un enjeu de coexistence et pas seulement de rééquilibrage pour les politiques publiques

La principale conséquence d’une analyse territoriale selon une grille « arriere-front » est le
changement d’objectif pour la politique d’aménagement du territoire, qui ne peut plus se
contenter de favoriser le rattrapage des retardataires dans un modéale unigue de
développement.

L’Observatoire en réseau de 'aménagement du territoire européen (ORATE), dont la France
est partie prenante, a publié récemment les résultats d’un exercice de prospective « Une
Europe ouverte et polycentrique a horizon 2050 »25, La conclusion en est que la stratégie
territoriale la plus pertinente consiste dans « une combinaison des trois scénarios extrémes :
une croissance basée sur le marché favorisant les grandes métropoles ; des politiques
publiques promouvant des réseaux de villes moyennes au nom de I'équité territoriale ; des
initiatives locales et européennes promouvant des petites villes et des régions moins
développées ». Cette réflexion peut assurément se décliner a Véchelle d’un pays ou d’une
région. Toutefois, en pratique, tous les modéles de développement territorial n’ont pas la
méme inertie ou la méme puissance. Certains tendent a exclure les autres par leur
domination. Dés lors, & Iimage de ce qui est aujourd’hui mis en place pour contenir la
dispersion des OGM, les politiques publigques concourant 3 un meilleur équilibre du territoire
devront garantir la coexistence des différents modéles de développement territorial. Cela
suppose de mieux connaitre leurs forces et leurs faiblesses et de développer les instruments
les plus adéquates pour que chaque territoire puisse s'épanouir selon les modalités qui lui
conviennent et apporter une contribution a 'ensembile.

Cela suppose que les diagnostics territoriaux et les projections sur 'avenir tiennent autant
compte des effets de contamination ou d’éviction, que de déversement ou d’entrainement
pour reprendre des termes connus des économistes. En effet, une stratégie territoriale
nationale au singulier n’impliqgue pas un modeéle unigue mais plutdt une imbrication
harmonieuse de projets, trajectoires et ambitions des territoires régichaux ou
infrarégionaux.

En pratique, le volet le plus prometteur de la politique d’égalité des territoires est celui qui
vise la « mise en capacité » des territoires infrarégionaux et moins celui qui s'attache a
donner une garantie « républicaine » d’accés aux services pour tous les citoyens, quel que
soit leur territoire de résidence.

 En 2014, fes fonds européens représentaient 20% en moyenne du budget d'investisserent des régions frangaises {hors remboursement
d’emprunts et dettes assimilées), alors que les contrats de plan Etat-Région ne s'élevaient qu'd 15%. Pour les régions forternent rurales,
telles que 'Auvergne ou le Limausin, I'apport des fonds eurcpéens dépassait 50% du budget d'investissement {source : DGCL, DGFIP, CGET)
¥ ET2050 - Territorial Scenarios and Visions for Europe {wiwv.espon.eu)
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Seule une approche micro-territoriale parait susceptible de résoudre le probléme du
creusement des écarts territoriaux a des échelles de plus en plus petites, mais il ne s’agit pas
pour autant de revenir ou de maintenir les micro-zonages®. Il s’agit au contraire de
développer de nouveaux modes de coopération entre territoires, reposant sur des contrats
dans une logique programmatique pluriannuelle et plurisectorielle, sur le modéle de la
politique de cohésion européenne. Les avantages des contrats sont déja connus: ils
protégent contre le risque politique, ce qui est essentiel pour mener des projets de longue
haleine, que ce soit avec des partenaires privés ou entre collectivités territoriales de
différents niveaux. lls encadrent financierement et temporellement tous les types d’actions
publiques, au bénéfice des donneurs d'ordre, des exécutants et des bénéficiaires. lls
clarifient les responsabilités et les charges entre les parties prenantes.

L'expérimentation en cours portant sur des Accords de réciprocité entre le rural et 'urbain
participe de cette nouvelle conception d’interdépendance, renforgant le dynamisme régional
ou national. Elle gagnerait toutefois en crédibilité si les distances physiques entre les
territoires concernés étaient raccourcies afin de faciliter la muttiplication de projets concrets
d'échange et de partage intersectoriels et interprofessionnels.

Assurément, la grande diversité des trajectoires et des caractéristiques culturelles,
géographiques et socio-économiques des territoires — régions, départements, métropoles,
communes ou communautés de communes, quartiers urbains- n’est pas préte de se réduire.
Plutét que de la considérer comme un handicap, comme cela a longtemps été le cas dans
I'organisation centralisée de la France, il faut apprendre & la valoriser 3 tous les niveaux
comme un facteur de force d'un ensemble plus vaste national ou continental.

* Voir I'argumentation développée dans fe rapport Lebreton, fouen et Boudehen, déja cité
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DOCUMENT n° 11 Y4

En bref

UNE STRATEGIE DEPARTEMENTALE
POUR AMELIORER L'ACCESSIBILITE
DES SERVICES AU PUBLIC

Le principe d'amélioration de I'accessibilité UN OUTIL POUR RENFORCER Novembre 2016
des services au public, inscrit dans la lof du 7200t WEGALITE DES TERRITOIRES 28
2015 portant nouvelle organisation territoriale Dﬁ_mﬁﬁﬁfjﬁ”ﬁ?ﬁ;ﬁ?&fﬁ?ﬁ&
de la République (dite NOTRe), se concrétise dans  picritaires de I pdiﬁquepude 55, B0 oo desgrm
tous les départements, depuis le 1¢janvier 2016,  agglomérations, que dans les espaces périurbains, les pe-
par I'élaboration de schémas départementaux tites villes ou les zones rurales initent & faire évoluer les poli-

d'amélioration de I'accessibilité des services Ugues terrkatiaies. Le schéma dépaneeental d smeloration
de l'accessibilité des services au public (SDAASAP) est un

au public, pilotés conjointement par les préfets e O HAAS B SHB SEKESR,
et les présidents de conseils départementaux.
Ce travail doit aboutir a une vision partagée Bien loin d'un document de planification ou d'une conlrainte

des enjeux et des priorités en matiére de services, ~ adminisirative suppiémentaire, le SDAASAP est une photo-

; ; graphie partagée de l'existant, doublée d'un plan d'action
par tous les acteurs du département. I doit st 2 1 s ek i3 proiE T il clOsHA

aussi permettre fa définition d'un plan d'action service public, Le schéma refléle une ambition pour le terr-
privilégiant les coopérations et les mutualisations  toire départemental & la mesure du degré de sensibiisation
entre acteurs et entre territoires, pour identifier des acteurs (publics et privés), et deleur capacité a enclen-

g1 o iy <z cher de véritables dynamiques partenariales. Il n'existe pas
puis re’pondre aux Qeseqtl|l|bres [eperes s AN T 0 Bl U SDARSAP ol o vt
entre | offre de services et les besoins fout, Btre adapté aux situations locales et refiéter Iambition
des habitants. partagée de | Etat et du conseil départemental.
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En bref #28

IMPLIQUER LES ACTEURS
LOCAUX DES SERVICES
AU PUBLIC

La concertation favorise une vision partagée de
I'offre de services & metire en ceuvre. Associer des
acteurs en charge de la délivrance des services fa-
cilite le recueil d'informations sur I'état de I'offre et
les contraintes auxquelles ils sont soumis, ainsi que
la compréhension de leur positionnement et de leur
stratégie. Cela permet également I'émergence de
projets car leur point de vue opérationnel est néces-
saire & I'élaboration d'actions réalistes qu'ils sont eux-
mémes susceptibles de mettre en ceuvre.

Mais si recenser des opérateurs délivrant des ser-
vices sur le territoire peut étre aisé, en revanche,
déterminer ceux susceptibles de s'inscrire dans
la démarche d'élaboration d'un SDAASAP ou de
contractualisation, peut s'avérer plus compliqué.

Les habitants/usagers, en tant que détenteurs d'une
« expertise d'usage », peuvent contribuer a la dé-
marche de diagnostic territorial. Le fait de s’appuyer
sur eux a pour intérét d'identifier les besoins mais
également les pratiques individuelles et collectives
d'utilisation des services. Pour autant, atteindre une
connaissance exhaustive des besoins et attentes
exige des moyens trés importants. C'est pourquoi, il
n'est pas forcément opportun d'engager une concer-
tation large de la population sur I'ensemble des
champs concernés.

AMELIORATION ? ACCESSIBILITE ?
SERVICES AU PUBLIC 2
DE QUOI PARLE-T-ON ?

Par amélioration de l'accessibilité, on entend a la
fois l'optimisation, la coordination el la mulualisation
de l'offre existante, ainsi que les complémentarités
nécessaires a proposer, en particulier dans les zones
identifiées comme déficitaires. Toutes les dimensions
de l'accessibilité sont concernées, qu'il sagisse
d'acces physique ou dématénalisé.

La qualité de l'offre territoriale peul étre analysée a

parlir de deux entrées :

* le maillage lerritorial, linformation sur l'offre de
services el sa dimension temporelle —dont le temps

et la facilité d'acces (lemps de lrajet et d'atiente sur
place) —, la disponibilité du service (compatibilite
avec les besoins), son cott et son niveau (qualité et
amplitude horaire), la possibilité de choix ;
laccessibilité culturelle et sociale (complexité
des disposilifs, des démarches, orienlation et
accompagnement facilités dans le lieu d'accueil).

La notion de services au public intégre un ensemble
de services, publics ou privés, marchands ou non
marchands, déliviés par des opéraleurs nationaux
el locaux. Un socle de services « essenliels » aux
habilants dans leur vie quolidienne est délermine,
sappuyant surune apprehension large et inclusive des
services : services delivres par I'Elal, les colleclivilés
lerritoriales et leurs groupements, les assaociations
ou les organismes assurant des missions de service
public ou d'intérét général.

LWL

Il parait plus pertinent de s'attacher & mieux
connaitre certains segments en fonction d'enjeux
ciblés (usages du numérique, besaoins liés au vieil-
lissement de la population, etc.) susceptibles de
concerner différents types d'habitants/usagers.

“Dans les Alpes-Maritimes, le secrétariat général a

I'action départementale de la préfecture a rédigé
un document proposant une vision territoriale de
la problématique de I'accessibilité. Ce document a
permis d'impliquer les services de I'Etat ainsi que
les aulres parties prenantes, en facilitant la compré-
hension des objeciifs. Il n'y a pas eu de consulta-
tion directe des usagers mais une intégration des
consultations des usagers déja réalisées par les
structures participatives.

TERRITORIALISATION :

UNE ACTION PUBLIQUE
CONCERTEE ET ADAPTEE

La territorialisation des services ne signifie pas né-
cessairement « plus de services ou plus de moyens ».
Raisonner de la sorte interdirait de penser les inter-
dépendances entre territoires. Sur un territoire, toutes
les communes n'exercent, en effet, pas la méme
fonction. Leurs réles varient selon leur population,
leur niveau d'équipement, leur nombre d'emplois,
leur localisation. Aussi, le schéma doit-il proposer
une vision hiérarchisée de l'armature de services
du département, c'est-a-dire déterminer ol sont les
pdles qui ont vocation & regrouper I'offre de services
et qui devront faire I'objet de soutiens ad hoc. Il n'a,
en revanche, pas vocation a proposer une vision
commune par commune, ce qui reléve d'un travail &
I'échelle des établissements publics de coopération
intercommunale (EPCI).

Pour déterminer I'armature territoriale des services,
il est nécessaire de répondre & plusieurs questions,
notamment :

* ou sont les péles de services du département ?
Existe-t-il des zones manquant de pdles d'un cer-
tain niveau de services ? .

e quels sont les pdles « fragiles » 7 C'est-a-dire
ceux dont le nombre de services est insuffisant et
qui nécessitent d'étre confortés ? Quels regrou-
pements et mutualisations de services peut-on
imaginer entre communes proches afin de consti-
tuer des poles ?

e quels sont les décalages entre les besoins ac-
tuels et potentiels liés a la démographie, & la pré-
sence de populations fragiles ? Certains poles.
apparaissent-ils comme sous/sur équipés ?

* quels échanges, coordinations et mutualisations
peuvent élre repérées entre types de services et
entre territoires, aux échelles les plus pertinentes ?

La réalisation de I'état des lieux des services et des
besoins & I'échelle du département, s'appuie sur les
ressources documentaires déja disponibles.

Commissariat général & 'égalité des territoires




Il s'agit d'identifier les services existants et les lignes
de services proposées par les opérateurs présents
sur le territoire afin de comprendre [lorganisa-
tion territoriale de I'offre, en spatialisant les zones
d'influence des différents services existants.

UNE ARTICULATION ENTRE
ENJEUX ET THEMATIQUES
PRIORITAIRES

Projet structurant, le SDAASAP doit &tre porteur d’une
vision partagée des enjeux et des priorités en matiére
d’'accés aux services essentiels aux populations. Tou-
tefois, dans un contexte de moyens humains et finan-
ciers contraints, une priorisation est indispensable
pour I'élaborer. En effet, le champ des services po-
tentiellement concernés par I'exercice est trés vaste.

Afin de déterminer le périmatre des services a retenir,
il est possible de distinguer les services selon l'usage
qu'en ont les habitants (quotidien, hebdomadaire ou
plus ponctluel), et d'identifier les fragilités sur les thé-
maliques clés. Ce travail doit répondre aux gquestions
Suivantes :

e sur chague thématique clé, quels sont les secteurs
ol il existe un déficit actuel ou potentiel de l'offre
au regard des besoins, en particulier dans les terri-
toires qui concentrent des publics fragiles ?

* quels sont les secteurs ol la dynamique d'évo-
lution n'est pas adaptée aux besoins et ceux, a
contrario, qui connaissent une amélioration ?

* quelles sont les mutualisations et complémenta-
rités entre territoires envisageables sur cette thé-
matique ?

Les thématiques doivent susciter l'intérét des parte-
naires afin d'activer des leviers pour agir sur l'offre &
I'échelle départementale ou infra. En effet, le schémaa
une visée opérationnelle et doit déterminer un certain
nombre d'actions majeures & mettre en cauvre sur les
six prochaines années. Il a avant tout vocation 2 étre
un document cadre, susceptible d'étre décliné locale-
ment et transcrit en opérations par de nombreux ac-
teurs. Cependant, il ne constitue pas un plan d'action
exhaustif.

Les enjeux prioritaires peuvent émerger autour des
questions relatives aux concepts de nouveaux ser-
vices, de structuration d'un maillage départemental,
de mise en ceuvre d'équipements & adapter, & déve-
lopper ou a créer, de nouveaux modes d'accés aux
services (numérique, équipements mobiles, trans-
ports et mobilité).

En fonction des altenles des populations, des initia-
tives préexistantes, des contextes, des choix stra-
tégiques locaux et des finalités poursuivies par les
partenaires de la démarche, ces enjeux nécessiteront
d'étre examinés selon plusieurs angles : quels ser-
vices rendre accessibles en ligne ou non, pour quels
publics et quels territoires, avec quels partenaires, etc.

UNE OFFRE COMMUNE
CGET/INSEE DAPPUI TECHNIQUE
AUX DEPARTEMENTS

Le Commissariat général a I'égalité des terri-
toires (CGET) et I'Institut national de la statistique
et des études économiques (Insee) ont élaboré
conjointement un ensemble d'indicateurs statis-
tiques afin de fournir gracieusement aux préfec-
tures et aux conseils départementaux, des
elements pour la phase de diagnostic préalable
a_l'élaboration des schémas départementaux
d'accessibilité des services aux publics.

Il s'agit principalement d'indicateurs de temps
d'accés théoriques & un ou plusieurs équipe-
ments pour une commune ou un agrégat de
communes. L'idée principale est de raisonner
en termes d'accessibilité de la population aux
équipements.

En complément de cette offre, les directions
régionales de lInsee peuvent proposer aux
préfectures et aux départements, une prestation
d'analyse approfondie.

En Moselle, des entretiens ftripartites entre les in-
tercommunalités, le Conseil départemental et la
préfecture ont permis de collecter des informations
sur les situations réelles : recensement des initia-
lives originales, mise en évidence des enjeux stra-
légiques, remontée les points d'alerte. La phase
suivante d'animation de la consultation va permetire
de partager, modifier et valider le diagnostic pour
privilégier les pistes d'action principales.

UNE DEMARCHE
ABOUTISSANT A UN PLAN
D’ACTION

Le plan d'action issu du schéma doit viser & I'amé-
lioration de I'accessibilité des services, dans toutes
ses dimensions. Le terme d'accessibilité ne s'en-
tend pas ici au sens restreint de I'accessibilité phy-
sique des équipements, pour des personnes en si-

tuation de handicap ou & mobilité réduite. C'est une

définition plus large qui repose sur la facilité pour un
usager de disposer des services dont il a besoin.

Ce plan doit apporter des réponses 2 divers ques-
tionnements sur la simplification des démarches,
lintermédiation, I'accompagnement & l'usage du
numérique..., ce qui suppose que les administra-
tions etfou les opérateurs soient en capacité de s'in-
terroger sur leurs pratiques et de les modifier.

La qualité de I'accueil et de I'accompagnement des
publics doit étre au coaur des réflexions de chaque
action. La relation aux usagers via des centres d'ap-
pels robotisés ou I'e-administration peuvent générer
des risques de non recours aux droits ou d'erreurs
administratives irréparables.

Commissariat général a I'égalité des territoires
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1 Premier accueil social inconditionnel
de proximité, guide d'appui a la
structuration du premier accueil social
inconditionnel de proximité. Mis en
ligne sur le site du ministére des Alfaires
scciales et de la santé
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En couverture : Maison de services au
public, Barsac (33) © Eric Couderc /
Caisse des dépots
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Dés lors, apparait la nécessité de conserver ou de re-
créer les capacités de dialogue - qui ont pu étre rom-
pues avec le développement des technologies de
l'information et de la communication - afin de prendre
en compte les cas particuliers. Un travail interminis-
tériel a permis de réaliser un guide afin d'aider & la
mise en place de ce « premier accueil social incondi-
tionnel » dans le cadre des SDAASAP',

Les actions inscrites dans le cadre du schéma doivent
étre réalisables sur une période de six ans. Chaque
action doit étre décrite sur la base des constats et
enjeux ayant contribué & son identification. Les mo-
dalités de mise en ceuvre et le calendrier prévisionnel
de déploiement, la répartition des réles entre les dif-
férents partenaires du schéma et leur engagement,
sont définis précisément.

WYy

Le département de I'Aude qui a arrété son schéma
en juillet dernier, a eu recours & une méthode proche
de celle de la gestion de projet : diagnostic, consul-
tation des parties prenantes, sélection et tri des prio-
rités, définitions des arientations prioritaires, décli-
naison en fiches actions, définition des indicateurs,
prévision d'une convention opérationnelle aprés la
signature du schéma, animation du schéma.

L'appropriation collective du plan d'action est fonda-
mentale car un schéma n'est qu'un moyen, pas une
fin en soi. La dynamique qu'il permet d'enclencher
est par conséquent plus décisive que son élabora-
tion. S'engager dans un schéma induit donc d'impor-
tants changements de posture des acteurs locaux
qui délivrent les services, ainsi que des services dé-
concentrés de |'Etat.

QUELQUES PRINCIPES POUR BIEN ELABORER SON SCHEMA

—> Limplication des acteurs

cer la place que va prendre la
concertation dans la construction
du schéma, sans faire de « fausse
promesse » a des partenaires
désireux de s'impliquer, affirmer et
diffuser les « régles du jeu » pour
associer des acteurs de dimen-
sions différentes a la réflexion.

Inviter les acteurs dans les terri-
toires & penser stratégiquement
l'enjeu de l'accessibilité des
services au public, sans s'enfermer
dans la seule question des moyens
et de leur identification. Penser en
termes de « politiques d'accés aux
services ou d'accés aux droits au
sens large » avant de raisonner
« dispositifs ou équipements spéci-
fiques ». Repérer les expériences
intéressantes et valoriser le travail
des élus et partenaires locaux.
Valoriser et diffuser les bonnes
pratiques.

Associer les corps constitués de la
société civile (associations d'usa-
gers, commissions départementales
appropriées, conseils de développe-
ment, conseils citoyens, etc.). -

—> Larmature territoriale

e En début de démarche, annon- e Faire le lien entre la logique de pola-

rité du SDAASAP et d'autres sché-
mas exprimant eux aussi une vision
de larmalure terrtoriale (schéma
de transports, schéma régional
d'aménagement, de développement
durable et d'égalité des ferritoires -
SRADDET, schéma de cohérence
territoriale — ScoT, etc.). Analyser
les polarités au-dela des frontieres
départementales et identifier les
pdles externes qui rayonnent sur le
département afin d'éviter les actions
inutiles et envisager des collabora-
tions interdépartementales.

—> Les thématiques prioritaires

® Les articulations entre schémas

sectoriels et SDAASAP sont détermi-
nantes pour favoriser des synergies
entre acteurs et produire des actions
transversales, sans se substituer aux
schémas sectoriels ou remetire en
cause leurs orientations.

Partir d'enjeuxidentifiés et se deman-
der quelles ressources peuvent y
répondre a paru plus pertinent et
réaliste qu'un recensement exhaustif
a certains départements.

e S'appuyer sur

D'autres ont préféré partir des
situations vécues par les habitants
pour examiner les ressources
auxquelles ils ont effective-
ment accés afin de trouver des
réponses adaptées. La bonne
démarche, c'est celle qui convient
aux partenaires.

—> Le plan d'action

un contrat qui
permette de formaliser les enga-
gements de chacun dans la
durée afin d'assurer la réalisation
concréte des actions prévues et la
pérennité de la dynamique parte-
nariale.

Afin de garantir I'efficacité des
actions, il sera utile de déter-
miner des indicateurs de suivi
qui permettront de produire des
éléments objeclifs d'évaluation.

La coopération n'est pas une
simple concertation entre des insti-
tutions et des organisations qui
échangent des informations. Sans
modification de leurs priorités, de
leurs modes d'organisation, ce
travail d'élaboration restera sans
effet sur le renforcement et l'adap-
tation des moyens.
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DOCUMENT n°® 12

Maisons de services au public (MSAP)
{juin 2016)

Les maisons de services au public ont €té créées par la loi du 7 aoflit 2015 portant nouvelle organisation
territoriale de la République, dite loi NOTRe (art. 100). La compétence MSAP a €€ ajoutée par ce texte 4 la
liste des actions d'intérét que peut porter une communauté de communes (art. 64 de la loi).
Initiative
La plupart des structures sont issues d’initiatives communes a plusieurs acteurs (notamment Etat/communes)
et sont portées par des collectivités territoriales (communes, communautés de communes...). Néanmoins,
tout autre type de portage (milieu associatif, chambres consulaires, missions locales...) demeure possible. La
Poste peut également accueillir des MSAP au sein de ses bureaux de poste.
La Caisse des dépdts et consignations (CDC), dans le cadre de sa mission d’animation du réseau des MSAP,
accompagne les structures porteuses pour la création de MSAP, notamment par un soutien méthodologique,
et une aide a la mise en place de |'offre de services au public.
Modalités de création
1. Constitution et transmission du dossier
Pour permettre la reconnaissance d'une MSAP, une demande de financement doit étre préalablement
transmise .au Préfet du département. Ce dossier comprend une convention-cadre, signée entre le
gestionnaire et les opérateurs partenaires et définissant les obligations réciproques de chaque partie
prenante.

Conformément a Particle ler du décret n°2016-403 du 4 avril 2016, la convention-cadre doit préciser, pour
chaque MSAP, 10 éléments :

¢ Sa dénomination et son périmétre d’intervention ;

*  Son lien principal d’activité ;

+  Les personnes morales publiques ou privées associées en son sein ;

*+  Son gestionnaire ;

* Les missions qui lui sont confiées ainsi que les services et prestations délivrés aux usagers ;

* Les apports financiers, immobiliers, mobiliers ef techniques de chacune des personnes morales
associées ;

¢  Ses modalités de fonctionnement (présence physique des partenaires sur le site et/ou réseau de
correspondants & Uextéricur de la structure);

* Les modalités d’accés aux services des personnes ayant des diftficultés pour se déplacer ;

*+  Sa durée, les modalités de son évelution et de son renouvellement ainsi que les conditions et fes
conséquences de sa dénonciation.

Elle peut étre complétée par des conventions bilatérales entre la structure porteuse de la MSAP et chaque
partenaire pour en préciser certaines conditions pratiques.
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La convention-cadre doit &tre accompagnée d’une demande d’aide précisant le montant sollicité (lettre
d’intention), du budget prévisionnel ou d’une clé de répartition pour exercice en cours pour la MSAP, des
comptes d’exploitation des exercices antérieurs (budgets réalisés), de la preuve de Pinstallation de
Pidentité visuelle des MSAP ou 4 minima de 'engagement de I'installer dans !'année, et d’un bilan
qualitatif relatif aux années antérieures (description du projet, territoire(s) concerné(s) et objectifs
POUrsuivis). _
Compte tenu de leur mode de financement spécifigue, les bureaux de poste accueiflant une MSAP ne sont
pas soumis a cette demande individuelle de subvention.

2. Etude de la conformité convention-cadre/cahier des charges

Aprés réception, les services de I’Etat instruisent la demande de subvention. Pour cela, ils vérifient la
complétude du dossier de demande et son éligibitité.

Désormais, il n'est plus prévu d’approbation de la convention-cadre par arrété du Préfet de département. A
présent, une MSAP est créée dés lors que les services de I’Etat reconnaissent la conformité de Ia
convention-cadre avec les critéres énoncés dans le cahier des charges. Leur respect permet ainsi de
bénéficier des financements.

Ces critéres sont les suivants :

* Une compatibilité, quand il existe, avec le schéma départemental d’accessibilité des services au
public. En I’absence de schéma, le Préfet peut solliciter I’avis du président du conseil départemental,
sut les localisations opportunes, et, le cas échéant celui des EPCI concernés ;

*  Une distance de 20 minutes entre chaque MSAP ;

*  Proposer une oftre de services en adéquation avec les besoins et les attentes des habitants ;

*  Une convention locale signée par au moins deux opérateurs : un opérateur du champ de {"emploi
et un opérateur du champ des prestations ou de I’aide sociale (Péle Emploi, mission locale, CAF,
CPAM, MSA, conseil départemental...);

+  Une ouverture hebdomadaire de 24 heures minimum ;

*  Un accueil par un agent formé (ayant réalisé un stage dans les organismes partenaires) ;

+ Un local d’accueil avee un point d’attente assise et un espace confidentiel ; des précisions sur Ia
visibilité extérieure, ainsi que les modalités d’accés aux personnes 4 mobilité réduite ;

* Un poste informatique avec une connexion internet a disposition du public ;

* Les comptes d’exploitation ¢t bilans des années antérieurs et/ou le budget prévisionnet pour
I’année en cours ou a venir, qui rendent compte du colit annuel de fonctionnement ;

* Le cas échéant, le choix de modes d’organisation locaux comme [itinédrance des services, la
localisation multi-sites ou fa mutualisation dans des équipements culturels ;

* 1’adhésion A la Charte nationale de qualité des MSAP, a faire figurer dans la convention locale,

Au cours de Pinstruction, le Préfet de département fixe également le montant de la subvention et transmet
dans les meilleurs délais au Préfet de région. Le Préfet de région transmet le dossier au CGET, qui procéde a
la mise & disposition des autorisations d’engagement correspondantes au profit du BOP concerné, et effectue
une subdélégation de crédit au Préfet de département concerné,




Moyens mobilisés aprés création
1. Financement

La reconnaissance d’une MSAP ouvre droit & un financement de son fonctionnement. Les MSAP sont
éligibles an Fonds national d’aménagement et de développement du territoire (FNADT) et an fonds
inter-opérateurs.

Le montant de la contribution de 1'Etat au titre du FNADT est limité a 25 % des dépenses prévisionnelles du
budget de fonctionnement annuel de la MSAP (avec un plafond de 17 500 euros).

Depuis le 1% janvier 2016, le soutien des MSAP est consolidé par la création d’un fonds inter-opérateurs,
décidé par le comité interministériel aux ruralités du 13 mars 2015, Abond€ par les opérateurs nationaux du
dispositif (Pdle Emploi, CNAF, CNAMTS, CNAV, CCMSA, La Poste et GrDF), il vient financer a la méme
hauteur que le FNADT le fonctionnement des MSAP.

Dés lors, grice & ce fonds, la part prise en charge du coiit de fonctionnement des MSAP a été portée A
50 %, dans la limite d’un plafond de 35 000 euros.

Les MSAP portées par La Poste sont aussi financées par moitié par le Fonds de péréquation territoriale,

2. Réseau

La reconnaissance d’une MSAP permet de bénéficier des outils et services du réseau national des MSAP :
échanger avec Pensemble du réseau, se former, disposer d’outils de suivi statistique et de communication.
Cette appartenance au réseau donne par ailleurs une visibilité aux MSAP,

Parallélement, les collectivités et organismes signataires s’engagent a répondre aux sollicitations de la CDC,
et notamment a renseigner les différents indicateurs de suivi et de pilotage de Pactivité des MSAP,

Pilotage

Les signataires, le représentant du Préfet et le gestionnaire de la MSAP se réunissent en comité de pilotage
au minimum une fois par an, & la demande du gestionnaire de la MSAP. Le comité met en place des
processus de travail collectif réguliers. I se fixe des axes de progrés 4 moyen terme pour renforcer Iaction
de la MSAP. '
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