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1. Contexte et méthodologie 
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La Coordination des employeurs territoriaux (CET) s’est associée pour réaliser la 9ème édition du baromètre 
Horizons 2025 afin de recueillir les grandes tendances de l’emploi territorial dans les collectivités et 
intercommunalités.

Cette enquête, consacrée aux nouvelles tendances de l'emploi territorial, abordera les questions de l'évolution 
de la masse salariale ainsi que de la gestion des compétences, de la formation et d’autres sujets d’actualité … il 
se veut aussi le reflet des préoccupations des collectivités en matière de ressources humaines en mettant en 
avant les questions relatives notamment à l’attractivité, à la fidélisation ou encore les difficultés liées au 
recrutement ….

Ainsi, cette étude vise à analyser :
 Les tendances en matière d’emploi territorial 
 Les tendances en matière de ressources humaines
 La gestion de la masse salariale
 La qualité de vie au travail et le management 
 La politique de formation
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Notre cible :

1000 collectivités territoriales

Professionnels interrogés en priorité
• Le Directeur général de services ou le Directeur des

ressources humaines (régions, départements, EPCI et

les communes de 20 000 habitants et plus)

• Le Directeur général de services, le Directeur des

ressources humaines, le Maire, l’adjoint chargé des

RH ou un adjoint ou un élu/élue chargé des RH ou le

secrétaire général de mairie (communes de 3 500 à

20 000 habitants)

• Le maire, le 1er adjoint ou un adjoint ou le secrétaire

général de mairie (communes de moins de 3 500 h)

Période d’administration : 

Du 07/10/24 au 03/12/2024 

Mode d’administration : 

Téléphone 

Volume d’enquêtes  : 

1000  enquêtes terminées

Thématiques du questionnaire : 

• Profil

• Les grands enjeux RH

• Les perspectives de 

remplacement et de recrutement

• Les tendances de l’emploi 

territorial et des politiques RH

• La QVTC et le management 

• L’apprentissage

• La politique de formation 

• L’engagement et le sens du 

service public

Méthodes de contrôle

5% des appels réalisés par les enquêteurs sont 

audités durant 75% de la durée totale de l’étude 
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Note sur le redressement effectué

L’échantillon a été raisonné de sorte à avoir 

suffisamment de communes organisées par taille et 

collectivités territoriales autres. Tous les types de 

collectivités ont ensuite été ramenés à leur 

représentativités, et ce de manière identique aux 

précédentes vagues du baromètre. 

Fiabilité des résultats de l’étude : 

Les résultats sont appréciés avec une 

marge d’erreur de + ou – 3% pour un 

niveau de confiance de 95% 

Précautions d’analyse 

Les chiffres indiqués : 

• en bleu sont significativement supérieurs à 

l’ensemble 

• en rouge sont significativement inférieurs à 

l’ensemble

Pour certaines strates  les effectifs sont faibles, les 

résultats sont à considérer comme des tendances

Les résultats concernant des populations 

inférieures à 30 individus sont à considérer 

comme des tendances

Les évolutions citées font référence aux 

progressions/diminutions par rapport au 

baromètre 2023

Les évolutions indiquées en noires sont non 

significatives, ainsi elles sont données à titre 

indicatif.
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2. Profil
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Détails

Le maire 

1er adjoint du maire, 

adjoint chargé des 

RH

Secrétaire de 

mairie
DGS/DGA DRH

Responsable du 

personnel 

% - Eff % - Eff % - Eff % - Eff % - Eff % - Eff

Régions et 

départements
0% - 0 0% - 0 0% - 0 1,8% - 1 4,1% - 6 12,5% - 14

Métropole, CU,CA 0% - 0 0% - 0 0% - 0 1,8% - 1 20,9% - 30 11,4% - 13

CC 0% - 0 4% - 3 0,5% - 2 42,3% - 26 50,6% - 73 61,7% - 69

Communes de 20 000 

hab et plus
0% - 0 4,2%- 3 0% - 0 0,5% - 1 2,1% - 3 1% - 1

Communes de 3500 à 

19999 hab
0% - 0 25,1%- 19 0,2% - 1 11,1% - 7 18,4% - 27 7,4% - 8

Communes de moins 

de 3500 hab
100% - 232 66,7% - 50 99,3% - 373 42,5% - 26 3,9% - 6 6,1% - 7

TOTAL 100% - 232 100% - 75 100% - 376 100% - 62 100% -144 100% - 112
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3. Les grands enjeux RH



Evol % de oui 
versus 2023

- 2,5 pts

+ 5,6 pts

+ 5,2 pts

+ 15,7 pts

+ 3,5 pts

+3,7 pts

- 7,7 pts

- 5,2 pts

- 9,9 pts

- 6,1 pts

+3,1 pts

+1,3 pts
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Evol % du oui 
versus 2023

- 9,7  pts
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Evol % versus 
2023

+ 3,2 pts

+ 0,1 pts

- 8,1 pts

+ 4,7 pts
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Evol % 
versus 2023

+ 8 pts

+ 20,2 pts

+ 6 pts

- 2,4 pts

- 0,1 pts

+ 1,1 pts

-1,9 pts

- 1 pt

+ 0,3 pts
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4. Les perspectives de recrutement 

et de remplacement 



Evol % 
versus 2023

- 3 pts

- 4,2 pts

- 1,3 pts

+ 8,6 pts
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Evol % 
versus 2023

+ 8,6 pts

+ 2,6 pts

- 4 pts

- 1,5 pts

- 1,5 pts
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Evolution 
versus 2023

+4,8 pts

- 1,2 pts

- 4 pts
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Evolution 
versus 2023

+ 5,9 pts

+ 5,5 pts

- 3,9 pts

- 5,7 pts

- 1,3 pts

+ 0,4 pts

- 1,7 pts

- 0,6 pts

+ 1,2 pts

- 6,2 pts
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5. Les tendances de l’emploi 

territorial et des politiques RH



Evolution 
versus 2023

+ 3 pts

- 3,8 pts

- 0,9 pts
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Evolution 
versus 2023

+ 7,4 pts

N/A 

+13 pts

+ 11,7 pts

=

+ 6,2 pts

+11,5 pts

+5 pts

+ 4,5 pts
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Evolution 
versus 2023

+ 10 pts

+ 6,3 pts

+ 9,6 pts

+ 11,3 pts

+ 2,9 pts

Evolution du oui 

versus 2023

- 0,6 pts
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Evolution 
versus 2023

+ 3,3 pts

- 5,1 pts

+ 1,9 pts
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Evolution 
versus 2023

+ 15,8 pts

+ 10,8 pts

- 6,3 pts

- 8,9 pts

- 4,3 pts

Evolution 
versus 2023

+ 17,8 pts

+ 5,3 pts

- 16,9 pts

- 6,2 pts

- 7 pts
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6. La QVTC
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7. Le management
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8. L’apprentissage



Evolution 
versus 2023

+ 3,5 pts

- 2 pts

- 1,4 pts

Evolution 
versus 2023

- 5,3 pts

- 2,3 pts

- 4,2 pts

- 6,5 pts

- 0,7 pts

+ 0,6 pts

- 3,5 pts
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9. La politique de formation



Evol % de
d’accord 

versus 2023

+ 10,4 pts

+ 1,2  pts

+ 1,2 pts

+ 2,3 pts

+ 0,1 pt

+ 2,4 pts
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10. L’engagement et le sens 

du service public
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