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A PROPOS DE L'EMI

M
d’oise

le département

En 2015, le Département du Val d'Oise a créé I'EMI
(I'Ecole du Management par I'Innovation) afin
d'accroitre et diffuser I'innovation au sein du service
public. S'adressant aux cadres, ce cursus, alliant a la
fois pratique et théorie, s’appuie sur des disciplines
nouvelles. Le Département a pour ambition de diffuser
de nouvelles manieéres de concevoir I’action publique,
de développer la co-conception des solutions et
I’amélioration continue de la qualité de service rendu
aux usagers.

Opta®

Depuis 2021, dans le cadre d'une licence de
marque déposée, le Département a confié a
Opta-S la possibilité d’essaimer cette culture
de I'innovation plus largement.

Ce partenariat permet de proposer I'EMI a
d'autres collectivités ou organismes publics
dans le monde de la sécurité sociale ou de la
santé.




LES OBJECTIFS
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Répondre a la nécessité Former les agents a cing Outiller les agents et mettre
d’adapter I'offre de service disciplines interdépendantes, en ceuvre les compétences
aux attentes et aux modes et complémentaires des acquises sur un projet

de vie des citoyens formations managériales plus concret, pour les appliquer
largement répandues ensuite dans leur parcours

professionnel

L'ambition l

Nous avons pour ambition de permettre aux agents
du service public de devenir des éclaireurs de la
transformation publique.

L’EMI leur apporte des outils et méthodes a mettre ‘
en ceuvre dans leur fonction d’encadrement et/ou de
gestion de projet, afin d’élaborer des réponses
nouvelles, d’améliorer I’offre de service existante en
termes de qualité, de délai et de colt et en
mobilisant autant que de besoin, la participation
des usagers, des agents et des forces vives du
territoire.




UNE OFFRE COMPLETE

UNE FORMATION INNOVANTE

Un parcours complet autour de 5 disciplines complémentaires
qui feront vivre I'innovation dans votre structure : le design
de service, I'excellence opérationnelle, la mesure d’impact, le
contrdle de gestion, le bien-étre au travail et la conduite du
changement.

UNE FORMATION ORIGINALE

Une logique d’alternance, qui permet aux stagiaires de mettre
en pratique les acquis de la formation sur des projets réels
commandités et suivis par des référents.

UNE FORMATION PRATIQUE

Choisissez les projets sur lesquels vous souhaitez mobiliser
les stagiaires pour développer et incarner une culture de
transformation des politiques publiques au plus prés de vos
besoins terrains.




LE PUBLIC CONCERNE
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FAIRE UN PAS DE COTE

PARTAGER AVEC LEURS PAIRS




LES MODULES DE FORMATION

La singularité de I’EMI repose sur un parcours modulaire

et complémentaire de 5 disciplines qui s’articulent autour d’un
projet professionnel et qui permettent aux participants de
développer un savoir-faire et un pouvoir d’agir global en matiere
d’innovation et de transformation.

LEMI est le premier parcours a associer de fagon cohérente
et complémentaire :

LE DESIGN DE L'EXCELLENCE LE BIEN-ETRE AU TRAVAIL

SERVICE OPERATIONNELLE ET LA CONDUITE DU
CHANGEMENT

N LE CONTROLE

DE GESTION

LA MESURE
D'IMPACT

\/




LES CHIFFRES CLES
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Sessions
INTRA ou INTER

14
‘ Organismes

Entre

2015

et 2023

OU SOMMES NOUS ?

Communauté d’Agglomération de Cergy-Pontoise
ville de Cergy, ville d'Osny ville de Courdimanche, ville d'Eragny,
ville de saint Ouen I’Auméne, ville de Pontoise, ville de Vauréal

Ville de Herblay-sur-Seine

Conseil Départemental
de la Somme

Conseil Départemental

Conseil Départemental des Ardennes

du Val d'Oise

Conseil Départemental
de Seine-et-Mame

Conseil Départemental
de I'Yonne

Conseil Départemental

du Loir-et-Cher Conseil Départemental

de Sadne-et-Loire

Caisse d’Allocation

Conseil Départemental familiale de la Loire

de I'Indre-et-Loire

Conseil Départemental
de I'lsére

Conseil Départemental

de la Dordogne Conseil Départemental

des Alpes-Maritimes
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