CONCOURS INTERNE D'INGENIEUR EN CHEF TERRITORIAL
SESSION 2014
Analyse d'un document

Option : Logistique et maintenance

EPREUVE N° 5

Durée : 4 h
Coefficient : 4

SUJET : réorganisation et déconcentration d'une direction de I'immobilier des
lycées

Vous venez d'étre recruté(e) par une région sur le poste de directeur(trice) de
I'immobilier des lycées. Le patrimoine a gérer est trés important, environ
4 millions de m?, répartis sur plus de 250 sites, dans 8 départements.

Le siége de la région est situé dans la ville centre d'une agglomération de plus
d'un million d'habitants.

L'exécutif souhaiterait afficher un rapprochement des services et des usagers.
Pour cela, il a développé 7 antennes implantées dans les villes chefs-lieux des
7 départements périphériques.

Votre direction est globalement centralisée au siége de Ja région mais est déja
partiellement implantée dans ces 7 antennes depuis notamment la

réorganisation de 2010.

L'exécutif vous a demandé d'amplifier cette déconcentration en étudiant un
projet de transfert, sous 2 ans, d'un maximum d'agents dans ces antennes.
Cette déconcentration doit pouvoir étre effectuée a iso effectif (nombre de
postes constant), sur la base du volontariat, sans dégradation du niveau de
qualité du service rendu.

Vous décidez de profiter de ce projet de réorganisation pour moderniser les
pratiques et les outils afin de les rendre compatibles avec un management a

distance.



Question 1

A partir des documents joints, vous ferez une analyse critique de
l'organisation actuelle dans la perspective du projet de déconcentration
souhaitée. Vous réaliserez une analyse des freins, des écueils et des gains
potentiels de I'organisation de votre direction de I'immobilier des lycées sous
forme d'agences implantées sur le territoire régional.

Question 2

A la lecture de votre rapport d'opportunité, I'exécutif confirme le principe
d'une déconcentration de votre direction sous deux ans. Vous proposerez
alors une démarche détaillée de mise en ceuvre de cette réorganisation basée
sur un management et une production administrative a distance.

Vous exposerez les dispositifs / variables d'ajustement qui vous permettraient
d'adapter la charge de travail sur un territoire donné en fonction de I'évolution
des besoins (évolutions démographiques, de la carte de formation, état du

bati).

Vous préciserez également comment vous pourriez adapter cette nouvelle
organisation de management a distance & une réforme des collectivités
territoriales, et notamment au transfert a la région de I'immobilier des

colléges.

Baréme de notation :

« Compte rendu critique de I'analyse : 8 points
« Orientations prospectives : 10 points
« Lisibilité et cohérence du document : 2 points
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Document n® 3 Description de I'état du bati des lycées et de ses performances Page 12
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Document n® 4 Fiches de poste d'un chargé d'opérations et d'un assistant Page 16

technique, basés au siége
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DOCUMENT 1
COMITE TECHNIQUE PARITAIRE DU 20 OCTOBRE 2010

REORGANISATION DES SERVICES

Direction du Patrimoine immobilier (DPAT) —Direction de I'lmmobilier des Lycées (DIL)

Pour avis

1-Organisation actuelle

La direction du Patrimoine (DPAT) est organisée en trois services, un service « cceur de métier », le
service Construction, Maintenance, Exploitation (CME) et deux services « d’appui », le service
Juridique, Administratif et Financier (JAF) et le service Ressources et Développements (R&D).
Cette organisation a été mise en place en 2003, puis adaptée en 2006 pour engager la démarche de
déconcentration d’ Assistants Techniques dans les antennes départementales.

Le service CME comprend deux unités, ['une chargée de la mise en ceuvre des projets lourds du
Plan Pluriannuel d’Investissement (PPI), I’autre chargée des opérations de maintenance et de
I’accompagnement technique des Etablissements Publics Locaux d'Enseignement (EPLE).
Progressivement, depuis 2003, les opérations de maintenance sont menées en gestion directe (GD)
c'est-a-dire sans recours a des mandataires. L’évolution des effectifs de la direction, tant au niveau
des postes techniques qu’administratifs, a permis celie montée en charge. Aujourd’hui, le service
conduit annuellement environ une centaine d’opérations de maintenance.

S’agissant des opérations du PPI, I’Exécutif régional a souhaité une prise en charge partagée entre
recours 2 des mandataires et GD. A ce jour, il a été demandé aux services de mener en GD au moins
40 % des opérations du PPI ce qui implique, d’une part, une évolution des moyens humains de la
direction et, d’autre part , de revoir son organisation.

2-Processus de concertation interne

Une réflexion a été engagée au sein de la direction en début d’année 2010 au travers de groupes de
travail composés d’agents volontaires qui se sont réunis entre mars et juin. Une dizaine de réunions
ont été tenues (groupe principal et sous groupes).

[’analyse a porté sur les missions et les moyens nécessaires pour les remplir tant en nombre et
compétence des postes nécessaires qu’en positionnement géographique de ces postes.

11 en est résulté le constat suivant :

Pour assurer ses missions avec la proportion de GD voulue sur les opérations du PPI
(40%minimum), les effectifs de la direction doivent progresser de 15 postes, démonstration ctant
faite que la GD représente un coit financier pour la collectivité deux fois moindre que le coiit que
représente le recours a des mandataires.

Par ailleurs, cette analyse fine des missions, tache par tiche, a démontré une nécessité d’un travail
collaboratif et de proximité permanent entre les Chargés d’Opérations et leurs correspondants au
sein des Unités Marchés et Gestion Comptable du service JAF, alors que les tiches de suivi de
chantier et d'accompagnement technique des EPLE nécessitent une implantation locale.

Dés lors a émergé Ia proposition d’Unités Territoriales (UT), composées d’agents basés au siége,
pour les fonctions nécessitant la proximité avec le SJAF, et d’agents basés dans les antennes, pour



exercer les fonctions nécessitant la proximité du terrain.
3-Organisation proposée

- Le service Ressources & Développements

Le service R& D voit son organisation confirmée. Seul un poste d’attaché est transformé en poste
d’Ingénieur, la composante essentiellement techniques de ce service se confirmant.
Aucune déconcentration n’est envisageable.

- Le service Juridique, Administratif et Financier

Le service JAF voit également son organisation confirmée mais ses moyens renforcés de 3 postes a
I"Unité de Gestion Comptable et de 3 postes a [’Unité Marchés afin de faire face 4 la montée en
charge de la gestion directe des opérations du PPI. Comme cela est déja le cas actuellement au sein
de ces Unités, chaque agent est chargé d’un portefeuille territorial, ce qui favorise le travail en lien
étroit avec ses collégues des UT.

Une analyse de la possibilité de déconcentrer ce service a fait I'objet d’un groupe de travail.

Ce groupe de travail a conclu qu’une telle démarche limitée & la DPAT ne serait pas pertinente car
elle nécessiterait une démultiplication des moyens et des compétences dans chaque antenne sans
pour autant que la charge le justifie. A I'inverse, une partition des moyens du service dans les
antennes diluerait sa compétence et ne permettrait pas une réelle continuité de service.

- Le service Construction, Maintenance, Exploitation
Les évolutions majeures proposées portent essentiellement sur le service CME.

L’organisation en deux unités spécialisées sur des types d’intervention (travaux neufs et travaux de
maintenance) est abandonnée au profit d’une organisation territoriale. Sept Unités Territoriales sont
créées et chaque UT regoit en gestion un portefeuille d’EPLE situés sur un territoire cohérent
{deépartement ou regroupement de départements).

Ces UT sont chargées de mener toutes les opérations d’investissement quels que soient leur mode
de gestion (GD ou Mandat) ou leur importance (Maintenance ou PPI). Le Responsable d’UT assure
la répartition des missions entre les agents de son équipe selon leur expérience et leur compétence.
Elles disposent de ressources techniques et administratives, en liaison fonctionnelle avec les Unités
du SJAF.

Chaque UT a des effectifs répartis entre le siége et les antennes.

Au total, 14 Assistants Techniques sont déconcentrés dans les antennes.

Une cellule administrative est placée auprés du Responsable de Service mais également en liaison
fonctionnelle avec les autres agents assurant le secrétariat au sein de la Direction.

L’assistante de Direction assure ’animation de ce réseau.

Un responsable d’UT assure les fonctions d’adjoint au responsable de service CME.

- La direction
Au niveau de la direction, un des responsables de service assure les fonctions de directeur adjoint.

Le directeur et le directeur adjoint disposent d’une assistante qui assure I’animation du réseau des
secrétaires assistantes.

4-Evolution des effectifs
Les effectifs de la direction évolueront progressivement de 81 postes & 96 postes par la création,

dans un premier temps, de 7 postes en 2011.
Les effectifs basés en ERA seront portés de 8 4 14 Assistants Techniques de catégorie B.



5-Changement de nom de la direction

Afin d’éviter la confusion avec les deux services de la Direction de la Culture, « Inventaire du
Patrimoine » et « Patrimoine et Arts plastiques » dont les noms comportent le terme « Patrimoine »,
la direction sera dénommeée Direction de I’Immobilier des Lycées (DIL). Ceci précisera son champ

de compétences.
ANNEXES

[. Organigramme actuei
2. Organigramme proposé



g sdysod ¢ . ) : ;
Ty S{ENSILIWPE:- - = =x ;
e, sjugisissy o . %.cww“mmwww
w..m.ﬁﬁ a ﬂmﬁwr g hmwa L z g . o eisod | Ossisedz “
.ep'sejsod g| b . -o@sod } -gasod.| . SjefsIuupY
-sanbjugjoa: im arliLest = yasady - oo . S91/BULORSSD); i g moa .
Yoo} x JuE)SISSy : « SUOHELOP 19 : @ so)sodz
E_._muw_mm,q g=3 7} seouelnsse sSUONUBAGNS » . S9pNIap e_m
e 2 sap uojsag SB.EULOYSSE) g sejsod £ = - m slug)sissy’ %.
.<.m2moa_w 2 * 5BeIANOp = . paEliz g:ysod | mw . bl 3
e . v s smajoepa. - « J919U0} » 4 V.sd)s0d. N 5
‘sgble j2ereu SJUBJSISSY . i 0
> SFOIBYD sjefoid ep i g & enbuyaa] .
‘._ / -sableyn Emuw_mm<
8|qeldwo”]
uoneyoldxg uonen|igeysy sayoIB| _mowmm D alglouedld 10 se|eluquILed
uofonssuo) seo aARASIUILPY sanbiuyoa|
aoUBUBJUIBIA SHUN auun
aqu gjeloid . S sapn)g euNn
gl Q.ED
.. vesod | | | yemod, B ¥ visod ) M
a|gesuodsay o_nmmcoammm sjqestiodsay
uoljejio|dxg asueusjuiep —__ —
..umwmm.aw__ yoiondisyoy sdlAleg Baueul i@ Jjessivilupy m#cmEmaao_meD u%
1 SRR § Sl snbipunp aojAleg mwo_zowmmm HoIMSG
SR & <m2moaw uoysab-ap S ETE .
—— " juofpe e w JejsIssy v 2s0d | mw v Emoa Fﬁ
m_nmw:oamom_ e L] ejgesuocdsey © 8jqesuodsay -
Ipeisad | i s
alle)piong
ajsod | 4 wigsod]) -
_w....mo_gumh._n W Juiolpy: e |enioe mEEm&D_Cmm._O
’ uelsissy . ‘_ ._EOHDM‘: . L@—-—DOEE—
v asod | . o

Inspang | - auiowlled np uocioalig




D saised g
Sallejeloss

g sasod €7
sjlensiuipe-
no senbiuyoa)

S)UB]SISSY.-

v sajsod g}
sfeianap -
-esuBLW

SIS op
sobueys

T
o ajsod |
q_ g wumon_ L
o BlIB)pI0as-

v_:m:m_c_Eum
EEm.mm(

..:..J g

SO|BLIOJLIIS)
sguun £

uoney|
Uol);

p|dX3 2oueysiulepy
DNIISUOYD) 82D

v sajsod 7

Juiolpe s -
sjqesuodssy

e
! oelsod, |
‘ = anbjuyos
= ‘pasod | D-sajsod g g sa1sd g | wa.. Emm( 2
oaised |- g eysod |- SIEASIUIUPY sjepueus L A
mMuﬁMW:n.m%m « suoljejop 19 SSI[BULIORSSD wmm ‘gsaisodz m
sspuogsep | |“Suctuendns » @ saiods Spyoseu 5 wﬁ%%( 2
i W) i . seyoLBIL 8P ‘uonsabap- m m.umoa b ﬁ
$IN9joEP3 HpEEEa - wIajouog»
. SUBISISSY m;o.c;o&. b
Em.m_mm<
Sora 9|qejdwod 2I9IoUBUI] 18 sojeluguIL)E
“anun uonRsaH SAlJBJIS|UIWPY senlpuyos)
o FHun ouun SOPNIY HuN
v ajsod |- <$moa I < Bwon F o
a|qesuodsay ajqesuodsay - 9|qeésuodsalyy -
Ipoueul 19 Jelsluiwpy sjuawpddojaag(] 19
_ anbipunr aoinjeg $82INQSSa} 92IAI9S
E,.mm“ch T Pr— T
vonssb ap . N - .e50d wnﬂ
UB)SISSY . :
el N s|qesuodsay m_ﬁmcmk&%m:
Jersod— i
ale)pIneg
gasod | 5 d.E.mwa.__ :
UoRISIp §ice JUiOfpE’
juesIssy _ LB Inapeng-

v aisod ] ..
Inapalg

asodoud swweibiuebip

J91Iqowi,| 9p uonoallg



Document 2 : Présentation du budget de la Direction de I''mmobilier des Lycées

(extraits du document de rentrée 2013)

Budget de la Direction de I'lmmobilier des Lycées (DIL)

a direction de I'immobilier des lycées

gere 189 ME en investissement @ Constructions Rénovations

et 8.6 1 M€ en fonctionnement Grosses Réparatians -140.1 Mé

® Maintenance patrimoine
-28.5 M€

o Subventions d'investissemant
- 146 ME

O Etudes patrimeniales -
3.2 ME

Travaux économies
d'énergia ~3.7 M&

Petite Maintenance immopbilibre

-5.1 M€

B Autres - J19ME

Propriétaire des locaux des lycées publics et Etablissements Régionaux d’Enseignement Adapté (EREA} soit 4,3
millions de m? la Région travaille i |a construction, & la réhabilitation et a I'entretien de son patrimoine bati.

Les opérations de Construction, Réhabilitations et Grosses Réparations (CRGR), 140,1 M€ en 2013, font
I"objet, conformément au Code de I'Education, d’un Plan Pluriannuel ¢’Investissement (PPI).

Le PPI, voté en juln 2005 et actualisé en novembre 2007, représente un volume d’investissement d’un milliard
d’euros pour 67 opérations.

L’Assemblée Pléniére d'octobre 2011 a adopté le Plan Prévisionnel des Investissements (PPI) pour la période
12012-2015, pour un montant de 453 M<. Il est porté par Ja ligne budgétaire (Construction, Réhabilitation,
Grosses Réparations).

Les opérations programmeées, incluant également e plan d’accessibilité {51 M€ sur 3 ans) et la programmation
Voix Données Images (18 M€ sur 3 ans), ont été retenues sur la base des critéres suivants :

- sécurité et maintenance des batiments

- amélioration des performances énergétiques,

- accessibilité tous usages et tous handicaps,

- adaptatlon fonctionnelle des locaux aux évolutions pédagogiques,

- poursuite du plan VDI, de la mise en ceuvre des infrastructures Informatiques pour accompagner
le développement des usages numériques,

- poursuite de la rénovation des demi-pensions,

- création de nouvelles places d'Internat ,

Sur ce dernier critére, des réflexions, en lien avec les autorités académiques et les services de I'Etat ont &t
conduites et ont permis d'identifier trés précisément les implantations de places d'internat supplémentaires.



Les opérations de maintenance du patrimoine {28,5 M€ en 2013} concernent uniqguement une ou plusieurs
composantes d’un établissement {couverture, menuiseries extérieures, installations électriques ou de
chauffage). Elles permettent de réaliser des opérations rendant les locaux accessibles 2ux handicapés, de mise
en conformité ou d’améliorer ies performances énergétigues des batiments.

Programmeées chague année en début d’exercice et réalisées sur deux ou trois années selon leur importance et
leur complexité, les opérations de maintenance sont conduites en maitrise d’ouvrage directe par les chargés
d'opérations de la DIL et leurs assistants techniques

Les subventions d'investissement, 14,6 M€, sont des opérations de maintenance mais aussi d'adaptation
ponctuelle des locaux pour répondre par exemple 3 une évolution des besoins pédagogiques. Au cours du
dernier trimestre de année civile, les établissements font part de leurs besoins pour I'année civile suivante au
travers d’'une enquéte lancée par la Région auprés de tous les établissements. Cette enquéte est
dématérialisée via un extranet trés simple d’utilisation. Un didacticiel est adressé aux établissements pour les
aider & se familiariser & cette application. Les établissements sont invités & se rapprocher des chargés
d’opérations et de leurs assistants techniques pour élaborer ces demandes.

Sont également concernées des subventions d'investissement pour petits travaux d'économies d’énergie. Ces
opérations sont réalisées par les établissernents eux-mémes dans la limite de 90 000€ HT travaux.

Aprés instruction de I'ensemble des besoins et avant fin mars, chague établissement est informé de la suite qui
pourra étre réservée 3 ses demandes. Aprés vote de la subvention par la Commission Permanente un arrété de
subvention est adressé & I'établissement qui dispose de deux années pour mettre en ceuvre les travaux objets
de cette subvention et solliciter de la Région le remboursement des frais engagés. Un acompte Intermédiaire
est versé a I’établissernent dés lors gu’il justifie d'un début d’exécution, désignation d’un maitre d'ceuvre ou
commande a une entreprise par exemple.

Enfin, les interventions de Maintenance Quotidienne {MQ)représentent un budget de 5,1 ME, Les
établissements recoivent en début d’exercice budgétaire une dotation destinée i leur permettre de réaliser, &
leur initiative et sans accord préalable de la Région, de petites interventions de réparations d’une valeur
unitaire inférieure 4 3 700 €. Le montant de cette dotation est variable selon les établissements en fonction de
la superficie et du niveau de vétusté de leurs locaux. En fin d’exercice, les établissements doivent justifier de
Fusage de cette dotation qui peut, le cas échéant, donner lieu @ complément en octobre si les fonds attribués
ont été utilisés en totalité.

Des interventions spécialisées

En complément des modes d’intervention énoncés ci-dessus, des campagnes spécifigues sont menées pour
répondre aux évolutions réglementaires ainsi qu’a des politiques régionales particuliéres.

- Amiante : tous les locaux ont bénéficié d'un diagnostic. A chague fois que 'amiante sous forme friable a été
détectée, des travaux de désamiantage ont &té réalisés. Aujourd’hui, et depuis plusieurs années déja,
I'ensemble des locaux est confarme a la réglementation. Suite a la parution d’évolution réglementaire en 2011
et 2012, une nouvelle campagne de repérage « amiante » en vue d’établir de nouveaux Dossiers Technigues
Amiante {DTA) a débuté mi 2012 et se poursuivra jusqu’en 2014. Ces documents seront mis 3 disposition des
directions et des équipes techniques des lycées afin qu’ils soient systématiqguement consultés avant toute
programmation de travaux pouvant potentiellement créer de la poussiére (pongage, perc¢age, etc). En cas de
doute, il est impératif de solliciter le chargé d'opérations de la DIL qui, si besoin, fera procéder & des analyses
par un laboratoire agréé. Si la présence d’amiante est avérée, c'est une entreprise spécialisée qui réalisera les
travaux.

Des formations pour expliquer cette nouvelle réglementation et les dispositions a mettre en ceuvre seront
proposées au second semestre de 2013 aux personnels directement concernés, soit environ un millier d’agents.

yiL)



L’ensemble de ces mesures a fait I'objet d’un rapport présenté au Comité d’Hygiéne, de Sécurité et des
Conditions de Travail (CHSCT) de la Région en juin 2012, puis, un courrier détaillé a été adressé aux chefs
d’établissement 3 [a rentrée 2012,

Gaz radon: en cas de détection de concentrations anormales de Baz radon, des travaux sont réalisés
systématiquement. Des contréles sant ensuite effectuds réguliérement pour vérifier I'efficacité de ces travaux.

Surveillance des ascenseurs et appareils élévateurs - un programme de mise en conformité a été engagé en
2010 sur I'ensemble du parc des apparells aprés qu'une campagne de diagnostics ait été menée. Ce
programme porte sur prés de 15 M€ de travaux et se poursuit jusqu’en 2014, Conformément 3 I3 loi, a Région
a pris en charge les contrats d’entretien de I'ensembie du parc et assure la conformité de chaque appareil (plus
de 700). Les ascenseurs ayant déja bénéficié de travaux de mise en conformité seront soumis 3 un contréle
technique suivant la loi « urbanisme et habitat ».

Controle des équipements sportifs : la Région fait réaliser par un prestataire spécialisé une vérification
périodique de ia conformité et du bon état des €quipements sportifs intégrés dans les établissements scolaires.
Aprés celle de 2006, une deuxiéme campagne de vérification a eu lieu en 2010, puis une troisieme en 2012.
Une quatriégme est prévue en 2014.

Lorsque des non conformités sont détectées, il est demandé 3 I'établissement d'y remédier soit sur les crédits
de maintenance quotidienne soit 3 I'aide d'une subvention, Ces contréles périodiques n'exonérent pas le chef
d’établissement de sa responsabilité d’opérer une vérification visuelle permanente de I'état des installations

sportives.

Accessibilité : la Région méne une politique tendant a prendre en compte les contraintes des personnes
handicapées. Elle s'engage dans V'adaptation des locaux pour qu’ils soient conformes & Ia réglementation
correspandant a I'accuell de personnes en situation de handicap (handicap moteur, visuel, auditif, cognitif). La
Région a réalisé le diagnostic de I'ensemble de son patrimoine, ce qui a permis de déterminer les mesures 4
prendre pour mettre en conformité les locaux avec les nouvelles exigences réglementaires fixées par Ia loi
« handicap » du 11 février 2005. Un é&tat des lieux chiffré pour 'ensemble du parc des lycées a été effectué de
2009 a 2011,. A partir de ces diagnostics, Ia Région a engagé un programme d'intervention afin que chaque
établissement puisse disposer de locaux accessibles pour chague fonction. L'ensemble de cette programmation
constitue le Plan accessibilité 2012 — 2014 pour les lycées. Cette programmation a été réalisée dans le cadre
d’un groupe de travail rassemblant les différents acteurs {représentants de la communauté éducative, services
de I'Etat, associations de personnes porteuses de handicap).

Préalablement la mise en ceuvre globale du plan pluriannuel de mise en accessibilité des locaux, la Région
intervient au cas par cas pour adapter les locaux et permettre Faccueil d’une personne handicapée dans
I'établissement qui en fait la demande.

N
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Document 4
Profil de Poste, Région A L

Identité de I'agent :

ASSISTANT TECHNIQUE 2014/ DIL/

Pdle Vie Lycéenne, Direction de I'lmmobilier des Lycées
Service, Unité : Construction Maintenance Exploitation ; unité territoriale du département A
Résidence administrative ; Antenne régionale dans le département A

La Région est maitre d'ouvrage pour la construction et pour la réhabilitation des lycées
publics de son territoire. Elle est aussi responsable de leur maintenance et de leur
exploitation.

Au sein du service construction-maintenance-exploitation, et sous I'autorité d’un responsable
d'unité, vous assisterez des ingénieurs dans le suivi des opérations faisant 'objet de
programmation. Vous travaillerez sous leur responsabilité fonctionnelle.

Dans ce cadre, vos fonctions seront les suivantes :

Participer a [Iétablissement des diagnostics par site, réaliser certains diagnostics
d'équipements techniques et de locaux, proposer des programmes de maintenance
correspondants.

Suivre les opérations réalisées par les lycées dans les phases de projet et de réalisation (des
études au parfait achévement et a la mise en exploitation).

Suivre les chantiers réalisés en gestion directe par la Régicn en ligison avec les chargés
d'opérations

Conseiller les établissements pour [I'exploitation des batiments (optimisation des
consommations de fluides, contrats de maintenance et d'exploitation...), établir des suivis et
proposer des correctifs d’exploitation,

Participer aux visites périodiques des commissions de securité, aux expertises liées aux
sinistres et aux contentieux et y représenter la Région.

Actualiser les systémes de gestion informatisée du patrimoine (logiciels de planification et de
gestion patrimoniale)

Participer aux dossiers de consultations pour les opérations retenues.

- Rédaction de compte rendus, notes, rédaction de piéces marchés,
- Participer a des réunions, des groupes de travail.
- Assurer un lien fonctionnel avec les équipes mobiles territoriales.

A la demande des chargés d'opérations pour lesquels vous travaillerez plus directement, vous
pourrez &ire amené a les suppléer dans la préparation des dossiers pour les commissions d'appel
d'offres et les jurys de maitrise d'ceuvre.




Profil de Poste, Région ﬂ )’

Vous devrez travailler réellement en équipe, que ce soit avec vos collégues de ‘'unité mais aussi
avec les autres collégues des unités / services de la direction et de la Région, avec notamment un
objectif de cohérence des pratiques envers les partenaires externes et internes.

Pour exercer ces missions, vous serez amené 4 étre fréquemment sur le terrain.




Profil de Poste, Région /’ g

- de formation technicien du batiment (type bac + 2) ou expérience importante dans ce domaine,
- possédant des connaissances des régles de sécurité des établissements recevant du public et
des equipements sportifs, des connaissances de base en matiére de marchés publics,

- maitriser les outils bureautiques (Excel, Word, messagerie),
- qualités relationnelies, du sens du dialogue et du travail en eéguipe mais aussi des qualités de

rigueur et d'organisation,

- Catégorie B
- Filiére technique
- Cadre d'empilois : Technicien territorial

* LIENS FONCTIONNELS EVENTUELS
- poste sous ['autorité fonctionnelle d'un chargé d'opérations et sous l'auforité hiérarchique du

responsable de l'unité A
= CONTRAINTES DU POSTE (horaires, permanences, déplacemenis...)

- Ce poste requiert de la disponibilité et la possession du permis B (le poste nécessite de fréquents
déplacements en journée)

= CONDITIONS PARTICULIERES D’EXERCICE POUVANT DONNER LIEU A UNE
REMUNERATION SPECIFIQUE (le cas échéant et sous réserve des conditions statutaires
liges a la situation de l'agent)

- outils de bureautique
- outils métier (planification, gestion patrimoniale)




Profil de Poste, Région A g

Identité de I'agent :

CHARGE D’OPERATIONS 2014/DIL/

Péle, Direction, Service : Péle Vie Lycéenne - Direction de I'immobilier des lycées — Service
Construction Maintenance Exploitation
Unité territoriale : du département A

Résidence administrative : Antenne du département A

Sous l'autorité du responsable de I'unité territoriale du département A, au sein du service
construction exploitation maintenance, vous serez responsable de la programmation et de la
realisation d'opérations de maintenance ou de projets ainsi que du suivi d’exploitation d’un
ensemble de lycées avec |'appui d'assistants administratifs et d'assistants techniques.

Dans ce cadre, vous serez amené a :
+» Piloter en direct ou avec 'assistance de mandataires (CRGR) toutes les phases de projet
(de la programmation & la mise en exploitation des ouvrages livrés) pour les opérations de
maintenance et / ou de projet,

* Suivre au quotidien un certain nombre de sites, en étant l'interlocuteur direct des chefs
d'eétablissements pour I'exploitation des batiments (optimisation des consommations de
fluides, gestion des contrats),

» Participer aux visites périodiques des commissions de sécurité et accessibilité,

+ Préparer les dossiers pour les commissions d'appel d'offres et les jurys de maitrise
d'ceuvre,

e Elaborer et mettre & jour le planning physique et financier des opérations au travers de
loutil informatique, actualiser le systéme de gestion du patrimoine, .. ..

Vous devez travailler en coordination que ce soit avec vos collégues de l'unité territoriale mais
aussi avec les autres services de la direction et de la région, avec principalement un objectif de
cohérence des pratiques envers les partenaires externes et internes.




Profil de Poste, Région 30

= SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE (connaissances théoriques et leur mise en ceuvre).

- Ayant des connaissances des procédures de maitrise d’'ouvrage publique, des régles de sécurité
des établissements recevant du public et des égquipements sportifs.

- Possédant une expérience réussie de management de projets,

- Doté de compétences rédactionneiles, d'analyse et de synthése, rigueur et sens de

l'organisation.
= SAVOIR ETRE (comportement professionnel attendu):
- Disposant d'aptitude au travail en équipe et en transversalité.

- Ayant de réelles capacités de négociation, a déléguer et évaluer, mais également d’anticipation
et de réactivité.

- De formation Ingénieur généraliste du batiment ou équivalent
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- Catégorie A
- Filiere Technique
- Cadre d'emplois : Ingénieur Territorial

» LIENS FONCTIONNELS EVENTUELS ou précisions quant au rattachement hiérarchique

T SPECIFICITES CIEES AT EVREO T4

Rattaché au responsable de I'unité territoriale du département A
= CONTRAINTES DU POSTE (horaires, permanences, déplacements...)

Ce poste requiert de la disponibilité et la possession du permis B (le poste nécessite de fréquents
déplacements en journée) '

* CONDITIONS PARTICULIERES D’EXERCICE POUVANT DONNER LIEU A UNE
REMUNERATION SPECIFIQUE (le cas échéant et sous réserve des conditions statutaires
fiées a la situation de 'agent)

. OUTILS SPEGIFIOUES MISADISPOSITION

Outils bureautiques
QOutils métiers
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