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SUJET : Ouverture des données géoréférencées (Open Data Géo).

Vous étes nouvellement recruté(e) en qualité de responsable de la direction de
information géographique (DIG) de Ila Communauté urbaine de
« METROPOSUD », établissement public de coopération intercommunale
(EPCI) de 18 communes représentant plus d’un million d’habitants.

La Communauté urbaine de « METROPOSUD » souhaite s’engager dans une
logique d'ouverture de ses données publiques. Le directeur général des
services (DGS) de la Communauté urbaine souligne le caractére stratégique de
cette orientation, non seulement en termes de transparence de [l'action
publique mais également en termes de développement de services innovants
sur les territoires et de dynamisme de la filiere des industries numériques. Il
s'agit donc d'une démarche essentielle pour I’institution.

En effet, tout d’abord, la loi du 17 juillet 1978 institue diverses mesures
d’amélioration des relations entre ’'administration et le public notamment en ce
qui concerne la liberté d’accés aux documents de caractére non nominatif et la
création d’une commission dite “Commission d’accés aux documents
administratifs » (CADA) chargée de veiller au respect de la liberté d’accés aux
documents administratifs.

Ensuite, la création de la mission Etalab (http://data.gouv.fr), celle d'une
licence ouverte OL/LO et I'obligation pour les services de I'Etat de faire de
I'open data, renforcent cette démarche de transparence.



Enfin, conformément aux orientations récentes prises par le gouvernement, il
semble donc que l'acte Il de la décentralisation comme le prévoit larticle 111
du projet pose aussi le principe d'obligation d'open data pour les collectivités

territoriales.

Sensibilisé a ce contexte innovant, le DGS, informé des actions mises en place
dans certaines villes de France ayant déja privilégié cette démarche, souhaite
amorcer ce processus en se limitant, dans un premier temps, a des données
géographiques, notamment celles qui sont relatives & Paménagement et a la
connaissance du territoire, a 'environnement, au transport ...

Question 1
Anaiyse crlthue du dossner « Open Data »

Le DGS vous ~demande un argumen‘talre stratégique, sur la base des
‘documents mis & votre disposition, afin de sensibiliser les élus
communautaires a ouverture des données géoréférencées. Fort de votre
expérience et expertise technique dans les SiG, vous aborderez le principe
organisationnel et technique a metire en muvre.

Question 2

Mise en ceuvre opérationnelie de 'ouverture des données géoréférencées:

Vous rédigerez un ensemble de recommandations ‘et argumentaires
thématiques propres a guider votre hiérarchie sur la poistique -de mise en
ceuvre de Pouverture des données publiqgues (Open Data) & P'échelle de
intercommunalité. Vous décrirez, a cet effet, les différentes étapes
(technigues, organisationnelles, administratives, sociales....) dans sa mise en
ceuvre afin de promouvoir le rayonnement de Pinstitution et d’améliorer la

démocratie participative.
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FICHE n° 1

Eléments de contextes généraux.
1° Le principe organisationnel au sein de Pinstitution :

La représentation géographique des informations traitées dans le systéme
d’information de « METROPOSUD » est une nécessité pour la gestion
quotidienne, l'aide a la décision ou la communication. A I'exception des
logiciels fonctionnels, toutes les solutions logicielles mises en place ces
derniéres années intégrent une composante SIG. Aussi, il est nécessaire que
« METROPOSUD » soit davantage réactif sur les dossiers SIG et en capacité
d’apporter des solutions novatrlces et ouvertes aux citoyens.

La gestion et la dlffusmn de Pinformation géographique sont des domaines
totalement transversaux. L’offre SIG doit proposer des outils faclies d’acces et
d'utilisation de maniére 3 démocratiser son usage.

L'étude trés récente d’un schema directeur de lmforma'tlon géographique
(SDIG) confiée a. un prestatalre, spécialiste dans ce domalne, a démontré
notamment la nécessaire évolution vers un SIG ouvert, facilitateur d’une
accessibilité accrue pour les citoyens et dont 'open data serait le catalyseur

La direction de Pinformation géographique de « METROPOSUD », sous voire
autorité, est orgamsee comme suit : .

Une assistance de dlrectlon
Missions : Chargée de la gestion des dossiers administratifs, du personnel et

de la communication interne et externe.

Un Service « Administration des données géographiques ».

Missions : Le service est chargé de la modélisation des bases, de I'affectation
.des droits, de la gestion des échanges et de la régie de recettes, créée en 2007
~ pour la vente de données géographiques numériques (conforme a l'avis de fa

Commission d’Accés aux Documents Administratifs formulé a cette méme
date). Cette derniére activité sera tres probablement revue compte tenu du

‘projéet « Open Data ».

-Un Service « Géoservices et promotion ».
Missions : Le service est chargé des relations avec les partenaires internes et

externes, de [I'animation du réseau de référents SIG (soit environ 50
correspondants) et de la mise en ceuvre de la directive européenne INSPIRE
notamment en respectant les échéances sur la diffusion des données. Elle a
été amenée a conduire la mise en ceuvre du schéma directeur de I'information
géographique communautaire afin d’orienter la politique d’acquisition et de
diffusion des données, a court et moyen termes. _



Un service « Topographie et 3D ».

Missions : Le service est chargé de 'acquisition des données topographiques
a moyennes (1/1000) et grandes (1/200) échelles. Celle~ci s’effectue par le biais
de marchés de topographie, de photogrammétrie et par la brigade
topographique interne. Le prochain nouvel objectif est l'acquisition d”un
scanner laser topographique afin de répondre au besoin émergent de
modélisation 3D.

L’organisation de la Direction de PInformation Géographique de
« METROPOSUD » repose également sur un réseau de référents SIG. En effet,
chaque direction et communes membres de la Communauté urbaine ont
désigné un référent SIG, sur les bases d’un profil élaboré par la direction. ll est
chargé de recenser et promouvoir le SIG au sein de sa direction
d’appartenance ou de sa commune. Il est, par ailleurs, le référent privilégié
auprés de la DIG et régulierement invité a des réunions de groupes de travail
thematiques. '

2° La gouvernance du SIiG :

La dynamigue du SIG communautaire repose sur une instance de travail
dénommeée « échelon permanent SIG» essentiellement composée de
ensemble des référents SIG, eux-mémes faisant partie de groupes de travail
thématigues.

Un comité de suivi SIG est également constitué, essentiellement d’experts
technigues, administratifs, ressources humaines, juridiques... . Il est animé par
le Directeur qui impulse la stratégie de développement a travers I'échelon
permanent SIG.

Enfin, un comité de pilotage SIG constitué de [P'éluf(e) délégué(e) aux
Technologies de I'information et de la Communication (TIC), du DGS, des
DGA, de représentants des communes, d'experts et du Directeur de la DIG,
arbitre les choix et orientations proposés par le comité de suivi.

3° La politique d’acquisition de données géographiques ;
Les données de références existantes :

Le Plan Cadastral Informatisé (PCI).

Un plan de ville.

Une orthophotographie aérienne.

Specifications de 'orthophotographie :

Orthophotographie vraie avec recouvrements importants.

Résolution =15 cm.

Précision planimétrique = 30 cm.

Précision altimétrique = 50 cm.

Réalisation d’un Modéle Numérique de Terrain (MNT) de 5§ m de résolution.



D’'un Modéle Numérique de Surface (MNS) de 50 cm de résolution.
Et d’un Modéle Numérigue d’Elévation (MINE) de 50 cm de résolution.

Un référentiel des voies (voies et adresses).

Une base de données photogrammétrique & moyenne échelle (1/1000) couverte
sur la totalité du territoire, {classe de précision de 10 cm) avec restitution des
éléments principaux du sursol.

Une base de données topographique a grande échelie (1/200) existante sur les
territoires a enjeux, de classe de précision 2cm {plan régulier au 1/200).

L.es données d’intérét commun :

Le Plan Local d’Urbanisme (PLU).

Le Schéma de Cohérence Territorial (SCOT).

Les Zones d’Aménagement Concerté (ZAC).

Données environnementales (dont 'occupation du sol).
Transport en commun.

Réseau...

Les données de Pagence d’urbanisme.
Toutes les études produites par Pagence d’urbanisme sont intégrées au
sein du S1G communautaire.

Les données métiers

Données de gestion de voirie,
Données de gestion patrimoniale
Données de circulation, d’assainissement...

En général, les données métiers sont sous la responsabilité des directions
opérationnelles au sein desquelles elles sont produites. Néanmoins, elles
peuvent constituer un intérét de partage entre directions. Elles sont classifices
alors en données d’intérét commun.




L'ouverture des données nubliguses,
iberte publique et levier d'innovation

L'ouverture des données publiques est fondée sur la loi n° 78-753 du 17 juillet 1978 relative au droit
d’accés aux documents administratifs, ainsi définis : "(...) quels gue soient leur date, leur lieu de
conservation, leur forme et leur support, les documents produits ou regus, dans le cadre de leur
mission de service public, par I'Etat, les collectivités territoriales ainsi que par les autres personnes de
droit public ou les personnes de droit ptivé chargées d’'une telle mission. Constituent de tels
documents notamment les dossiers, rapports, studes, comptes rendus, procés-verbaux, statistiques,
directives, instructions, circulaires, notes et réponses ministériefles, correspondances, avis, prévisions
et décisions. {...)" (article 1#),

Le droit d'accés aux documents administratifs a été reconnu comme une “liberté publique” par le
Conseil d'Etat (CE, 29 avril 2002, U., n° 228830). En 1997, le Gouvernement en a élargt le principe en
décidant la mise enfigne gratuite des “données publiques essentielles”, En 2003, 1a directive 2008/88/CE
du Parlement européen et du Conseil du 17 novembre 2003 concernani la réutilisation des informations
du secteur public, transposée par 'ordonnance du 6 juin 2005 et le décret du 30 décembre 2005, a
facilité la réutilisation des documents existants détenus par des organismes du secteur pubiic. Le
décret n® 2011-577 du 26 mai 2011 relatif 4 la réutilisation des informations publiques détenues par 'Eiat
et ses etablissements publics administratifs & posé le principe de fa gratuité du droit & réutilisation.

Le 21 fevrier 2011, le décret n® 2014-194 portant création d'une mission “Etalab” chargée e la création
d’'un portail unique interministériel des données publiques créait la structure en charge d’animer et
d’héberger la diffusion de ces données publigues.

Avec la révoiution numérique — qui facilite 1a production, la diffusion et le traitement de données de
masse —~ 'ouverture et le partage des données publigues sont devenus un puissant levier pour :

¢ renforcer la confiance des citoyens grace a une plus grande transparence de I'action publique (par
exemple, avec la mise en ligne d'informations sur les comptes publics, la poliution ou les délits
constatés) ;

e permetire de nouvelles formes de co-production avec la société et soutenir Pinnovation sociale
{camme |e projet Handimap qui a permis, grice aux données des villes de Rennes et de Monipelliet,
de développer une application de calcul d'itinéraite pour handicapégs moteurs) ;

» amélicrer le fonctionnement administratif (comme en témofgne la trés forte utilisation des données
publiques par I'administration efle-méme) ;

» amaliorer I'efficacité de I’action publique en développant de nouveaux modes d'organisation et de
nouveaux processus de travail {comme le suivi des accidents de la route par la sécurité routiére per-
mettant d’ameliorer 'aménagement de la voirig) ;

» soutenir le dynamisme économigue, en créant de nouvelles ressources pour I'innovation et la crois-
sance (comme en témoignent les jeunes entreprises innovantes primées par Dataconnexions} ;

¢ contribuer 4 I'influence et au rayonnement international de la France (initiative Open Government
Partnership — OGP —, initiative sur la transparence de I'aide internationale ~ IATI - ou sur |a transpa-
rence des industries extractives — EITi).
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Dés le premier Conseil des ministres, le 17 mai 2012, le Président de ia République a fait signer, a
tous les membres du Gouvernement, une charte de déontologie rappelant notamment leur “devoir de
transparence”, leur “scrupuleux respect des dispositions garantissant I'acces des citoyens aux
documents administratifs” et leur engagement a “mener une action déterminée pour la mise a disposition
gratuite et commode sur Internet d’un grand nombre de données publigues”.

En langant le chantier de la modernisation de I'action publique, fe Premier ministre a réaffirmé le
31 octobre 2012 les principes d’ouverture et de pariage des données publiques prévus par la circulaire
du Premier ministre du 26 mai 2011, notamment le droit pour tout citoyen de pouvoir réutiliser librement
et gratuitement les données publiques, ou I'encadrement strict des redevances de réutilisation de
donnees publiques.

En intégrant la mission Etalab au SGMAR, il a constitué une force globale d’'innovation, asscciant la
conception des systémes d'information de PEtat, I'ouverture des données publigues, I"évaluation des
politiques publiques et I'nnovation en matiére de politiques publicques.

Das le premier comité interministériel pour fa modemisation de 'action publique (CIMAP), le 18 decembre
2012, fe Gouvernement a pris trois décisions importantes pour 'ouverture des données publiques :

» “Réaffirmer le principe de gratuité de la réutilisation des données publiques et 'étendre, en concertation,
aux collectivités, aux délégataires de service public, a la sphére sociale et aux autorités administratives
indépendantes” ;

s “Lancer, das 2013, des travaux sur la transparence de 'action publique et des institutions, notamment
en ouvrant le débat sur la mise & disposition de données en matiere d’éducation, de risques
environnementaux, de transparence du systéme de sants, de I'offre de transport, de logement, de
lisibilité des prestations soclales et des dépenses publiques™ ;

5 “Confier au SGMAP en lien avec e ministére du budget, la mission d’évaluer les modéles économiques
de chague redevance existante, notamment en auditant les codts et les receties associes, Le SGMAR
doit remettre ses propositions au Premier ministre au printemps 2013".

U'ouverture des données publigues est engagée. Outre les informations partagees (mais pas toujours
réutilisables) par le service public de I'accés au droit {Légifrance), le cadastre ou encore Géoportail, de
nombreuses bases de données sont mises en fibre accés par les administrations, les établissements
publics et les collectivités locales.

1.a mission Etalab a développé une plateforme nationale d’hébergement et de partage de données
publiques ouvertes, gratuites et réutilisables {www.ciata.gouv.ir). Elle coordonne un réseau de
correspondants Open data et de fournisseurs de donnges qui ont permis la mise en ligne de plus de
350 000 jeux de données. La mission Etalab a également travaillé a structurer I'écosystéme des
réutilisateurs de données {startups, associations,...), hotamment par le biais de I'organisation du
concours Dataconnexions, qui lui a permis, en deux éditions, de récompenser 11 projets particuliere-
ment prometteurs.
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ie Gouvernement entend donner sa pleine mesure a cette politique, et en faire un levier de modernisation
de Paction publique et de soutien au dynamisme économigue.

ravaifier 2 Pouveriure de jeux de données strategiqus

Le Gouvernement souhaite favoriser "'ouverture de données stratégiques et de qualité, qu'elles
permetient de créer des services utifes au guotidien (comme pour le transport, 'environnement, Ja
sants, la consommation énergétique, le tourisme...), qu'elles scient réclamées par les citoyens en
raison de leur caractare démocratique ou pratique (budgets et dépenses détaillées par administration...},
ou gu'elles répondent 4 une exigence légale ou réglementaire (publication des attributaires de marchés
publics conformément a l'article 138 du code des marchés publics).

Powr ce Taire, !% rafssion Etalab du SGMAP orga rﬂam’?a clés 2013, six déhats thdmatiques ot
ouveris, afin didentifier et de publisr de nouveaux jeux de donndes, Ces débats seront confiés
& une commission composeée par le SGMAP et |e mmlstere concerné, pouvant bénéficier d'un
rapporteur ou d'un secretariat assuré par Etalab ; ils donneront lieu & un rapport, remis au Premier
ministre et au ministre intéressé, qui formuleront des recommandations en termes d'ouverture
cohérente des données et préciseront les bénéfices attendus.

Dans ce cadre, le Gouvernement étudiera les possibilités :

» d'élargissement de la stratégie d'ouverture des donnédes publiques & tous les établissements publics
administratifs, aux délégataires de service public, aux coflectivités ierritoriales et aux autorités
administratives indépandantes ;

3 d’extension de la politique d’ouverture des données publiques aux missions de service public a
caractere industtiel et commercial, aux entreprises publiques et 4 la sphére associative.

Le Premier ministre a par aiifeurs demandé a tous les ministres de préciser leur stratégie d’ouverture
des données publigues dans les programmes ministériels de modernisation et de simplification
(PMMS}, & transmettre d'ict ia mi-mars.

2. Facilier et as'ﬂéifo ar e processus d'ouveriure des données publiques
dans les ministéres, les elablissements publics, et les collectivités territoriales

Etalab ouvtira, dés 2013, une nouvelle version de la plateforme www.ciada, gouv e, Tout en conservant
sa vocation de diffuser largement les données brutes, celle-ci deviendra a terme une vitrine grand
public de 'ouverture et du partage des données publiques. Elle proposera en particulier des outils
techniques utiles pour s'approprier ces données (outils de visualisation de données, de traitement
statistique, etc.).

Une attention toute particuliére sera apportée a l'indexation des données, a leur traitement sémantique
et aux liens entre ces données. Etalab, en collaboration avec les collectivités locales et les autres
producteurs de données publiques, travaillera & répertorier et 4 présenter 'ensemble des données
publigues librement accessibles et gratuitement réutilisables, quelle qu’en soit la source. De méme,
Etatab poursuivra avec les fournisseurs de données la réflexion sur Fimportance des formats ouverts
et la possibilité de les faire converger, et s’attachera a construire une plus grande interopérabilité entre
la plateforme www.daia.gouwir et les systémes d'information de I'Etat, des collectivités territoriales
ou des institutions européennes.

Par ailleurs, Etalab lancera également dés 2013 le chantier de la diffusion de données par des interfaces
programmables (“API”),




3. Accompagner les réuiiiisations innovantes &t fa communauié des réutilisatews

P'Etat encourage la réutilisation la plus large des données publiques afin que cetie politique d’ouverture
soutienne une stratégie d’innovation, y compris sociale, et de croissance économigue.

s Le service public est e premier ulilisateur de données publigues de gqualité

Les données publiques sont produites dans le cadre d’une mission de service public et le service
public est fréquemment le premier bénéficiaire de leur ouverture. La production, la collecte et la pu-
blication de données par Padministration doivent répondre aux besoins d’un service public de qualité.
Etalab doit donc &tre a la disposition des administrations pour leur permettre de saisir ces opportunités.
En particulier, elle organisera des sessions de formation, pourra monter des ateliers ad-hoc, pour analyser
le potentiel de certaines applications de I'ouverture des données publiques {lutte contre le chomage,
par exemple), et publiera des notes d’analyses de cas exemplaires.

» L Erat favorise la réutiiisation des donnges publiques par les enireptisss pour créer des servives
innovants

Etalab continuera & soutenir les entreprises innovantes, I'économie sociale et solidaire ainsi que fes
grands groupes industriels, dans leurs projets de réutilisation de données publiques. Elle organisera
en 2013 trols concours Dataconnexions, permettant de repérer et de faire connaitre des réutilisations
exemplaires, et scutiendra 'organisation d'Assises nationales de "open data, en lien avec le ministere
chargé du redressement productif, le ministére chargé des PME et le ministére chargé de I'3conomie
sociale et solidaire.

s e soutient Fengagement des ciioyens et des associations autour des donnges publigue
au piolt diune soetion publique modarne el rencuyaide

Le soutien & i'engagement des citoyens, pour coproduire certaines informations, concevoir de nou-
veaux services ou aider les acteurs publics & relever certains défis, fait partie intégrante des missions
d'Etalab, qui organisera en particulier des concours mobilisant les citoyens autour des données et
des obiectifs partagés par {'Etat.

s Suivre of encourager ia recherche en sciences de la donnée

Les “Big Data”, la transformation des chaines de valeur, les stratégies et les organisations fondées sur
la “culture de la donnée” caractérisent les formes actuelles de la révolution numérique. Pour suivre
cette transformation rapide, Etalab accentuera sa coopération avec le monde de |'enseignement
supérieur et de la recherche et se dotera, avant fa fin de 'année 2013, d’'un collége d'experts ras-
semblant des experts technologiques, des spécialistes de datasciences, des juristes, des économistes
ou des réutilisateurs {entrepreneurs ou responsables associatifs), & moyens constants.

4.1z fransparence ef 3 cudfure de fa donnée au service de fa modermisation
de Paction publigue

Uouverture des données publiques est un outil majeur au service de la transformation du service
public, pour en améliorer la qualité et en permettre I'évaluation par tous ses usagers. Le SGMAP veillera
a construire, chague fois que cela sera pertinent, des référentiels quantitatifs, si possible en temps reel,
pour les évakiations des politiques publiques, afin qu'elles permetient de construire des outils utiles
au pilotage de ces politiques publigues. Comme prévu par le CIMAP du 18 decembre 2012, le SGMAP
travaillera a la conception d’innovations dans les services publics en ayant recours aux données
publiques.

5, {6y z{@’)i’% s redevances exdstanies

Aloceasion du CIMAP du 18 décembre 2012, le Premier ministre a confié au SGMAR, en lien avec le
ministére du Budget, une mission d’évaluation des modéles économiques des redevances existantes,
notamment en auditant les colts et les recettes associés. Ces recommandations seront remises au
premier semestre 2013.

N




Etalab et le SGMAP accompagneront les administrations qui commercialisent de 'information publique
dans 'évolution de leurs modéles économiques. En effet, le respect du principe d’accas libre et gratuit
du citoyen a des données publiques réutilisables n"empéche pas de concevoir des stratégies de
monétisation de services & haute valeur ajoutée ou de création de plateformes.

6. Bvoiutions du cathe juridioue et adminisiratit
Un vade-mecum rappelant le cadre juridique de la mise a disposition des données publiques sera
diffusé aux ministeres, afin de faciliter feur engagement dans la démarche d'ouverture de leurs données.

A I'occasion, notamment, de la révision de la directive 2003/98/CE du Parlement auropéen et du
Conseil du 17 novembre 2003 concernant la réutilisation des informations du secteur pubiic, e Gouver-
nerment lancera des travaux de concertation, visant 4 actualiser si nécessaire les définitions légales
encadrant le drolt d’acces et de réutilisation des données publiques.

7. Uachion internationale de la France

Enfin, le Gouvernement attache une importance touie particulidre au rayonnement de la France sur le
sujet de la transparence, de Mouverture des données publiques (“Open Data™ et de la gouvernance
ouverte ("Open Government™). Etalab prendra part au pilotage des projets européens de plateformes
de données ouvertss communautaires (notamment le site ouvert au début de I'année 2013 par la
Commission européenne il //onen-data.europa.el/opan-daiall,

La France studie par ailleurs |'opportunité de rejoindre ' Open Government Partnership (*OGP”), pour
engaget uhe coopération fructueuse avec les autres gouvernemenis engagés dans cette voie. Ells se
rapprochera du partenariat pour examiner les conditions de son adhésion. La France s'engagera par
ailleurs largement dans la coopération multilatérale autour des approches de transparsnce et de
gotvernement ouvert.
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i aloin® 78-753 du 17 juiller 1978 portant diverses mesures d’ amélioration des relations entre 1'ad-
ministration et le public et diverses dlsp()‘ﬂ[}()nb d’ordre administratif, social et fiscal, garantit le droit
de loufe personne a I'information en ce qui conceme la liberté d’accés aux documents de caractére
non nominaiif. Cette lof a ouvert & toute personne le droit d obtenir communication des documents
adminisiratifs qui émanent “des administrations de I'Etat. des collectivités territoriales, des établisse-
ments publics et des organismes, fussent-ils de droft privé, chargés de la gestion d'un service public”
(art. ler et 2). Les EPLE entrent naturellement dans le champ d dpphcdﬁon de ce texte.

Toutefois les regles que pose ce texte et qui sont développées ci-apres, ne sont applicables qu'en I'ab-
sence de textes spécifiques. Ainsi, la communication du dossier d'un agent ou d'un éléve, dans le cadre
d'unre procédure discipiinaire, est régie par les dispositions réglementaires et les principes jurispru-
dentiels propres & cette procédure.

Lalof du 17 juillet 1978 a crdé une commission dite “Commission d’acceés aux docwments administatifs”
(C.ADA). Celle-ci est chargée de veiller au respect de la liberté d’aceés aux documents administratifs.

. LES DOCUMERNTS
COMMUNICABLES

- LES DOCUMENTS NON NOMINATIFS

I. Lalol du 17 juillet 1978 considere comme docu-
ments administratifs “tous dossiers. rapports. études.
compte rendus, procés-verbaux, statistiques, direc-
tives, insfructions. circulaires, notes et réponses minlis-
térlelles qui comportent une interprétation du droit
positif ou une description des procédures adminis-
tratives, avis, & l'exception des avis du Conseil d Frat
el des ribunaux administratifs, prévisions et décisions
revétant Ia forme < écrits. enregistrements sonores ou
visuels, de iralternents attomatisés ¢ informations non
nominatives” (art. ler), Ces documents sont done
communicables de plein droit aux personies qui en
font ta demande (art. 2).

- La notion de documents administratifs est plus large
gue celle d'actes administratifs. le champ d’applica-
tion de {a loi du 17 juillet 1978 s'étendant a des docu-
ments qui n'ont pas le caraciére de décision. Elle exclut
cependant les actes de droit privé (actes notariés,
contrats commerciaux etc.).

2 - LES DOCUMENTS NOMINATIFS

2. Le législateur n'a pas défini la notion d'informa-
tlons nominatives. Cependant 1la CADA considere
comine nominatif tout document portant une appre-
ciatlon ou un jugement de valeur sur une personne
physigue nommeément désignée ou facilement iden-
tifiable ou incluant {a description du comportement
d'une personne dés lors qu'il s'avere gue, d’une manigére
ou d'une autre, la divulgation de ce comportement
pourrait hui porter préfudice. D'une maniére plus gené-
rale, doit étre considéré corme nominatif tout docu-
ment dont les mentions ne peuvent étre communiquées
sans qu'une atteinte soit portée au droit qu’a chaque
individu de ne pas divulguer &4 autrui des renselgne-
ments sur sa personne, ses activités ou ses biens.

A titre d'exemples sont considérés comme nomina-
tifs, fes noles aitribuées aux éleves ou aux candidats
d'un concours, le dossier scolaive d'un éléve, une
copie rernise & N'occasion des épreuves du baccalau-
réat, la notation d'un agent public,

Enrevanche, les listes de noms (listes de membres du
conseil d'administration, listes d’agents ou d éléves)
ne sont pas considérées comme des documents nomi-
natifs & condition de ne comporter aucune mention
personnelie relative aux intéressés {date ce naissance,
n® INSEE, adresse, téléphone, situation familiale. .,
etc.), Ces dléments de la vie privée sont protégés par
le Code civil {art. 9) et s Caonvention européenne des
droits de 'homme et des libertés fondamentales {art,
8}. En revanche, rien ne s'oppose 4 ce que les coor-
données communiquées soient celles de I'établisse-
ment scolaire,

3 - DISPOSITIONS COMMUNES

3. Larticle 6 de laloi du 17 juillet 1978 permet, néan-
moins, & ['autorité administrative de refuser ta commu-
nication d'un document administratif lorsgue celle-ci
porterait aiteinte aux secrets protégés par ta loi et
notamment aux secrets des délibérations du
Gouvernement et des autoriiés responsables relevant
du pouvoir exéeuttt, de la défense nationale et de la
politique extérieure, de la monnaie et du crédit public,
de Ja siireté de PEtat et de la sécurité publique, de la
vie privée et en matiare commerciaie et industrielle,
ainst qu'au déroulement d'une procedure engagée
devant une juridiction cu & la recherche des infrac-
tions fiscales et douaniéres.

EXERCICE DU DROIT D'ACCES

1 - DISPOSITIONS COMMUNES

4. Le droit & communication ne s'applique qu'a des
documents achevés et non aux états préparatoires,
patrliels ou provisoires d'un document tart qu'il est en




cours d'élaboration V. De plus, le droit d'accds ouvert
par la loi du 17 juillet 1978 nécessite que le deman-
deur soit en mesuwre d’identifier précisément le docu-
ment dont il souhaite obtenir communication, son
droit d'acces ne pouvant concerner quan document
sxistant dans I'état dans lequel il se trouve. En aucune
fagon, le légistateur n'a entendu, a cette occasion,
imposer a I'administration de procéder & des recherches
en vue de fournir au demandeur une documentation,
ni méme d'effectuer un travail de reconstitution ou de
compilation d’informations.

2 - DOCUMENTS NGN NOMINATIFS

5. Toute personne, physigue ou morale, peut demander
fa communication d’un document administratif non
nominatif. Elle n'est tenue ni de motiver sa demande,
ni de justifier I'intérét qu'elle porte & ce document ou
I'usage qu'elle entend en faire,

Enoutre, l'article 3 de la lol du 17 juillet 1978 consacre
le droit de toute personne “de connaitre les informa-
Hons contenues dans un document administratif dont
les conclusions ful sont opposses”.

3 - DOCUMENTS NOMINATIFS

8. Le droit d'acces aux documents & caractire nominatif
est réservé 2 la personne concernée par ces documents,
- S'agissant des docutments nominatifs intéressant les
enfants minewurs, seules Ja ou les personnes qui sont
les représentants légaux de Penfant et qui justifient

dtre titulaire de 'autorité parentale peuvenl recevolr
communication de ces documents. |
- Les documenis ¢ut comportent des mentions a carac-
rere nominatil peuvent &tre communiqués & des ters
a condition que ces mentions soient divisibles et
qu'elles puissent étre occuliées sans que I'adminis-
traticn ne soit contrainte d'établir un document distinet
de l'original.
Ainsi, des letires adressées par des parents ('éleves &
un chef d’établissement comportant des appréciations
sur les conditions dans lesquelles un enseighant exer-
cait ses fonctions et sur son comportement a I'égard
des éleves peuvent &tre communiquées a celui-ci,
apres suppression des noms des parents et des éléments
pouvant permetire I'identification des éleves @

- Le caractére personnel de la communication des
docuunents nominatifs ne s’oppose pas a ce que la

personne concernée donne expressément manclat a
un tiers pour recevoir communication, pour son
compie. du document concerné ou qu’elle soit accom-
pagnée d'un tiers lars de cefte consultation,

- Er ce qui concerne les informations a caractére
médical elles ne peuvent étre communiquées a 'in-
téressé que par Uintermédiaire d'un médecin qu'il
désigne & cet effet. Alnst, I'administré gui demande la
communication dun document a caractére médical
fe concernant dait éve invité & indiquer les coordon-
nées du médecin de son choix, Le document sera
communiqué a ce médecin a qui il appartiendra, dans
le respect des regles de la déontologie médicale, den
divulguer fa tenewr a Uintéressé. En Mabsence d'incli-
cation par ['intéressé des coordonnées d'un médecin,
l'administration est tenue de refuser la communica-
tion du document.

4 - MODALITES DU DROIT DYACCES

7. La demande de communication doit étre adresseés
al'autoriié administrative qui détlent le document soit
gu'elle en est ['auteur, soit que [e document & été établi
pour son compte et lui a é&é transmis. Si un EPLE est
saisi d'une dernande tendant & la communication d’un
document ¢ui émane d'une auire administration
(sarvice académique, commune, collectivité territo-
riale de rattachement ...}, il lui appartient de trans-
metire celte demande a administration compétente
at if'en aviser 'intéresse.

“I'accés aux documents adminisirasifs s'exerce

a) par consultation gratuite sur place. sauf si la préser-
vation du document ne le permet pas ou n'en permet
pas la reproduction |

h} sous réserve gue la reproduction ne nuise pas i la
conservation du document, par délivrance de copies
en un seul exemplaire, aux frals de la personne qui
les solficite, et sans que ces frals puissent exceder le
coit réel des charges de fonc*nonnement créées par
lapplication du présent titre”

- Un arrété du ministre du budg)et du 29 mai 1980 a
fixé & un franc par page les frais de photocople d'un
document dans les services et les établissements pubilics
de T'Etat. Les chefs d'établissement sont habiiités &
instituer des régies de recettes notamment pour I'en-
caissement des rembaoursenients de services rendus,
parmi lesquels figurent les frais de photocopie {arrété
interministériel du 11 octobre 1993).




- Le cholx du mode d'acceés est taisse au demandeur,
Mais la communication du document ne doit Pas
perturber le fonctionnement de 1'administration M,
Lorsque les documents dont la communicaiion est
demandce représentent un volume important, la
communicatlon des piéces peut-&tre étalée dans le
temps. Dans cette hypothése, la communication peut
étre limitée & une consultation sur place suivie de la
déliviance de copies pour les seuls éléments sélec-
tionnés par le demandeur @,

- REFUS DE COMMUNICATION

8. Faute d’avoir satisfaii dans un délai d'un mois a la
demande de communication d'un docurnent, 'auto-
rité administrative est réputée avoir rejeté ceite
demande. Il appartient alors & ['administré intéressé

de salsin sans formalistme, la Commission d’acees aux
documents administratifs * dans un délai de deux
mois & compter du refus, exprés ou implicite, cui lui
a été opposé. Celle commission émet dans le délai
d'un mois un avis qu’elle adresse a l'autorité compé-
tente sur le caractére communicable ou non du docu-
ment demandé. Lautorité administrative doit alors
faire connaitre dans le délai d'un mois 4 la Commission
la suite gqu'elle eniend donner 2 1a demande, Si elle
ne donne pas satisfaction a I'intéressé dans un délai
de deux mois a compter de la saisine de la CADA, elle
est réputée maintenir son refus. Lintéressé pourra alors,
le cas échéant, saisir le tribunal administratif du litige
relatif & la communication de ce document,

- Le mauvais vauloir de Fadministration & communicuer
un document administratif est susceptibte d'engager sa
responsabilité, Dans ie cas d'un [PLE, c'est la responsa-
bifjté de 1'établissernent lui-méme qui serait engagée,

 TEXTES DE REFERENCE

portant dive

OB lPABETIE

Actes de droit prive : 1.
CADA : 2, 8.
Consultation : 7,
Pélats : 8.

Document :

- nominatif ; 2, 6.

- non nominatif : 1, 5,
- inacheveé ; 4 ;

- inexdistant : 4 :

- médical : 6,

Dossier d'un élave : 2.
Enfants mineurs : 6.
Mandat ; 6.
Photacopie : 7.
Recouwrs : 8.
Reproduction : 7.
Respansabilité : 8.
Tiers : 6.




Guide a l'usage des territoires
et de leurs partenaires

VERSTION DE TRAVAIL N° 1
Janvier 2011

Note : ce guide pratique se fixe pour objectif de faciliter l'engagement des collectivités
territoriales dans une démarche d'ouverture de leurs données publiques. Il se fonde sur une
observation des expériences francaises et europésnnes, et notamment sur les démarches des
Communautés Urbalnes de Bordeaux et Rennes. Cette version doit étre considérée comme une
version de travail, encore imparfaite. Elle sera enrichie et améliorée tout au long de I'annee 2011.

Nous accueillons avec plaisir vos commentaires, remarques et contributions par email ou bien en
ligne a l'adresse : http://fing.org/vademecumZ0L1

Amandine BRUGIERE, abrugiere@fing.org
Charles NEPOTE, charles.nepote@fing.org
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2. COMMENT 'Y PRENDRE ¢

2.1. ENGAGER UNE POLITIQUE DE REUTILISATION DES DONNEES
PUBLIQUES

2.1.1. Une démarche a la fois volontariste, pragmatique et ouverte

La réutilisation des données est un droit gui s'impose aux acteurs publics, mals ceux-ci ont tout
intérét & engager une démarche volontariste, sans attendre, 1 s'agit en effet de maitriser le
cheminement plutdt que le subir : identifier les priorités plutdt que de se les faire dicter;
expérimenter pour prendre les bonnes décisions au lieu de livrer sous la contrainte ; industrialiser
la production des données plutdt que risquer de se voir dépassé par la demande.

La démarche gagne & &tre pragmatigue. Tout d'abord, il s'agit d'un sujet nouveau et prospectif. On
aura donc tout Intérét & avancer progressivement. De petits réajustements valent mieux que de
grands changements de cap. L'acteur public a tout intérét & démarrer dans un mode expérimental,
avec des cycles courts, qui permettent notamment de prendre le temps de pérenniser ce qui
marche et de réfléchir & ce qui ne marche pas. Une démarche pragmatique permet ensuite de
réduire un champ gui est potentiellement immense, en ne traitant au départ que ce qui offre les
meilleures chances de résultats. Elle démontre la volonté de I'acteur public et permet d'anticiper
des logiques de confrontations : tout le monde peut admettre qu'une institution qui s'engage sans
réticence ne soit pas non plus en mesure de tout mettre a disposition tout de suite. le
pragmatisme est la base de tous les exemples réussis actuellement, notamiment dans les pays
anglo-saxons.

Dernier point, mais non des moindres, I'ouverture des données publiques reléve d'un processus
d'innovation ouverte : il s'agit de donner fibre cours & l'imagination des acteurs économigues et
sociaux, pour qu'ils créent de nouveaux services, de nouvelles connaissances, de nouvelles
interprétations. Dans ce contexte, la diffusion des données publigues ne fait que la moitié du
chemin et c'est seulement la réutilisation de ces données qui crée de la valeur. L'acteur public ne
peut pas, légalement, choisir lii-méme gui pourra réutiliser guelles donnees, a quelles fins. £n
revanche, il est important, d'un cdté, de stimuler la demande de données pour que Fouverture
produise effectivement des résultats ; et de ['autre, d'orlenter autant que faire se peut les
réutilisateurs vers des usages soclalement et économiquement féconds. Le dialogue et la
collaboration entre les acteurs publics et les réutilisateurs sont donc des conditions premieres de
réussite.

Ces processus d'innovation ouverte, s'ils sont bien connus dans l'industrie™ - notamment dans
celle du numérique - sont moins bien connus dans les administrations, quand ils he sont pas
méme tout simplement vécus comme dérangeants. Pourtant, dans pareil processus il n'y a pas
d'autre option que de savoir lacher prise, d'admettre que les résultats ne soient pas donnés a
l'avance, d'accepter d'étre surpris | Cela ne veut pas dire gue 'acteur public doive se résigner a ne
rien maitriser du tout : il a un vrai role dans 'organisation de "I'écosystéme” qui s'organise autour
des données publiques®.

3% yoir par exemple hitp://www.internetactu.net/2010/09/23 /eric-von-hippel-il-y-a-2-a-3-fois-plus-dinnovations-de-
la-part-des-consommateurs-quil-ny-en-a-dans-lindustria/ et hitp://www, internetactu. net/2009/66/26/tes-innovations-
aguvertes-sent-elles-compatibles-avec-les-systemes-dinformation/

37 voir & ce titre http://www.Internetactu.net/2010/08/30/concevoir-pour-perdre-le-controle/ ainsi que l'ouvrage :
http ://www.internetactu.net/2010/06/01/pour-un-design-de-politigues-publiques/
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2.1.2. Les grandes &tapes de la démarche

Selon la nature de l'acteur public (Etat, collectivité locale, étabiissement public...), son activité, ses
movyens, son systéme d'information, I'cuverture des données publiques prendra des formes trés
différentes. On peut cependant, pour tous, distinguer trois grandes étapes dans cette démarche de
création de valeur a travers la reutilisation des données publigues.

b Etape 1 : Esquisser les enjeux, repérer les potentiels de création de valeur

La premiére étape s'attache & un travail de compréhension du sujet, d'écoute et de dialogue avec
les reutilisateurs potentiels, notamment pour évaluer avec eux les potentiels de création de valeur.
Elle consiste en un repérage fin des acteurs clé et, en particulier, des premiers réutilisateurs
potentiels : qui sont ces gens qui pourraient voulecir de vos données ?

Une démarche simple peut consister & faire le tour des "tétes de réseaux" de votre territoire ou de
votre domaine d'action afin de comprendre les acteurs et les problématiques qui pourraient &tre
impactés par la diffusion des données publiques. Ne vous en tenez pas aux acteurs les plus
institutionnels, qui ne sont pas toujours {es plus innovanis | pensez aux réseaux d'entrepreneurs,
aux chercheurs, aux associations dynamiques, aux communautés de développeurs informatiques
"citoyens", aux artistes...

Ainsi repérés, un bon moyen pour démarrer le dialogue avec les réutilisateurs potentiels consiste

effectuer avec eux le recensement des données dignes d'intérdt. Ce recensement est guidé par le

pragmatisme, on regardera plus spécifiguement, au moins pour un début, aux données qui

déclenchent des réflexes créatifs : "Ah si j'avais ces données |3, je pourrais...". I} permet

également, toujours avec les réutilisateurs potentiels, de prioriser ce qui pourra étre ouvert, en

tenant compte :

= des contraintes de l'acteur public : d'ordre technique, financier, juridique, etc,,

* des motivations et des contraintes des réutilisateurs potentiels,

= et enfin, des autres sources possiblas de données ouvertes (autres sources publiques, données
privées, données coproduites par les utilisateurs...).

Cette étape conduit aussi & s'interroger sur les partenariats utiles a envisager pour la suite des

opérations. Dans le cas de données de transports, par exemple, une administration unique est

rarement la seule détentrice de toutes les données utiles, Des partenariats croisés avec d'autres

administrations, avec des opérateurs privés, peuvent donc étre précieux, si ce n'est

indispensabies !

b Etape 2 : Quvrir des premiers jeux de données

La seconde étape consiste & ouvrir des données, & livrer progressivement mais régulidrement et
aussi a le faire savoir. Nous détaillons cette étape, relativement "technique”, dans la partie 2.3,
p. 47.

Le premier "lacher de données™ peut &tre limité et simplifié, ce qui ne signifie pas que les
conditions de base que nous décrivons plus bas (documentation des données, formats ouverts ou
au moins communs, licences ou conditions d'usage claires et simples) ne s'applique pas : si le but
est d'amorcer une dynamique, il vaut mieux abaisser les barriéres...

1 est plus utile de s'intéresser a un petit nombre de données en profondeur plutst qu‘a un nombre
trés large, mais en surface. Traiter & fond un petit nombre de données permet de se confronter a
toutes les probléematiques juridiques et techniques de la publication avant d'appliquer 'expérience
acquise a d'autres jeux de données. Il ne s'agit pas pour non plus de passer plusieurs mois a
vouloir documenter chaque information, & produire la meilleure API possible, etc. M@mes si elles
ne sont pas parfaites, des livraisons progressives mais régulidres assurent un feedback régulier
des réutilisateurs et permettent de corriger rapidement des problémes qui colteront autrement
plus cher s'ils sont détectés en fin de process.

38 pour reprendre la jolie expression inventde par I'association Regards' Citoyens
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b Etape 3 : Accompagner : stimuler, valoriser, aider, dialoguer

La derniére étape est au moins aussi importante que les précédentes. Ouvrir des JEUX de donnees
ne suffit pas : sans un minimum d’ accompagnement cela ne produit pas grand chose® et |'acteur
public minimise ses chances de voir émerger des usages réellement innovants de ses données. Il
doit également ticher d'orienter, de stimuler et de valoriser les usages de ses données.

Les moyens sont nombreux :

« Certains sont classiques et bien connus des acteurs publics comme les appels a projets,
'animation de réseaux d'innovateurs, les rencontres publiques...

« D'autres formes, plus volontaristes ou plus innovantes, peuvent &tre plus pertinentes. Les
concours ont été experlmentes aux Ftats-Unis, en Grande-Bretagne, au Canada et en
Australie — ainsi qu'a Rennes : les résultats sont souvent trés mteressants comme a Ottawa
ol, lancé en septembre 2010, Apps4Ottawa®®, a vu 101 appilcatlons concourir pour 50 000%
canadiens.de prix !

+ Lec ateliers créatifs sous toutes leurs formes sont également un moyen trés efficace :
"Barcamps"”, forums créatifs, “coding parties", compétitions amicales, etc. Si ['acteur public
n'est pas toujours trés au fait de ces méthodes, les réseaux d'innovateurs ou des médiateurs
spécialisés les connaissent bien. Ces ateliers créatifs sont particuliérement utiles pour sortir
des usages trop classiques et pour falre émerger des projets particuliérement innovants,

Plus en aval, la valorisation des projets existants peut prendre diverses formes. Au deld de la
labellisation d'applications de qualité, démarche bien connue mais un peu lourde @ mettre en
ceuvre, elle peut prendre la forme d'une galerie™ des usages et/ou des applications.
Idéatement publiée 3 proximité de la description de la démarche et des jeux de données ouverts,
elle permet de comprendre concrétement tout le potentiel créatif des données et montre
synthétiquement fes résultats de l'opération. Cette galerie peut aussi mettre en lumiére des
réalisations particuliérement emblématiques, choisles par I'acteur public, par un jury ou par un
vote du public.

L'acteur public portera une attention toute particuligre & la mise en relation entre certains
réutilisateurs imaginatifs mais dépourvus de moyens de compétences techniques et les acteurs
capables de réaiiser (ingénieurs, start- ups, "geeks"...), permettant ainsi a des problématiques de
rencontrer des solutions insoupgonnées.|

39 |5 ont cru que ta communauté allait se batir toute seule” se plaint un critique des expériences {médiocres)
d'Edinonton, Toronto et Vancouver : hitp://weait.com/content/tragedy-edmontorcouver-open-data

*0 www.appsdottawa.ca/
1 www. ottawacitizen .com/technology/City+ Gttawa -+ contest+attracts+doublet expected +entries/4065650/story . htmil

42 Ou "showcase" comme disent las anglo-saxons. On verra par exemple celui de San Francisco

http://datasf.qov/showcase/
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2.2. DEFINIR SA POLITIQUE D'OUVERTURE ET DE DIFFUSION DES
INFORMATIONS PUBLIQUES : LES GRANDS CHOIX A FAIRE

Quelles données publier ? Sous guelles conditions et dans quelles limites ? Gratuites ou payantes ?
Certaines de ces questions sont bien balisées comme celle, en amont, de la possibilité méme de
réutiliser des données publiques. D'autres questions, comme par exemple la problématique de la
redevance, font l'objet de discussions parfois vives. Cette partie vise a éclairer les choix des
collectivités territoriales, sans pour autant les faire a leur place, dans trois domaines : la nature
des données & ouvrir, les conditions juridiques de leur mise en accés, et I'éventuelie tarification de
ces données,

2.2.1. Quelles données ouvrir ?

P Ce que dit [a lof

Du point de viue de la loi, on ie rappelle, toutes les données produites ou regues par un acteur
public dans |'exercice de ses missions de service public ont vocation a devenir réutilisables, 3
I'exception :

+ des données personnelles,

» et des données susceptibles de porter atteinte & fa sécurité publique.

Sont également exclues de I'application "automatique” de la loi, en matiére de réutilisation :

»  Les données auxquelles sont associées des droits d'auteur, sauf bien sdir si cette réutilisation
ast explicitement consentie,

* Les services publics industriels et commerciaux, comme par exemple les transports. Cela
n'interdit pas aux acteurs publics de choisir de rendre ces données réutilisabies, ou de
I'imposer dans leurs cahiers des charges aux entreprises délégataires de ces services.

Les panneaux de signalisation, une donnée sensible 2?7

Qui penserait trouver par exemple des données sensibles dans les panneaux
de signalisation urbains ? L'un d‘entre eux, pourtant, signale les zones d'arrét
des convois de fonds. Cette information, méme si elle est publique, peut étre
sensible,

p Quelles données méritent-elles d'étre ouvertes ?

Il est sans doute bien rare qu'une donnée n'ait pas quelque intérét & é&tre ouverte. L'expérience
des pays anglo-saxons et les témoignages des réutilisateurs nous permettent d'affirmer que quels
que soient sa forme, toute donnee ou presgue peut faire |'objet d'une réutilisation pertinente. C'est
pourquoi il est particulidrement utlie d'assocler trés t8t les réutilisateurs potentiels au recensement
des données. Les données les plus pertinentes ne sont pas toujours celle que I'on imagine au
depart !

Dans ce cas, comment choisir quelles données ouvrir en priorité ? Plusieurs critéres de choix

peuvent conduire fa réflexion :

¢« Les priorités publiques : Ja mise a disposition de données peut contribuer a mobiliser les
énergies pour atieindre un but collectif. Par exemple, tel acteur public pourrait vouloir
sélectionner les données qui peuvent avoir un impact concret sur l'accessibilité de la ville et de
services aux personnes a mobilité réduite : cartographie des services disposant de dispositif
d'accessibllité, etc. :

= La volonté de soutenir une filidre économigue @ en ouvrant ces données, la collectivité
peut fournir un terrain d'expérimentation & des entreprises d'un secteur gu'elle souhaite
soutenir, ou pour tequel elle souhaite devenir atiractive.

» La demande : si la demande spontanée demeure aujourd’hui assez faible, |z situation pourrait
rapidement changer. Un nombre croissant d'acteurs associatifs et économiques est informé de
ce qu'il se passe en France et dans le monde autour des données publiques. Des acteurs
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militants s'en saisissent, des entreprises les réclament pour développer leurs services — par
exemple dans des domaines tels que la mobilité, ou les services géolocalisés. Et localement,
an interrogeant les acteurs, on fera aisément émerger des attentes.

Le pragmatisme, enfin : certaines données sont plus faciles & publier que d’autres (elles sont
déja informatisées d'une maniére qui en facilite la mise & disposition) ~ on aura intérét &
travallier avec les services informatiques du territoire, pour identifier non ce qui difficite (les
informaticiens savent trés bien faire ¢a !), mais au contraire ce qui est facile. D'autres données
pourraient rapidement susciter 'émergence d'applications, voire bénéficier d'un retour des
utilisateurs qui tes enrichiront. Dans d'autres cas, enfin, des opérateurs extérieurs, liés ou non
4 la collectivité, peuvent se montrer volontaires : & Rennes, c'est au départ I'opérateur des
vélos en libre-service qui a ocuvert ses données, avec le soutien de ia métropole. L'acteur
public a ensuite étendu la démarche a un grand nombre d'autres données.

p Des données intuitivement plus importantes que d'autres ?

Le champ des données publigues réutilisables est donc immense. Il est encore difficile d'en dresser
une liste approchant de 'exhaustivité.

Que peut-on partager dans une ville ?
(liste non exhaustive)

Des informations et des données

La description du territoire (cartes, »  L'occupation des ressources et des capaciés
cadastre...} (voirie, batiments, espaces, parkings...)

Des fonds documentaires (études, +  Des mesures {environnement, trafic...)
réglementation, statistigues, archives...) +  Des événements (culture, sports,

lLes données de la décision publique citoyenneté.,.)

(projets, enquétes, délibérations, + Des informations touristiques, culturelles,
subventions...} ¢ Les flux urbains (circulation...)

Le fonctionnement des réseaux urbains +  Des données de surveillance

(eau, énergie, transports, logistique, »

télécoms...)

La localisation et les horaires d'ouverture
des services et des commerces

Des applications et des services

Des systemes d'information ' - Des applications propres & chague "métier”
géographiques (51G) public

Des modéles (représentation, prévision...)  Des applications transversales !

Des applications permettant de calculer identification, localisation, paiement,

des droits (sociaux, etc.) securisation
= Des services de paiement, de billetterie...

On peut cependant penser que certaines données peuvent revétir une Importance particuliere. A
partir de l'expérience d'autres collectlvités francaises et européennes, on en proposera ici une
premiére liste :

Les codes et les régles produits par i'administration : ces informations constituent le socle de
l'information administrative et la base de nombreux d'usages. Mous pensons par exempie : aux
codes des communes, aux codes identifiant donnés par l'administration pour normer, ou
identifier des produits des entités économiques etc. ; aux codes et ou normes propres a
certains produits de consommation, de santé publique (médicaments, produits chimigues,
etc.) ; aux codes Siren, Siret, etc,

Les données devenues essentielles pour des domaines transverses : par exemple, les points de
I'IGN, utilisés chaque jours par des milliers de géométres pour établir des mesures correctes ;
ou encore, la localisation des services publics, ’

Les données de base de la citoyenneté et de la vie politique : limites géographiques des
circonscriptions administratives, des circonscriptions politiques ;| noms des représentants
politiques et leur territoire ou leur domaine d'action ; bureaux de vote...

Les données nécessaires au débat démocratique: budgets, marchés publics, délibérations,
études et statistiques...

Les données utiles a une meilleure gestion des énergies et des ressources @ pics de
consommation, localisation des équipement de recyclage des services de retraitement des
déchets et leurs horaires d'ouverture ;
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* les données utiles a la santé et la sécurité publique : données épidémiologiques, pollution,
adresses des services de santé, etc.

= Les données culturelies et touristiques, etc,

La réutilisation de ces données devrait &tre aussi aisée et libre que possible.

B Les mauvaises raisons de ne pas mettre a disposition des données

En dehors des cas prévus par la loi, les raisons apparentes de ne pas partager sont nombreuses.
La encore, 'expérience sur le terrain conduit & penser qu'elles sont souvent mal fondées, voire
gu'elles servent de prétexte & une réticence de fond & partager I'information

Mes données ne sont pas de bonne qualité, elles comportent des erreurs

Qui prétend ne jamals en faire ? Et méme avec de nombreuses erreurs, les données
peuvent tout de méme intéresser les réutilisateurs : certaines sont trés faciles & corriger,
elles peuvent intéresser a titre de comparaison, etc. En outre, on constate que la
publication de données peut, dans certains cas, conduire les utilisateurs eux-mémes & les
corriger, au plus grand bénéfice de |'acteur public. Le producteur aurait en revanche

interét, pour tout jeu de données, a indiquer un taux d'erreur, méme grossier.

Mes données ne sont pas de bonne qualilé car elfes sont incomplétes.

Il est tres probable gu'elles soient en réalité complétes sous un certain angle : par
exemple restreintes & une zone géographique blen définie. Mémes “incomplétes”, ces
données peuvent étre utiles aux réutilisateurs pour initier un travail. L& encore, le
producteur doit documenter clairement la couverture de ses données,

Mes données ne sont pas de bonne qualité car elles ne sont pas assez précises.
La précision recherchée ne dépend que de I'usage. Aux réutilisateurs de dire si la précision
leur convient.

Ces données sont de bonne qualité mais trop anciennes.

Des données périmées pour leur usage initial peuvent néanmoins intéresser de nombreux
acteurs - chercheurs, étudiants, consultants.. - désireux d'effectuer par exemple des
travaux de synthése, d'analyse historique, etc.

Ces données sont de bonne qualité mais leur mise d jour n'est pas assez réquliére.
La encore, elles peuvent présenter un intérét pour des usages d'analyse comparative, de
travaux de synthéses ou autres,

Le format de ces données n'est pas standard.
Si le format est documenté, ce n'est pas un probléme, Si les réutilisateurs y voient un

intérét, convertir des données bien documentées d'un format & un autre n'est pas si
difficile.

Mais fe format de ces données est mal documenté !

Un réutilisateur vraiment intéressé trouvera toujours moyen de ie faire a posteriori. Peut-
étre une bonne occasion pour vous de dialoguer avec ces réutilisateurs pour produire une
documentation de qualité.

Ces données n'intéressent personne !
Chiche | Dans tous les cas, ne pas préjuger a l'avance gu'elles nlintéressent personne,
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2.2.2. Les conditions juridigues de réutilisation des données

Lz loi encadre la réutilisation des données publiques en précisant les droits et obligations des
acteurs publics comme des reutilisateurs (voir chapitre 1.4, p. 34). Pour autant, les producteurs de
données peuvent vouleir, 8 l'intérieur de ce cadre |égal, effectuer des choix plus précis. Tel voudra
rendre aussi libre que possible la réutilisation ; tel autre voudra imposer des conditions strictes en
matiere d'intéarité des données, d'identification de la source, etc. Tel autre choisira de différencier
les conditions qui s'appliguent aux usages commaerciaux et non-commerciaux,

Préciser les conditions d'usage de ces données requiert des compétences juridiques. Dont toutes
les collectivités ne disposent pas aisement. C'est pourqguoi, afin de faciliter feur choix, différentes
organisations ont élaboré des cadres juridiques “clés en mains" gui ont pris la forme, soit de
licences, soit de conditions générales d'utilisation™,

Plusieurs points peuvent en particulier faire Fobjet de choix spécifiques, qui conditionneront le

choix de tel ou tel cadre juridique :

+ Les restrictions & la réutilisation, "toute restriction devant impérativement étre motivée par
[ntérét général, respecter le droit de la concurrence et &tre proportionnée a la réutilisation
envisagée"

= Le choix de percevoir une redevance pour [a réutilisation des données

« Le choix d'ouvrir plus largement certaines possibilités, qui doivent étre explicitement
indiquées : autoriser l'altération des données, lever ['obligation d'indiquer la source des
données leur date de mise a jour...

= La volonté de s'inscrire dans un cadre juridiqgue commun avec d'autres acteurs, par exemple
dans un domaine professionnel (on pense aux données de mobilité), ou en choisissant une
licence de portée internationale.

b Pourguol c'est important

Un cadre juridigue n'est pas seulement |a pour protéger mais aussi pour faciliter la rencontre entre
le détenteur des données et ses réutilisateurs. Ainsi, un cadre trop restrictif peut conduire a une
valorisation médiocre voire, nulle. Un cadre trop imprécis peut créer de l'incertitude, ou favoriser
des usages néfastes qui nuisent 4 tous les acteurs - pensons a l'impact d'informations sur fe trafic,
5i elles sont rediffusées trop tardivement. Un cadre trés précis mais incompréhensible par des non-
specialistes chassera les petits acteurs, souvent les plus innovants...

Il est généralement utile de choisir un cadre juridique connu (voir ci-dessous) plutét que de
réinventer fa roue. Produire soi-méme ses conditions d'utilisation ou sa propre licence est contre-
productif. Un cadre juridigue particulier est un objet juridigue non identifié, obligeant tous les
uttlisateurs a 'analyser et le discuter, faisant ainsi perdre un temps précieux a tout e monde. Vous
avez en outre toutes les chances de commettre des erreurs alors qu'tl existe de nombreux cadres
déja éprouvés

On le voit, le choix d'un cadre juridique a donc un impact réel sur le succés des usages de
données publigues.

Mais comment choisir 7 Nous nous proposons de faire le tour des différents critéres et
fonctionnalités qui distinguent les cadres juridigues "préts a I'emploi”.

3 paurquei partons-nous de "cadre juridique” et pas de "licence de réutilisation” ? Tout simplement parce gu'une
licence n'est pas le seul cadre juridique possible. La réutilisation n'a pas nécessairement besoin de licence, la loi de
1978 fournissant un cadre par défaut. Plus récemment, FAPIE a produit des "conditiens générales d‘utilisation” qui
jouent un réle proche de la notion de licence.

* Les données publiques, Guide juridique et pratique, AEC,
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b Les principaux cadres juridigues en France

Nous avons retenu 8 cadres juridiques, ou plutdt 7 cadres et une "situation par défaut”.

La situation par défaut est celle qui voit 'acteur pubiic ne mentionner aucun cadre : c'est alors
la loi du 17 juillet 1978, modifiée en 2005, gul s'applique®®. Si 'acteur public fait le choix de s'en
tenir a la loi, il n'‘est pas indispensable de le préciser, mais cela facilitera néanmoins la vie des
réutilisateurs. A noter que la décision d'appliquer une redevance ou des conditions restrictives de
réutilisation impose la production d'une ficence.

D'autres cadres juridiques précisent les conditions de réutilisation :

+ Les Conditions générales de I'APIE*® (octobre 2010). Ces Conditions générales sont une
reformulation pédagogigue du cadre standard de la loi.

« lLes licences-types de I'APIEY, qui sont des cadres & compléter pour des données la
réutitisation est soumise & des conditions particuliéres {par exemple de mise & jour) et/ou au
paiement d'une redevance.

+ La licence 0OdblL*® (dite aussi ODC-ODbL, 2010). Licence internationale établie par
I'organisation Opendatacommons. A P'heure ol nous écrivons ces lignes, la ville de Paris
iravailie a une traduction francaise dont un premier jet peut étre consuité et commenté,

+  Lialicence ODC-by?*® (2010). Idem.

+  La licence PDDL 1,07 (2010). Idem.

» Les licences Creative Commons®' (depuis 2004). 1l s'agit en fait d'un groupe de licences et
qui définissent différentes maniéres pour un auteur de faciliter [a circulation et la réutilisation
de son ceuvre, dans le cadre de la |éqgislation sur le droit d'auteur, Son intérét dans le domaine
des contenus littéraires et artistiques n'est plus a démontrer mais ces ficences semblent moins
bien adaptées au domaine des bases de données. Nous les évoquons a titre d'information et
de comparaison.

+ ia licence IP du ministére de Ia Justice® (mai 2010). Une des premiéres licences type en
France, inspirée des Creative commons.

Ces différentes licences partagent certains points communs et se différencient sur d'autres :

Des fonctionnalités communes

< L'obligation de la mention d’auteur (BY) semble &tre une des fonctionnalités les mieux
partagées, puisqu'un seul cadre juridique dispense de la mention d'auteur, ia licence PDDL 1.0
- qui par essence dispense de toute gbligation.

« La plupart des cadres juridiques permettent un usage commercial tel quel ; autrement dit,
ils rendent possible & un réutilisateur de revendre des données publiques sans ies transformer,
ni les enrichir. La licence IP du ministére de la Justice fait seule exception et interdit une
réutilisation telles quelles de ses données & des fins commerciales : pour tirer un bénéfice
commercial de la réutilisation, il faut les enrichir d'une maniére ou d'une autre.

Des fonctionnalités clivantes

Certaines fonctionnalités sont adoptées par certains cadres juridiques et non par les autres. Ces
fonctionnalités établissent une sorte de clivage sur guelques grands sujet d'usage des données.

La loi frangaise de 1978 exige, sauf consentement explicite, que les réutilisateurs indigquent la
source des données et leur date de mise & jour, et respectent 'intégrité des donndées. Certaines
licences facilitent fa levée de telle ou telle de ces obligations :

*  Permettre [‘aitération des données est une fonctionnalité explicite des licences de
'Opendatacommons (ODC). Cette fopctionnalité est bien adaptée aux données qui proviennent
de sources multiples et dont la mise en valeur exige des retraitements. Elle simplifie la
réutilisation des données en ce sens gu'un auteur modifiant une donnée n'a pas a en

3 http: /www.legifrance. qouy . fr/affichTexte. do?cid Texte=1 EGLTEXTO00006068P4 38d ate Texte=20101103

% hitps://www.apiefrance fr/sections/actualites/des-conditions-generales-pour-la-reutilisation-des-informations-
publigues/view :

47 nttps://www.apiefrance. fr/sections/acces thematique/reytilisation-des-informations-publiques/licence-type/view
2 http://www.opendatacommaons.org/licenses/odbl

4% http://www,opendatacornmons.ora/licenses/by/

50 http: /fwww. opendatacommons.org/licenses/pddy

5 nttp://creativecommarns.ora/about/licenses

52 http://www.rin.justice.fr/information_publique librement_reutilisable
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demander |'autorisation au cas par cas. Clest le cas par exemple des donndes
d'OpenStreetMap @ la carte é&tant enrichie et modifiée en permanence par des dizaines de
milliers de contributeurs, il fallait un mécanisme simple et rapide pour laisser chaque
caontributeur enrichir la carte & loisir,

La loi frangaise de 1978 exige, sauf consentement explicite, que les réutilisateurs indiguent la
source des données et leur date de mise & jour, et respectent l'intégrité des deonnées.
Certaines licences facilitent la levée de telle ou telie de ces obligations.

L'obligation de mention de la date de derniére mise a jour des données n'est pas
prévue par les licences de I'Open Knowledge Foundation. Cela dit, ces licences ne sauraient
rempiacer la loi et l'on peut penser gqu'un réutilisateur de données publiques sous licence
ODbL, par exemple, devra tout de méme se conformer & cette obligation. Les licences de
I'OKFN gagneraient peut-étre en efficacité, en France, & expliciter clairement ce point.

D'autres fonctions différencient également certaines licences ;

°

L'interdiction de I'usage commercial des données est une fonctionnalité d'une des licences
Creative Commons (CC-NC), la seule a l'adopter. Les données concernées par cette obligation
ne peuvent pas étre réutilisées dans un cadre commercial. Cependant, la réutilisation des
données publiques remplit trés largement un but économique : la lol ne permet donc pas, sauf
exception qui doit étre motivée par l'intérét général, d'interdire de maniére générale les
réutilisations commerciales.

La ficence IP propose une fonctionnalité originale en permettant un usage commercial
conditionné par I'obligation d'enrichissement des données,

L'obligation de fournir les données sans entrave technigque, comme par exemple des
systémes technigues de gestion des droits de propriété intellectueile (DRM), est une
fonctionnalite originale de la licence ODbL.,

Enfin, les licences-types de I'APIE sont, dans ce paysage, les seules a recouvrir le paiement
d'une redevance sur les données publiques. La question de la tarification des données est
abordée au paragraphe suivant.
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2.2.3. Faut-il tarifer la réutilisation des données publiques ?

Les données publiques doivent-elles &tres mises & disposition des réutilisateurs (qui peuvent étre
des entreprises installées, mais aussi des "jeunes pousses", des associations, des citoyens, des
chercheurs) de maniére gratuite ou payante ? Et lorsqu'etles sont payantes, sur guelles bases ?

b Dans les pays anglo-saxons, le choix de {a gratuité

Au Royaume-Uni et aux Etats-Unis, la question est pour l'essentiel trancheée en faveur de la
gratuité, qui ne fait pratiquement plus débat. Plusleurs argurments ont conduit les acteurs publics &
ce choix :

* Un argument de principe : la production de ces données est financée par 'impét. Cet
argument comporte deux faiblesses : d'une part, la mise & disposition en dehors de
l'administration peut entrainer des colits ; et d'autre part, les transférer aux entreprises
pourrait s'assimiler a une forme de "privatisation des profits”®, tandis que les colits demeurent
publics.

»  Deux arguments économiques : d'une part, te colt de distribution en ligne de la plupart des
données publiques est nul, ou presque ~ et par conséquent son prix "optimal™ est trés faible,
inférieur au colit qu'entrainerait le fait de facturer les réutilisateurs, relancer les mauvais
payeurs, etc. D'autre part, les données publiques forment la base d'activités économiques qui
contribuent & la croissance et générent des rentrées fiscales supérieures aux revenus directs
escomptés de la vente des données®,

En France, et ailleurs en Europe, la question est pius cuverte. Si les voix en faveur de la gratuité
se font entendre, le déséquilibre des comptes publics favorise également la tentation inverse,
Comme lindigue ce compte-rendu d’un conseit des Ministres de juin 2010%* portant sur la revue
générale des politiques publiques, " La mise en ceuvre dune politique volontariste de licences,
notamment dans le cadre de leur réutilisation commerciale, peut rapidement augmenter les
produits pour I'Etat et ses établissements publics. En effet, les licences déja octroyées qui
concernent, a lheure actuelle, essentiellement les secteurs traditionnels de Vinformation
géographique, météorologfque, économique et financiére, rapportent chaque année environ 50
millions d'euros & I'Eiat.”

P Ce que dit ia loi

La loi prévoit que Jes détenteurs des donnéas publiques peuvent exiger une redevance dans le but

de couvrir les colits de collecte, de production et de mise a disposition, ainsi que les

investissements consentis. Ce principe étabiit un cadre qui peut sembler contraignant, mais laisse
pour l'instant d'assez nombreuses zones d'ombre '

*+ Le but ne peut pas éire de dégager des bénéfices sur la mise & disposition des données
publigues. Mais que revét la couverture des colits ? Si des données doivent de toute maniére
étre produites dans le cadre normal de l'activité de service public (financée par 'impét), il
paralt difficilement justifiable d'en faire payer autre chose que les colits spécifiquement liés 3
teur mise & disposition a des fins de réutilisation — colts qui seront souvent assez falbles, du
moins si les systémes informatiques ont été congus comme il faut.

« La rémuneration doit respecter les régles de la concurrence et &tre “équilibrée, proportionnelle
et non discriminatoire”. L'exclusivité est interdite, ainsi que la discrimination entre deux
acteurs ayant des besoins équivalents. Un réutilisateur public ne peut par exemple pas étre
favorisé par rapport a une entreprise, du moins pour le méme type de réutilisation. Il est
cependant possible d'etablir des différences, par exemple entre usage commercial et non-
commercial, ou encore entre des "gros" réutilisateurs et des "petits".

53 En 2008, une étude préatable avait été commandée par le gouvernement britannique 3 3 chercheurs de I'université
de Cambridge (Poliock, Newbery, Bentley 2008). L'Etat devait-il, du point de vue de l'efficacité économique, donner
ses données ou fes faire payer 7 Selon leurs conclusions, "la chose la plus intelligente & faire pour 'Etat est de faire
paver le colit de distribution, ce qui tend vers zéro pour une distribution en ligne et donc revient a les mettre 3
disposition gratuitement ". Cette analyse des colits et bénéfices du modéle commercialisé a done conclu en faveur
d’une mise & disposition gracieuse,

% httos://www .aplefrance. com/sections/actualites/conseii-des-ministres-gu-30-1uin-2010-revue-generale-das-

politigues-publicues/view
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de maximisation du revenu direct susceptible d'&tre tiré de ia mise a disposition des données.
B Comment définir sa stratégie de tarification ou de gratuité 7

Plusieurs facteurs doivent &tre pris en compte> :

«  Combien colite réellement la mise & disposition des données —~ et combien coiite le
fait de les facturer ? Pour un systéme informatique correctement congu, qui sépare
efficacement "données" et "traitements” (un principe appliqué depuis plusieurs décennies), la
réponse pour des fichiers relativement simples et pérennes est clairement : rien, ou presque ~
en tout cas bien moins que le colit de facturation et de recouvrement. En revanche, s'agissant
de bases de données complexes ou encore de données en temps réel, il ne s'agit plus
d'exporter des fichiers mis en téléchargement, mais d'ouvrir des "portes d'entrée” sur les
infrastructures informatiques de Vacteur public, qu'll aura souvent fallu adapter a cet effet,
L'investissement peut s'avérer significatif, et si la demande est forte, le colt d'exploitation ne
sera pas non plus négligeable5®

= Quel est le consentement 3 paver, de la part de gqui ? Les grands acteurs du "marché de
l'information" seront préts a payer plus que les petites entreprises, et a fortiori que les
assoclations - y comprls, d'aflleurs, pour évincer les nouveaux entrants. On payera plus
volontiers des données enrichies que des données brutes. Bref, tout dépend de ce que les
acteurs publics veulent privilégier, ainst que de gui Hs veulent privilégier,

En revanche, il est clair que ce sont les colts qui doivent guider la tarification, et non un objectif
i
I

= Quels sont les objectifs de long terme de 'acteur public ? Celui-ci peut en effet
poursuivre plusieurs objectifs différents, et pas toujours compatibles :

»  Développer des revenus extrafiscaux, en facturant le plus possible. Cet objectif invite &
facturer au plus prés du "consentement & payer”, en flirtant avec les limites de la loi.

= Favoriser le développement de ['activité économique, de linnovation sociale et des
connaissances que peuvent induire les donnees publiques. C'est ce que visent les Anglo-
saxons, c'est également fa raison pour laguelle un puissant mouvement (dans lequel la
France se montre active) se développe en faveur de la gratuité des données
scientifiques. Cet objectif invite plutdt a la gratuité, sauf dans fe cas ol le colt de mise a
disposition est trés éleveé.

= Atteindre des objectifs politiques plus larges, en matiere d'éducation, de recherche, de
culture, de développement durable, de participation démocratique, etc. Cette orientation
tend également vers la gratuité, du moins dans les domaines considérés comme
prioritaires,

+ Enfin, comment eviter que la grille tarifaire elle-mé&me ne dissuade la demande ?
Cest le cas en particulier lorsqu'un dispositif trop “intelligent” crée une complexité
incompréhensible pour la plupart des acteurs. Une administration nationale a par exemple
récemment diffusé une griile tarifaire dans laquelle elfle distingue une demie-douzaine de cas
{et en leur sein, une multitude de sous-cas), dont certains ne peuvent que créer une
incertitude totale pour les réutilisateurs. S'agissant des entreprises, elle distingue par exemple
entre un usage "interne" et un usage "externe® (commercial) ; quant a l'usage externe, le tarif
est proporticnhnel au chiffre d'affaires lié a la réutilisation des données, alors que cette
réutilisation se fait trés souvent en combinant plusieurs données de plusieurs sources, rendant
impossible fa mesure de la contribution d'une donnée précise...

Sans faire de la gratuité un principe, on ne sauralt trop inviter les acteurs locaux & ne tarifer leurs
données qu'en cas de réelle nécessité, aprés avoir exploré toutes les autres pistes. Dans la plupart
des cas (au maoins dans les premiers temps), tes inconvénients de la tarification dépassent ses
avantages.

% Pour aller plus loin, on pourra se référer & |'étude économique réalisée en 2010 par le Bureau d'Economie Théorique

et Appliquée (BETA) de F'université de Strasbourg pour le compta de I'APIE, mais non sans en exercer une lecture

critique, Le BETA part en effet de I'idée que la mise 3 disposition de données sous une forme "brute® (méme

documentées) en limite trés fortement la réutilisation, alors que la plupart des réutilisateurs, méme petits, sembient

reclarner des dormees aussi {}rutes que possible.
. th

ubligues/etuda-

COI"IQH’]I!]UG[VIEW

55 Sur son service Google Maps, Google a tranché d'une maniére intéressante : les petits utifisateurs ne sont pas
facturés, tandis glie ceux qui consomment une part mesurable des ressources informatigues le sont.
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2.3. COMMENT RENDRE LES DONNEES ACCESSIBLES ?

La diffusion des données est une étape clé du processus de partage des données publiques. Face a
ces problématiques qui comportent parfois des dimensions assez technigues, nous présentons ici
les grands traits de ce sujet, pour y voir plus clair et pour commencer & avancer sans attendre que
tout soit résolu.

Le W3C s'intéresse a la publication de données publigues

Le W3C, l'organisation internationale qui édicte les standard du web - la norme HTML, c'est luj | ~
a publié en septembre 2009 un "Working Draft” (document de travail) sur la publication des
données publiques : Publishing_Qpen _Government Data®’. Si le processus de standardisation de
ce document en est encore & ses débuts, ce document pourra néanmoins intéresser tes lecteurs
avanceés qui voudraient anticiper & sa rédaction, voire y participer.

2.3.1. Formats et méthodes d'acces aux données

(note : les non-techniciens pourront se contenter de lire les "grands principes” avant de passer &
la partie suivante)

b Les grands principes

Pour &tre facilement réutilisables, vos données doivent partager quelques régles simples.

Des donndes documentées

Les données doivent d'abord étre documentées, en ce qui concerne leur contenu, leur format,
feurs moyens et leurs conditions d'accés,

1i s'agit d'une étape importante car eile conditionne la réutilisation pertinente de vos donndes. Une
données n'est jamais trop décrite, expliquée.

Prenons par un exemple un champ intitulé "nom" : s'agit-ii d'un nom de personne, d'un nom de
produit, du nom d’un auteur, d’un fabrigquant, d’un usager, ou d'autre chose encore ? Prenons un
exemple apparemment moins problématique, un champ "date". Sagit-il d’une date de création, de
changement, dune date approximative, d'une date précise, dune date de modification de la
donnée ? Et comment cette date s'écrit-elle : 2010-12-02 ? 02/12/2010 ? 12-dec-2010 ? La
documentation des données facilite leur compréhension et donc leur réutilisation.

La docurentation concerne tous les niveaux de la diffusion des données :

» La sémantigue des donndes : que représente cette donnée, que signifie chaque champ d'un
fichier ?

* la syntaxe des données : comment s'écrit chaque information ?

« Le format des fichiers contenant les données

+ La méthode d'accés aux données

Pour chaque donnée on téchera de préciser les éléments suivants :

e Une description libre en beon frangais tdchant de décrire au mieux chaque donnée
«  L’éventuel format ou norme formelle adoptée (par exemple pour une date)

¢ Eventuellement la taille maximum ou fixe de la donnée

e Letype de donnée : alphanumérique, numérique, binaire, etc.

On précisera si le schéma global des données est lui-mé&me normalisé ou repris a 'identique d'une
autre base.

Enfin, 1l est important de documenter le jeu de données en lui-méme : d'ol proviennent ces
données ? Sont-elles brutes ou issues du traitement de données "primaires” ~ et dans ce cas,

57 hitp:/fwww.w3.org/TR/gov-data/
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lesquelles ? Quelle est leur derniére date de mise a jour ? Leur fréquence de mise a jour ? Qui en
est l'auteur ? Y a-t-il des conditions de réutilisation, des licences ? Etc.

Données brutes ot retraitées 7

Les réutilisateurs revendiquent la plupart du temps des “données brutes", pour une meilleure
transparence. Ils peuvent aussi apprécier des données "retravaiilées", "enrichies", & partir du
moment oll les traitements sont correctement documentés.

Dans la plupart des cas, on aura intérét & livrer les données brutes par défaut, quitte a proposer
également des données plus élaborées.

Privilégier les standards ouverts

Enfin, au-dela de la documentation et de la diffusion de données brutes, le producteur de données
regardera les standards ouverts relatifs aux données diffusées. Certains domaines ont vu naitre
de tels standards qui concourent @ une meilleure interoperabitité et diffusion des savoirs. Par
exemple, le fameux format RSS, servant de format de syndication de contenu web, est devenu un
incontournable, Il serait dommage de réinventer la roue..,

Un format ouvert est caractérisé par "des spécifications techniques documentdes, publides, non
payantes, sans brevet dessus, sans royalties dessus® pour des données dont l'usage est
"indépendant d'un logiciel particulier, d'un systéme d’exploitation ou d’'une société®®", Un format
ouvert garantit denc la maitrise des données, leur pérennité, teur archivage et leur interopérabilité
- et facilite donc la réutilisation.

Standard ouvert : une définition juridique pour aider les acteurs pubtics

Le terme de "standard ouvert” est défini par la loi n® 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance
dans I'économie numérique, comme suit : "tout protocole de communication, d'interconnexion ou
d'échange et tout format de données interopérables et dont les spécifications technigues sont
publiques et sans restriction d'accés ni de mise en ceuvre" (article 4).

Dans ses relations avec ses fournisseurs technologiques, un acteur public peut avoir intérét 3
exiger fa livraison d’outils qui produisent des données selon un standard ouvert, au sens de cette
foi. :

» La sémantigue des donnédes

La documentation de la sémantique ("gue signifie tel champ d'un fichier ?") est parfois négligée
car elle peut paraftre évidente au producteur des données. Méme une simple date peut poser un
probleme de sémantique : s'agit-il du calendrier grégorien ou d'un calendrier musulman ?
L'encyclopédie Wikipedia recense plus d'une trentaine de calendriers®...

Mormaliser la sémantique des données sur le web : le modéle RDF

Le format RDF®® permet de documenter, de décrire de facon standard des jeux de données sur le
web en utilisant des propriétés publiques et non ambigués, regroupées en "vocabulaires". Par
exemple, le "vocabulaire RDF" appelé FOAF décrit la propriété "name" comme le nom propre
d'une personne, Pour étre sdr qu'il n'y ai pas d'ambiguité, cette propriété "name" est elle-méme
documentée & une adresse web unique (URI) contrblée par l'auteur du vocabulaire FOAF
http://xmlins.com/foaf/0.1/name.

Le format RDF, en pius d'étre un format ouvert, améliore I'interopérabilité des données. 1l est a ia
base de ce qu'on appelle le "web sémantique” ou "web des données”.

58 http://formats-ouverts.ara/bloa/2004/G7/01/12-un-article-de-loi-definit-ce-gute-sont-les-formats-ouverts
59 hitp-//fr.wikipedia.ora/wiki/Calendrier
50 http://www.w2.0ra/RDE/

48




b La syntaxe des données

La syntaxe des données dolt aussi falre I'objet d'une attention particuliere, Beaucoup d'éléments
cadifiés peuvent l'objet de syntaxes trés différentes qui, si on ne les connalt pas, peuvent altérer la
compréhension des informations, On I'a vu plus haut pour exemple des dates mais cela vaut aussi
pour de trés nombreuses autres dennees : ISBN, ISSN, numérotations en tous genres (numéros
de département, codes postaux, numéros INSEE...), etc. 1 est donc utile de documenter clairement
la syntaxe de chaque champ.

La encore, il n'est pas rare de voir des standards ouverts couvrant la syntaxe de certaines
données,

P Los méthodes d'acecés aux donndes

Il existe deux fagons de donner accés a des données sur le web : le téléchargement d'un fichier,
ou l'accés direct a la source de la donnée.

Les fichiers téléchargeables

L'accés direct & un fichier contenant les données est souvent la méthode la plus simpie car les
outils informatiques proposent généralement une fonction d’export des données sous forme de
fichier. Elle est cependant moins bien adaptée lorsque les données changent souvent et qu'il y en a
beaucoup : cela oblige les réutilisateurs & recharger fréquemment I'ensemble du fichier et peut
étre consommateur en ressources systéme et réseau.

Les interfaces de programmation (API)

Cette limite explique pourquoi se développe fréquemment un mode d'accés direct aux données
uniquement nécessaires & travers une “interface de programmation" {APT en anglais). Une API va
permettre a une application "demandeuse” (celle du réutilisateur) de demander & I'application
"fournisseuse” (celle du détenteur des données "sources") les informations dont elle a besoin. Les
grands acteurs du numérigue en général et du web particulier, comme Google, Amazon, Facebook,
etc., ont établi leur succés grace a leurs APLs ! leurs données sont en quelque sorte "réutilisables”,
sans que leurs bases de données ne quitte jamais leurs ordinateurs.

Il existe deux grands types d'APIs dans le monde du web . les APIs REST et SOAP,

*  SOAP est riche en fonctionnalités mais complexe & mettre en ceuvre, en particulier pour fes
réutilisateurs.

+ A linverse, les APIs REST sont plus légéres et plus simples & mettre en cauvre, Ses derniéres
sont d'ailieurs piébiscitées par les producteurs de données comme par les réutilisateurs. SOAP
connait quelque succes dans les réseaux internes des grandes entreprises mais il est presque
Inexistant sur le web : la plupart des grands acteurs du web ou des grands producteurs de
données publiques ne I'utilisent pas.

Pour &tre efficace, 'API doit étre clairement documentée. Par ailleurs, selon vos jeux de données,
il est possible de choisir une API existante plutdét que de réinventer la roue. Si vous utilisez des
données décrites en RDF, il peut étre intéressant de mettre en ceuvre I'API standard SPARQLS:
SPARQL est a la fois un protocole et un langage de requéte pour les données en RDFE. I permet
d'interroger toutes les données d'une base de données accessible sur le web a l'alde d'une seule
technigue : if n'est donc pas nécessaire de dévelapper une API pour chaque type de données, En
outre, il existe déja de nombreux outils de diffusion et d'interrogation qui reposent sur SPARQL,
évitant ainsi un travall fastidieux.

Une API standard pour le suivi d'anomalies impliquant les services publics du
territoire ?
http://open3ill.org

Accés au services d'entévement des objets encombrants, signalement d'éclairages défectueux ou
de graffitis, lieux et horaires des centres de tris : autant d'activités que les territoires traitent
aujourd'hui, souvent, a l'aide de centres d'appels dédié : "Allo mairie", "Allo propreté", etc.
Open311, un nom inspiré par le numéro de téléphone standard pour ce genre de services aux
Etats-Unis - le 311 -, est une API ouverte qui permet de standardiser les données et les

81 hittp://fr.wikipedia.org/wikl/SPARQL
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échanges de données dans le suivi d'anomalies impliquant les services publics d'un territoire.

Cette API est d'ores et déja utilisée par quelques grandes villes américaines comme New York ou |
San Francisco. Elle permet, non seulement d'accéder a l'information, mais également d'en’
envoyer : déclarer un probléme, par exemple. "En rendant publique cette Information, cela
produit de la transparence et une meilleure prise en compte de la part de ceux qui ont la charge
de ces problemes. La transparence garantit aussi que la voix de tous est écoutée et encourage &
plus de participation®®", indique le site d'Open311. 5

Cette AFI rencontre un certain succés avec plus d'une vingtaine d'applications qui l'exploitent
pour des usages parfois tres originaux : la cartographie du bruit dans la ville, un tableau de bord
hyperlocal (I'activité publique autour de moen pité de maison), des jeux participatifs, etc,

P Dans guel format de fichier publier ses données ?

"Nimporte quel format®, demandent de nombreux réutilisateurs, "du moment quil est cuvert et
documenté". Les standards ouverts sont importants, ils sant toujours préférables, mais un fichier
bien documenté qui ne respecte aucun standard est toujours préférable 3 pas de fichier du tout.
L'absence de standard ne constitue pas une bonne raison d'attendre...

Les formats de fichiers

Mous FPavans dit, les formats ouverts garantissent une meilleure réutilisabilité des données.
Certains formats de fichiers propriétaires peuvent cependant étre acceptables lorsqu'ils sont
extrémement répandus et qu'on trouve facllerment des outils a bas colit pour tes manipuler, Par
exemple, le format .xls (pour les documents issus du tableur Excel de Microsoft), s'il n‘est pas
ouvert, peut éventuellement convenir et sera toujours "mieux que rien™. A colit de production égal,
on lui préferera cependant le format Open Document63 qui est, lui, réellement ouvert.

Les formats d'APL

Dans le monde des API web, les formats ouveris XML et JSON® régnent en maitres.

* On ne présente plus XML et ses qualités dans la gestion des documents structurés, mais
beaucoup d'experts considérent gu'il est plus adapté au traitement de documents que de
données.

+ lLe format JSON, plus récent, est né de ce constat et vise tout particulidérement le traitement
des données. Ses promoteurs assurent qu'il présente [lintérét d'étre plus simple et plus
compact gue XML et de mieux interagir avec les langages de programmation, Depuis 2010, par
exemple, te site de microblogging Twitter.com, succés planétaire avec plus de 100 milliens de
comptes, ne délivre plus de données en XML au profit de JSON. JSON a aussi ses détracteurs
et les défauts d'un nouvel entrant face a un XML bien implanté et qui continue de progresser®®,

2.3.2. Informer sur les données disponibles : répertoires et portails

Il ne suffit pas de mettre ses données en ligne : encore faut-il le faire savoir, et permettre 3 tous
ceux qui s'y intéresse de savoir quelles données sont disponibles, sous quelle forme et dans
quelles conditions. Il existe plusieurs moyens et plusieurs "espaces" pour informer sur les données
disponibles, tous n'étant pas nécessairement créés et gérés par les détenteurs des données,

P Une obligation : informer sur las informations publiques que I'on détient

En France, la loi oblige tous les acteurs publics & informer le public des informations
publiques qu'ils produisent ou détiennent, sous la forme d'un répertoire des informations
publigues. S'ils disposent d'un site internet, ce répertoire doit alors exister sous une forme
électronique.

52 http:/fopen3ll.ora/learn

82 hitn: //fr.wikipedia.ara/wiki/OpenDocument

54 htep: //www. ison.ora/

5 E4X, Ecmascript pour XML, est une extension d'Ecmascript qul rend plus simple la lecture du XML. Elle d'ores et déja

intégrée dans Firefox et Google Chrome : http://fr.wikipedia.ora/wiki/ECMAScript _pour XML
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Ce répertoire doft mentionner pour chague document ou jeu de données, au moins ¢ le titre,
l'objet, la date de création, les conditions de réutilisation, la fréquence et la nature des mises 3
jour.

Ce répertoire concerne toutes les informations de service public détenues ou mises & jour par les
acteurs publics, qu'eles solent ou non mises a disposition sous la forme de données informatiques
accessibles en ligne. Le répertoire facilite & Ia fois le droit d'accés, et celui de réutilisation.

Mais, bien évidemment, une action délihérée de mise en ligne des données publiques, telle que
nous la décrivens dans ce guide, ne sera pas compléte sans un répertoire complet, accessible et
bien organisé des données.

Dans tous les cas, il est dans {'intérét de l'acteur public, qu'il s'engage ou non dans une politique
valontariste de réutilisation de ses données, de fournir des informations supplémentaires tels que
la personne & contacter pour demander l'accés aux données, le mode d'accés aux données, le
format technique des données, etc. L'APIE mentionne sur son site plusieurs répertoires 3 titre
d'exemple, et propose un guide technique trés complet®®,

¥ Premiers pas ; un répertoire simple

Au-deld de l'cbligation légale, un bon répertoire des informations publigues peut offrir une

bonne base de publication et de référencement des données :

= Il liste en principe toutes les données détenues {(qu'elles soient en ligne ou non) ;

= Il dohne une vue d'ensemble qui permet aux réutilisateurs de comprendre ce qui existe et ce
qui est plus ou moins aisément disponible ;

« ]| décrit précisement chague jeu de données ;

= Il peut, soit constituer la plate-forme sur laquelle certains jeux de données seront
physiquement disponibles, soit "pointer" sur les sources des données qu'il référence.

Certains acteurs peuvent faire ie choix de distinguer le répertoire exhaustif des informations de

service public (exige par la loi de 1978) et le répertoire plus restreint des "données publiques”

qu'ils mettent en ligne. Cette option a du sens du point de vue des réutilisateurs. Encore faut-il ne

pas confondre deux objectifs :

» Recenser les informations mises en ligne & des fins de réutilisation ne dispense pas de
I'obligation légale de répertorier toutes les informations de service public détenues ;

»  Un répertoire des données publiques mises en ligne doit &tre pensé comme un service desting
aux réutilisateurs, pas comme une simple liste,

B Du répertoire au "poriail”

La plupart des acteurs publics qui ont ouvert leurs données en France ont ainsi choisi de créer une

plateforme ou un portail de publication specifique. Ces plateformes sont congues dans le but

de cataloguer et diffuser des données réutilisables. Elles vont & l'essentiel sans pardre de temps a

lister ce qui n'est pas disponible. Par ailleurs, ces plateformes intégrent des services qui facilitent

la réutilisation. Souvent il s'agit :

«  De "métadonnées” précises destinées & informer les réutilisateurs : description des ressources,
conditions de réutilisation, contacts...

+ De la documentation technique précise des méthodes d'acces (fichiers ou APIs)

» De forums de discussion pour aider les réutilisateurs dans leurs démarches

« D'espaces de promotion des usages et des applications réalisées grace aux données

Comme souvent pour ce genre d'outl, if existe des solutions de plateformes/portail trés
différentes, qui répondent aux différents besoins des acteurs publics.

Certains acteurs pourront choisir un développement spécifique interne (ou sous-traité),
comme c'est le cas de certains grands portails nationaux aux Etats-Unis, en Australie, et bientdt en
France. Un développement spécifigue peut &tre utile dans plusieurs cas : par exemple guand
Pacteur public doit intégrer des fonctionnalités spécifiques correspondant & son environnement ou
plus simplement quand il ne trouve pas d'autres solutions adaptées & ses besoins et ses
contraintes. Il présente en revanche linconvénient de colter cher, de prendre du temps et

58 hitp://bit.ly/a5rRk0
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d'aboutir & un dispositif difficile a faire évoluer. Cette voie n'est pas recommandée aux acteurs
territorfaux.

Depuis 2010, plusieurs initiatives de plateformes "open source” permettent de monter un

portail a peu de frais :

< Aprés lavoir développée @ l'origine pour Rennes Métropole, la société In-Cité a publié
récemment sa solution de plateforme Hbre sous licence “fibre” (GPL) : http://opendata.in-
cite.net/. Ce projet, basé sur un outil trés répandu de gestion de contenus web (Typo3),
fournit une solution compléte pour acteur public, qui inclut le catalogage des données, leur
diffusion, ainsi que des outils de dialogue avec ies réutilisateurs.

» Le logiciel libre CKAN®, créée sous I'égide de I'Open Knowledge Foundation britannique, se
focalise quant & Jul sur la partie catalogage et diffusion des jeux de données®®. If connait déia
un certain succes puisqu'il motorise le portail officiel du gouvernement data.gov.uk ainsi que
plusieurs autres sites anglais, allemands, canadiens et frangais.

Enfin, 1l est aussi possible de faire appel a un acteur tiers qui créera et hébergera le portail sur sa

propre infrastructure Informatique. La encore on distingue plusieurs cas de figures possibles :

= les plateformes privées en ligne sont encore rares. En France nous avons la chance d'avoir
un projet riche et abouti ! Data Publica {(www.data-publica.com) _

» 5i l'offre n'est pas encore disponible, ces tous prochains mois vont voir apparaltre les
plateformes publiques multi-acteurs : elles sont opérées par des acteurs publics pour le
compte d'autres acteurs publics. Le projet le plus significatif est le futur portail "Etatlab" de
I'APIE qui doit voir le jour en 2012, Certaines collectivités publiques, comme le département de
la Gironde, sont en train de-réfléchir & un tel modéle,

Enfin, si cette offre n'est pas non plus disponible actuellement, nous savons gu'it existe chez
plusieurs grands intégrateurs informatiques, des réflexions sur des plateformes en "marque
blanche". Il s'agit d'outils génériques, congus pour pouvoir s'adapter facilement aux bescins d'une
colectivité publique particuliere,

b Les portails indépendants et "portails de portaiis”

Enfin, on assiste également & 'émergence d'initiatives pubtiques, privées et associatives qui visent

4 répertorier des sources de données provenant de plusieurs acteurs :

* le portall frangals "Etatlab" recensera des données provenant de l'ensemble des acteurs
publics nationaux, mais n'exclut apparemment pas d'intégrer également des données
provenant, par exemple, de collectivités locales.

* Le site frangals Data Publica poursuit le but de publier ou référencer n'importe gquel type de
donnée ouverte, y compris celles venant d'acteurs privés, & travers de nombreux mécanismes
de publication et d'échange.

+ Le projet CKAN®® - pour Comprehensive Knowledge Archive Network - de I'Open Knowledge
Fondation s'est donné pour mission de favoriser la diffusion et la réutilisation automatique de
jeux de données a travers le monde. Il s‘agit d’un registre "ouvert" qui référence et mutualise
des données ou toute autre source de connaissances. Une application facilite la recherche, le
pattage et la réutitisation de données.

De son c¢bté, le collectif Regards Citoyens a ouvert en novembre 2010 un portail de recensement
des données publiques librement accessibles en France : nosdonnees.fr. Le site propose pour
I'instant un registre libre de jeux de données sinsi gu’une "plateforme collaborative de chasse aux
trésors”, qui vise a identifier les données publiques disponibles méme lorsque celles-ci sont
difficiles a identifier. Ce portail s‘appuie sur le logiciel CKAN, en l'adaptant au contexte francals
(langue et jeux de données).

57 hitp://okfn.org/projects/ckan/
58 hitn://knowledgeforge.net/ckan/irac/#Features

5 www.ckan.net/
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Datalift : un projet de recherche de plateforme d'interconnexion de données

Datalift’” est un projet de recherche expérimentale financé par Pagence nationale de la
recherche. Son but est de développer une plateforme pour publier et interconnecter des jeux de
données sur le web de données. Datalift tout 3 la fois publie des jeux de données provenant d'un
réseau de partenaires et propose un ensemble d'outils facilitant le processus de publication de
jeux de données. L'interconnexion des jeux de données va permettre de rapprocher des données

qui ne 'étaient pas au départ, pour des usages toujours plus riches,

0 hitp://datalift.org/
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Les portails britannigues de recensement de données publigues

Le portail gouvernemental
data.gov.uk dresse la liste des
données publiques ouvertes,  dategoex

Actuellement il héberge ou référence
environ 3200 bases de données et une
cinguantaine d'applications dérivées.
Il référence plus d’informations que le
portail américaln data.gov. Le portail
britannique se différencie aussi de son
homologue américain en ayant fait le
choix de formats  standardisés
favorisant le développement du web
sémantique’. Les données peuvent
étre recherchées par thémes, par
mots-clés (“tags"), par sources, par
régions géographiques, etc. La gestion
du portail est partagée entre le
cabinet du Premier ministre et les
archives nationales.
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Le portail Openlylocal’?, porté par I'association Countculture, entend donner une meilleure
visibilité et faciliter I'accés aux données publiques locales. Chris Taggart et son équipe ménent un
travail de recensement des données existantes au sein des councifs britanniques (plus de 140
d'entre eux étaient "couverts” au début 2011), auquel sajoute un travail de mise en forme des
données, pour que celles-ci puissent étre facilement réutilisées et croisées.
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DOCUMENT n° 4 .

Les défis de 'ouverture des données publiques : entretien avec
Henri Verdier
15.02.13

Henri Verdier est a la téte de la mission Efalab depuis janvier. Au sein du Secrétariat
général pour la modernisation de I'action publigue, Etalab coordonne Paction des
services de I'Etat et de ses établissements publics pour faciliter la réutilisation la plus
large possible de leurs informations publiques. Henri Verdier revient ici sur sa mission
et nous présente les projets et défis & venir.

Vous dirigez depuis janvier {a mission Etalab au sein du SGMAP. Pouvez-vous
""" nous présenter votre structure ?
Rattaché au Secretariat général pour la Modernisation de "Action Publique (SGMAP),
placé sous 'autorité du Premier Ministre, Etalab est la mission chargée de {"ouverture
des données publiques frangaises (politique de données ouvertes / Open data).
Etalab coordonne le travail des administrations pour permetire la mise en ligne et la
réutilisation libre, facile et gratuite la plus large possible des données publigues
produites par l'administration. Elle opére la plateforme nationale www.data.gouv fr et
apporte son appui aux auires eniités dotées d'une mission de service public qui
souhaitent participer a ce mouvement.

Comment vous situez-vous au sein de la modernisation de 'action publique 7

I’ ouverture des données publigues est un mouvement mondial qui est bien souvent un
trés fort levier de modernisation. Il permet de fonder de nouvelles relations avec les
citoyens, basées sur la confiance et la coopération. 1l permet de simplifier le
fonctionnement des administrations, et souvent de stimuler I'économie.

En rattachant Etalab au SGMAP, le gouvernement a regroupé {a DISIC - DS] de I'Etat -
fa DIMAF et Etalab permetiant ainsi de réunir ensemblie tous les services qui ceuvrent
pour la modernisation de I'action publique.

_____ O en est {a politique d’ouverture des données publiques ?

L’ouverture des données publiques a une longue histoire : loi CADA de 1978,
décisions du gouvernement Jospin de libérer des «données publiques essentiellesy,
directive européenne «public sector information» (PS1) de 2003 transposée en droit
francais en 2005, engagement des collectivités locales & partir de 2008, création de la
mission Etalab en 2011 ou Cimap du 18 décembre 2012.
Premiére étape nécessaire, Etalab a réussi ce qui a permis de construire une solution
technigue permettant d’héberger plus de 350 000 jeux données publigues avec la mise
en place de ia plateforme www.data.gouv.fr, de batir un processus pour meflre en
ligne ces données, et de constituer un réseau de correspondants open data dans
"administration notamment. Nous deémarrons maintenant la seconde étape de Fhistoire
d’Etalab. L'objectif du SGMAP est de faire évoluer le contenu méme des politiques
publiques grace aux données, et de meitre plus de données publiques & disposition,

e dans une optique de qualité des données, afin de susciter des réutilisations toujours




plus nombreuses.

Quelle est votre méthode pour convaincre les administrations d'ouvrir leurs
données ?

‘Vous venez en fait d'employer le mot qui résume hotre méthode : la conviction. Les
correspondants open data du service public se sont mobilisés de fagon remarquabie
en deux ans, au-dela de leurs responsabilites déja engagées. En plus de leur mission,
certains d’'entre eux ont volontairement pris en charge le sujet Open data pour le faire
avancer dans leurs administrations. Lorsqu’on a la chance d'avoir des agents du
service public qui se mobilisent sur un sujet majeur de modernisation de 'action
publigue, il semble logique de poursuivre 'engagement des administrations avec la
conviction qui est la ndtre.

Les administrations ont globalement compris gu'elles avaient beaucoup a gagner en
contribuant & 'ouverture de leurs données publiques : 'open data c’est avant tout un
outil formidable pour faire travailler les administrations ensemble, ¢'est aussi un
formidable outil de valorisation du travail des agents publics, qui permet en
transparence, d'entrevoir la réalité du travail de 'administration. L’'open data c'est du
gagnant gagnhant pour fes administrations.

Quels sont vos principaux défis, projets pour I'année 2013 ?

l.e Comite interministérie! pour ta modernisation de I'action publigue du 18 décembre
2012 a deja fixé a Etalab deux importantes missions :

« organiser une évaluation des redevances existantes ;

= porganiser un débat ouvert sur les applications de l'ouverture des données publigues
a 6 secteurs prioritaires (santé, transport, environnement, logement, éducation,
lisibilité des politiques publigues).

Au-dela de ces priorités, je peux d'ores et déja vous annoncer notre ambition de
metire a disposition de nouveaux jeux de donndes publiques, de travailler 4 la
transformation des politiques publiques grace aux données publiques, et de nous
rapprocher des collectivités locales et du monde de la recherche




JOCUMENT n® 5

LICENCE OUVERTE
OPEN LICENCE

Vous pouvez réutiliser « Pinformation » rendue disponible par le « Producteur » dans les libertés
el les conditions prévues par fa présente licence..

LA REUTILISATION DE LINFORMATION DIFFUSEE SOUS CETTE LICENCE

Le « Producteur » garantit au « Réutilisateur » le droit personnal, non exclusif et gratuit, de reutilisation
de « Information » soumise a la presente licence, dans le monde entier et pour une durée illimitée, dans
les libertés et les conditions exprimées ci-dessous.

VOUS ETES LIBRE DE REUTILISER « I'INFORMATION » :

« Reproduire, copler, publier et transmetire « 'Information » ; -

» Diffuser et redistribuer « I'Information » ;

< Adapter, modifier, extraire et transformer a partir de « FInformation »,
notamment pour créer des « Informations dérivées » |

« Exploiter « linformation » & titre cornmercial, par exemple en la combinant
avec d'autres « Informations », ou en l'incluant dans votre propre produit
ou application.

SOUS RESERVE DE

Mentionner la paternité de « Finformation » . sa source (& minima le nom du « Producteur »)
et la date de sa derniére mise a jour.

Le « Reutilisateur » peut notamment s'acquitier de cette condition en indiquant un ou des liens
hypertextes (URL) renvoyant vers « I'Information » et assurant une mention effective de sa paternité.

Cette mention de paternité ne doit ni conférer un caractére officiel & la réutilisation de « Flnformation »,
ni suggerer une quelcongue reconnaissance ou caution par le « Producteur », ou par toute autre
entite publique, du « Reéutillisateur » ou de sa réutilisation,




LICENCE QOUVERTE

Yo

RESPONSABILITE

« L'Information » est mise a disposition telle que produite ou regue par le « Producteur », sans autre
garantie expresse ou tacite qui n'est pas prévue par la présente licence.

Le « Producteur » garantit qu'il met & disposition gratuitement « 'information » dans les libertés
et les conditions définies par la présente licence. Il ne peut garantir Fabsence de défauts

ou d'irrégularités éventuellement contenues dans « I'Information ». {l ne garantit pas la fourniture
cortinue de « 'information ». Il ne peut étre fenu pour responsable de toute perte, préjudice

ou dommage de quelque sorte causé & des Hers du fait de la réutilisation.

Le « Reutilisateur » est le seul responsabie de la réutilisation de « I'information ». La réutilisation ne doit
pas induire en erreur des tiers quant au contenu de « I'Information », sa source et sa date de mise a jour.

DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE

Le « Producteur » garantit que « I'information » ne contient pas de droits de propriété inteliectuelle
appartenant a des tiers.

Les éventuels « Droits de propriété intellectuelle » détenus par le « Producteur » sur des documenis
contenant « I'lnformation » ne font pas obstacle & la libre réutilisation de « Finformation ». Lorsque

le « Producteur » détient des « Droits de propriété intelfectuelle » sur des documents qui contiennent
« I'lnformation », il les céde de fagon non exclusive, a titre gracieux, pour le monde entier

et pour toute la durée des « Droits de propriété intellectuelle », au « Réutilisateur » qui peut en faire
tout usage conformément aux libertés et aux conditions définies par la présente licence.

COMPATIBILITE DE LA PRESENTE LICENCE

Pour faciliter la reutilisation des « Informations », cette licence a été congue pour éire compatible avec
toute licence libre qui exige a minima la mention de paternité. Elle est notamment compatible avec les

licences « Open Government Licence » {OGL) du Royaume-Uni, « Creative Commons Atiribution 2.0 »

(CC-BY 2.0) de Creative Commons et « Open Data Commons Attribution » (ODC-BY) de I'Open
Knowledge Foundation.

DROIT APPLICABLE

L.a présente licence est régie par le droit francais.

OCTOBRE 2011




LICENCE QUVERTE

LA

DEFINITIONS
DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE* PRODUCTEUR*
il s'agit des droits identifiés comme teis par le Code Il s'agit de I'entité qui produit « YInformation »
de la propriéte intellectuelle (droit d’auteur, droiis et 'ouvre & la réutilisation dans les libertés
voising au droit d'auteur, droit sui generis des bases et les conditicns prévues par cette licence.
de données).

REUTILISATEUR*
INFORMATION* Il s’agit de toute personne physique ou morale
il s'agit des données ou des informations proposées qui réutilise « Pinformation » conformément
a la réutilisation dans les libertés et les conditions aux libertés et aux conditions de cette licence.

de cette licence.

INFORMATIONS DERIVEES*

il s'agit des nouvelles données ou informations

qui ont été créés soit directement

a partir « d'Informations », soit & partir d'une combinaison
« d’'Informations » et d'autres données ou informations
qui ne seraient pas soumises 4 cette licence.

A PROPOS DE LA LICENCE OUVERTE

Etalab est la mission chargée sous I'autorité du Premier ministre d’ouvrir le plus grand nombre

de donnees publiques des administrations de I'Etat et de ses établissements publics. Elle a réalisé
la Licence Ouverte pour faciliter la réutilisation libre et gratuite de ces informations publiques, telles
gue définies par larticle 10 de la loi n°78-753 du 17 juillet 1978.

Dans le cadre de leurs missions de service public, les administrations produisent ou regoivent
des informations publiques qui peuvent étre réutilisées par toute personne physigue ou moraje
a d'aufres fins que celles de la mission de service public.

Ne sont pas des informations publiques au sens de la lof du 17 juifet 1978 les informations confenues
dans das documents dont la communication ne constifue pas un droit (en application de Ja loi

du 17 juillet 1978 ou d'autres dispositions législatives, sauf si ces informations font I'objet

d'une diffusion publique), celles contenues dans des documents produits ou regus par les adminisirations
dans l'exercice d'une mission de service public a caractere industriel ou commercial, ef celles

contenues dans des documents sur lesquels des tiers détiennent des droits de propriété intellectuelie.

Ne sont également pas des informations publiques susceptibles d'8tre réutilisees celles

qui contiennent des données d caractere personnel, sauf lorsque les personnes inéressées

y ont consenti, cu lorsqu’elles ont fait l'objet d'une anonymisation par l'administration, ou lorsgu’une
disposition légale ou réglementaire le permet (dans ces trois cas, la réutilisation esf subordonnée
au respect de /a lof n°78-17 du 6 janvier 1578).

Cette licence est une version 1.0 de la Licence Ouverte. Etalab se réserve iz faculté de proposer
de nouvelies versions de la Licence Quverte. Cependant, les réutilisateurs pourront continuer
a reutiliser les informations disponibles sous cette licence s'ils le souhaitent.

OCTORRE 2011 @E&Eah d 8& iﬁ}jg@ v, Ifi 4
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OCUMENT n° 6

Les décisions sur l'open data du CIMAP du 18 décembre 2013

“Jeudi 18 décembre 2013, le quatriéme Comité interministérie] pour la modernisation de Faction

publique a permis au gouvernement de prendre plusicurs décisions sur Fopen data, notamment & la
suite du travatl sur les redevances initié & Foccasion du rapport Trojette, Le relevé de déeisions du
CIMAP, disponible sur le site du gouvernement, précise, concernant l'open data :

Open data et Gouvernement ouvert : faire de I’administration une plateforme pour
I'innovation économique et sociale

Le Gouvernement réaffirme son engagement dans le projet d open data et de Gouvernement ouvert,
levier de confiance démocratique, de stimulation de la eroissance, d*innovation et de modernisation de

-Paction publigue.

Le Gouvernement ouvre ce jour un neuvean portail d’open data, 5 Vadresse data,gouv.ir

Ce nouveau portail ouvre la voie d une coproduciion des données mtérét public. il rassemble des
données publiques et des données produites par les forces vives de la société, et met en avant les
réutilisations et enrichissements de ces données apportés par la société civile {citoyens,
associations...), les innovateurs, les chercheurs, les journalistes, ete,

Pour accélérer Nouverture el e partage des données publiques, le Gouvernement clarifie sa doctrine en
matiére de redevances sur la réutifisation de données publigues :

Déeision n°24 : Le Gonvernement #éaffirme le principe de gratuitd de la réutilisation des
données publiques et décide de ne plus autoriser la création de nouvelle redevance.

Décision n°25 © Sur la base du rapport remis par M. Trojette relatif au modéle économigue des
redevances de réutilisation des données publigues et aprés examen des différentes eatéoories de
données publiques soumises i redevance, le Gouvernement décide de supprimer plusienrs
vedevances. Les redevances supprimées sont celles percues sur :

- les données relatives aux dotations globales de fonctionnement versées aux collectivités locales par
la direction générale des collectivités locales (ministére de Cntérieur) ;

- les données comptables brutes gérées par la direction générale des finances publiques - balance des
comptes définitifs des collectivités et établissements publics locaux recensés & compter de arrété
définitif des comptes 2013. Les fiches de situation financiére des collectivités locales restent
consultables sur le sife collectivités-locales.gouv. fr

- le parcellaire agricole de ' Agence de services et de paiement (ministére de Pagriculture, de
Pagroatimentaire et de la forét) ;

- les données cadastrales de I'institut national de Porigine et de fa qualité (ministére de I"agriculture,
de "agroalimentaire et de la forét) ;

- les donndes brutes diffusées par I’ lnstitut francais du cheval et de Péquitation ;

- les données relatives aux adresses postales des établissements scolaires (ministére de "éducation
nationale) ;

- les données de ["Office national " information sur les enseignements et les professions — ONISEP
(ininistére de 'éducation nationale) ;




- les données de la CADA

- les redevances sur ia réutilisation professionnetle des informations suivantes diffusées par la DILA ;
ASSOCIATIONS, DEPOTS DES COMPTES DES ASSOCIATIONS, JORE, LEGI, KALI JADE,
CONSTIT, CASS-INCA, CAPP, CNIL, CIRCULAIRES.

Par ailleurs, le ministére de |'économie et des finances fournira en open data, sur une base
hebdomadaire, Ia base des prix des carburants.

Décision n°26 : Le Gouvernement précise sa doctrine en matiére d'exceptions au principe de
gratuité :

- aucune redevance ne saurait &tre exigée sur des données résultant des missions de service public

des administrations générales. [1 est demandé aux administrations d’accroitre leurs efforts en matidre
de publication de données leur permettant de mener & bien leurs missions, de motiver leurs décisions,
de mesurer leurs activités ou leur bilan. Le site data.gouv.fr, est en mesure d’accueillir ces données :

- le respect du secret statistique et donc I'anonymisation des informations pouvant éventueliement
permettre d’identifier des personnes est un principe central du droit francais. Certaines redevances ont
été instaurées pour financer cette tiche, qui est indispensable avant ouverture de la donnée. Le
Gouvernement demande au SGMAP d'apporter tout le soutien possible aux services publics concernés,
afin d’identifier les moyens de réduire ces coiits sans dégrader ta qualité de cette anonymisation ;

- enfin, le Gouvernement réaffirme que les opérateurs dont la mission méme est de produire des
données doivent rechercher des modeles économiques feur permettant de faire face & un paysage
économique en profonde reconstitution. Conformément avx conclusions du rapport Trojette, il leur
demande d'engager, dans les meilleurs délais, avec Uappui du SGMAP et du ministére du Budget, une
réflexion sur les évolutions de leurs modéles économiques. [l leur demande de rechercher des modéles
stimulant I'innovation autour de leurs données, favorables aux entrepreneurs innovants, et soutenables
4 I'heure de F'éconamie numérique, de la production de nombreuses données par les ciloyens asux-
mé&mes, et des stratégies de plateformes,

Afin de mener cette transttion - qui vise &, maintenir et améliorer 1a qualité des informations
publiques, & garantir ta péresmité du service public et & développer des stratégies numériques pérennes,
efficaces et innovantes, le Gouvernement demande au SGMAP d’accompagaer au mieux ces
apératenrs, tel PIGN (Institut géographique national), ke SHOM (Service hydrographique et
océanographique de la marine) ou Météo France, en lien avec les ministdres de tutelle pour
définir avec cux des trajectoires d’investissement dans Pinnovation compatibles avec le
redressement des finances publiques..







