Le systeme d’information décisionnel
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Conseiller formation :

Suivi du dossier :

OBJECTIFS DE LA FORMATION
= Identifier les enjeux d'un systeme d'information décisionnel (SID).
*= Repérer les modes organisationnels du SID.
= Appréhender la dimension managériale du SID.

Equivalent 1 jour a A partir du 25/05/2018
distance

[wodf  2joursen présentiel

Organisation de la E‘
formation:

Les 11 et 12 juin 2018
INSET Montpellier

76 place de la Révolution Francaise
34965 Montpellier Cedex 2

Matériel a prévoir : Aucun matériel particulier requis

Programme

)

o

Intervenante(s) :
Bruno STAVY

Florence LUCAS
Région Occitanie

o

Intervenante(s) :

Bruno STAVY
Florence LUCAS
Région Occitanie

Entre le 25/05/2018 et le 12/07/2018
Connectez-vous sur la plateforme de formation
du CNFPT
https://formadist2018.cnfpt.fr
vos identifiants sont précisés
sur le courriel de convocation

= Les enjeux d'un systeme d’information
décisionnel dans le cadre de la gestion
locale

= Les fondamentaux d’'un SID

Lundi 11 juin 2018 — 9h30 - 17h30
Accueil des participants

1. Les fonctionnalités c6té utilisateur
Les requétes, I'analyse, la navigation
Le reporting, le dashboard, les scorecards

2. Les étapes d'un projet décisionnel
La stratégie de conception (quels besoins, quels usages, quels utilisateurs)
Les choix managériaux et techniques

3. Le SID en pratigue
(Déplacement a la région Occitanie Espace Capdeville)

Mardi 12 juin 2018 — 9h - 16h30

4. Le management d’'un systéme d’information décisionnel
L'animation du SID
La gestion des évolutions
La qualité des données
La mesure du niveau d’'usage
La mobilité (smartphones & tablettes)

5. Systeme d'information décisionnel et management
Les résultats et leur utilisation
Le partage d’'une culture de gestion
Le renouvellement du dialogue de gestion
Le dispositif de conduite de changement
Vers un systeme de gestion de la performance

Bilan de la formation 16h
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